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UBER DIESES DOKUMENT

Die Microsoft-Produktliste informiert Sie monatlich Giber Microsoft-Software und -Onlinedienste,
die im Rahmen von Microsoft-Volumenlizenzprogrammen lizenziert werden. In der Microsoft-
Produktliste wird unter anderem Folgendes beschrieben:

Verfligbarkeit neuer Software und Produkte, die im Rahmen von Microsoft-
Volumenlizenzprogrammen angeboten werden

1. Wegfall von Software und Produkten, die im Rahmen von Microsoft-

Volumenlizenzprogrammen angeboten wurden

2. Software- und Produktzuordnungen in Bezug auf den Microsoft-Volumenlizenz
Produktpool
Die Punktwerte fir die einzelnen Software- und Produkttechnologien
Verfligbare Promotions
Migrationspfade von einer Softwareversion auf eine andere Version derselben Software
Migrationspfade von einer nicht mehr angebotenen Software auf neue Softwareversionen
Software AssuranceVergiinstigungen
Sonstige spezifische Hinweise und Informationen zu Software und Produkten

©No G~ w

VERWENDUNG DER MICRO SOFT-PRODUKTLISTE

Bitte machen Sie sich mit der Tabellenlegende vertraut, die im Anschluss an die
nachfolgend g enannten Schritte zu finden ist.

Schritt 1:  Suchen Sie die infrage kommende Software in der Tabelle.
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Bing Maps Serve os/o2 200 Punkt= 200 A =

CAL fiir Bing Maps Server ® os/o2 1 Punkt 1 A P

Bing Maps Server mit erweitertem
Inhaltspaket

30 | O08/0% 200 Punkts 200 A 2

w2
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CaAL fir Bing Maps Server mit erweitertem 3

08/02 - -
Inhaltspaket 27 Punkt= 27 " B
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Bing Maps Standard oder Professional o1/o8 .
(Mutzer-AL) 1 Punkt

Schritt 2:  Informieren Sie sich in den zugehérigen Spalten Uber verfigbare Promotions, Software
AssuranceVergunstigungen, Punktzahlen, Programmverfigbarkeit usw.

Schritt 3 : Einige Softwareprodukte sind darliber hinaus mit Ful3noten versehen, die weitere Informationen
enthalten. Wenn Sie auf die FuRnotennummer (sofern vorhanden) Adickenfi (Strg + Klick), gelangen Sie
direkt zu dem entsprechenden Text. Alternativ kdnnen Sie die angegebene Ful3note auf den Seiten im
Anschluss an die Tabelle nachschlagen und dort die zusétzlichen Informationen lesen.Die zusatzlichen
Informationen enthalten Einzelheiten bezlglich Migrationsangeboten oder Berechtigungskriterien, wie

im folgenden Beispiel dargestellt.
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Bing Maps Server Eln os/09

<C‘ALF|'.ir Bing Maps Server > o809

Bing Maps Server mit erweitertem o os/09
Inhaltspaket

CAL fur Bing Maps Server mit erweitertem 20 08/03
Inhaltspaket -

3" Bing Maps Server und Bing Maps Server mit Erweitertem Inhaltspaket

Erforderliche Builddienste. Fiir Bing Maps Server und Bing Maps Server mit Erwettertem Inhaltspaket sind
Jahresabonnements filr die Server-/ CAL-Software sowie die System-Builddienste von Vexcel, der
Tochtergesellschaft von Microsoft fir geordumliche Technaologie, erforderlich. Zusatzliche Schulungs-,
Suppart- und Wartunasleistungen sind ebenfalls verflighar, aber nicht erforderlich. Weitere Informationen
finden Sie unter htkp:/fwww.vexcel. com/geospatial lbingmaps server/index. asp.

Schritt 4:  Weitere Informationen tber Software Assurance-Vergunstigungen sowie den Erwerb und
die Verlangerung von Software Assurance finden Sie in den Anh&ngen 5 und 6.

Anmerkung: In der Produktliste ist die verfiigbare Software nach Programm aufgefiihrt. Daruber hinaus
enthalt die Produktliste softwarespezifische Informationen hinsichtlich des Erwerbs von Lizenzen fur die
betreffende Software. Die Produktliste wird durch Bezugnahme Bestandteil des Microsdt-
Volumenlizenvertrages. Die Verfiigbarkeit von Software kann von Region zu Region variieren.

Fur Informationen beziglich der regionalen Verfligbarkeit eines bestimmten Softwareproduktes

sollten sich Kunden an ihren Handelspartner oder MicrosoftKundenbetreuer wenden.

AuRerdem ist es sinnvoll, das Produktbenutzungsrechte Dokument zu konsultieren. Das
Produktbenutzungsrechte-Dokument wird vierteljhrlich aktualisiert und enthalt Informationen

Uber die neuesten Nutzungsrechte fur Microsoft-Software unter Microsoft-Volumenlizenzprogrammen.
Das Dokument befindet sich unter: http://www.microsoftvolumelicensing.com/userights/Default.aspx
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Tabellenlegende

Spalteniberschr iften

Campus - und School -Einheiten = Die in dieser Spalte angegebenen Zahlen stehen fir die Anzahl der
vorgesehenen Einheiten, wenn Software tGber den SchoolBeitritt unter dem Campus- und SchoolVertrag
angeboten wird. Wenn die CA/SASpalte keine Angabenenthélt, werden die Produkte nicht im Rahmen
dieser Programme angeboten.

Verfugbarkeitsdatum = Datum, an dem ein Produkt erstmals verfugbar ist (Monat/Jahr) . Dies ist entweder
das Datum, an dem Microsoft Lizenzen fur das jeweilige Produkt zur Bestellung oder Software fur das jeweilige
Produkt zum Download aus dem Center fiir VolumenlizenzServices (VLSC) verfiigbar macht, wobei das
frlihere Datum maf3geblich ist.

EA (Enterprise Agreement, Konzernvertrag) = Konzernvertrag 20xx.

EA Abo (Konzern -Abonnement -Vertrag ) = Konzern-Abonnement-Vertrag 200x.

Mindestmenge bei Open -Programmen = Jede Lizenz zahlt nur als 5Lizenzen fir den Zweck der
Mindestmenge der Anfangsbestellung in OpenLizenz und/oder Open Value-Programmen. Der Wert gibt an,
fur welches Programm dies gilt.

Open-Lizenz = Die auf Open-Lizenz beschrénkte Komponente der OpenProgramme. Zu OpentLizenz
gehdren, sofern verfiigbar, Open-Lizenz, OpenLizenz fir Forschung & Lehre, OpenLizenz fir Verwaltung
und Charity Open-Lizenz.

Open Value (OV) = Zu Open Valuegehotren Open Value und Open Value fiir Verwaltung.

Open Value Subscription (OVS) = Zu Open Value Subscription gehéren Open Value Subscription und
Open Value Subscription fiir Verwaltung.

EES/OVS-ES = Beitritt fir Bildungslésungen/Open Value Subscription’i Bildungslésungen

Promos & Migrationen = Eine Promotion oder Softwaremigration steht zur Verfiigung.

SAV = Fir berechtigte Kunden dieser Software gibt es Software AssuranceVergunstigungen.

Select = Select 20xx. Hierzu z&hlen auch Select fir Forschung & Lehreund Select fiir Verwaltung.

Select Plus = Select Plus 20xx.Hierzu zéhlen auch Select Plus fir Forschung& Lehre und Select Plus

fur Verwaltung.

Spaltenwerte

1 Jahr = (verbleibende Vertragslaufzeit von 1 Jahr).

2 Jahre = (verbleibende Vertragslaufzeit von 2 Jahren).

3 Jahre = (verbleibende Vertragslaufzeit von 3 Jahren).

A = Gibt an, dass die Software als zusatzliches Produkt angeboten wird.

AO = Gibt an, dass die Software als organisationsweit bestellbares zuséatzliches Produkt angeboten wird.
C = Gibt an, dass die Software als Core Infrastructure-Produkt angeboten wird.

D = Gibt an, dass die Software als Produkt des Industry Device-Programms angeboten wird.
DT = Software AssuranceVerginstigungen fiir Desktop-Angebote.

E = Gibt an, dass das Produkt als Kmzernprodukt oder als Desktop-Plattformprodukt angeboten wird.

EOLS = Gibt an, dass das Produkt als KonzernOnlinedienst oder Plattform-Onlinedienst angeboten wird.
ST = Gibt an, dass die Software als Studentenangebot angeboten wird und fiir die volle Studentenanzahl
bestellt werden muss.

L (Lizenz) = Vorgesehener Punktwert, wenn fir die angegebene Software eine Standardlizenz

angeboten wird.

L&SA (Lizenz und Software Assurance) = Vorgesehener Punktwert, wenn firr die angegebene Software
Lizenz und Software Assurance angeboten wird.

OL = Im Rahmen von Open-Lizenz verflugbar.
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OSB = Onlinedienste-Vergunstigungen fur berechtigte Kunden. Beachten Sie, dass Produkte, die fur
Onlinedienste-Vergunstigungen berechtigt sind, in mehreren Produkt-Pool Tabellen aufgefuhrt werden kénnen.
Dadurch soll lediglich wiedergegeben werden, dass diese Angebote zu Software AssuranceVergiinstigungen in
Verbindung mit mehreren Produkt-Pools berechtigt sind, und Sie missen sich nicht zwischen den
Verglinstigungen eines bestimmten Pools ertscheiden.

OL/SA = Nur im Rahmen von Open-Lizenz fur L&SA und SA verflgbar.

OSP = Im Online Subscription-Programm verfugbar.

OV/OVS = Im Open Value- und Open Value SubscriptionProgramm verflugbar.

P = Kennzeichnet Software, die auf nicht unternehmensweiter Basis im Rahmen von Open Value

angeboten wird.

S = Gibt an, dass die Software als Anwendungsplattform-Produkt angeboten wird.

SA (Software Assurance) = Vorgesehener Punktwert, wenn fir die angegebene Software Software
Assurance angeboten wird.

SRV = Software Assurance-Verginstigungen fir Server-PoolAngebote.

U (Upgrade -Lizenz) = Vorgesehener Punktwert, wenn fiir die angegebene Software ein Upgrade
angeboten wird.

U & SA (Upgrade und Software Assurance) = Vorgesehener Punktwert, wenn fiir die angegebene
Software Upgrade und Software Assurance angeboten wird.
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PRODUKTLISTE

ANWENDUNGS -POOL

[
- 3 2 &
2 8 S < @ 38
S ] Pl Select/Select Plus* Open-Lizenz J€ e S g sg
g | 2 EEN A H 58
=
s L&SA SA L&SA
trg + SA
Klick) 3 2 3 2
Jahre | Jahre 1 Jahr Jahre | Jahre 1 Jahr P
Access 2010 04/10 DT 3 2 2 2 1 1 2 1 P
A
AutoRoute 2013 1112 3 2 2 2 1 1 2 1 1 A P
i ; i A
Bing Maps Desktop mit erweitertem 1 |oso9| oT 1 Punkt a A B
Inhaltspaket
Excel 2010 04/10 DT 3 2 2 2 1 1 2 1
. DT 8 2 2 2 1 1 2 1
Excel fur Mac 2011 09/10
Expression Studio Professional 4 2 7110 DT 3 2 2 2 1 1 2 1 1 A P A
Expression Studio Ultimate 4 2 7/10 | DT 5 4 3 3 2 1 4 2 2 A P | A AO,
ST
Expression Encoder Pro 4 2 7110 DT 3 2 2 2 1 1 2 1 P
DT A
GeoSynther 3.0 05/10
. A
GeoSynth Viewer 3.0 05/10 DT
®
InfoPath® 2010 04/10 DT 8 2 2 2 1 1 2 1 P
Lync 2010 3 12/10 DT 3 2 2 2 1 1 2 1 1 A P AST
Lync fur Mac 2011 4 1011 | BT 3 2 2 2 1 1 2 1 1 P
MapPoinf Fleet Edition 2013 03/11 DT 10 8 6 6 4 2 8 4 A P
) - A, AO,
MapPoinf® 2013 fiir Windows o311 | DT 3 2 2 2 1 1 2 1 1 A P -
MSDN Betriebssysteme 5 |01/06 5 4 3 3 2 1 4 2 1 P A OIE;\S/AI
Office 365 A2 (Nutzer-AL) 6 o06/12 | ©OSB EOLS
Office 365 A3 (Nutzer-AL) 6 o06/12 | OSB 2 EOLS
Office 365 A4 (Nutzer-AL) 8 |og2| OSB 2 EOLS
Office 365 Plan E2 (NutzerAL) 7 06/11 0SB EOLS]
Office 365 Plan E3 (NutzerAL) L los11| osB EOLS
Office 365 Plan E4 (NutzerAL) 7 o611 | OSB EOLS]
Office fur Mac Standard 2011 8 oo10| PT 5 4 3 3 2 1 4 2 1 P E
Office Multi-Language Pack 2010 9 |04/10 3 2 2 2 1 1 2 1 1 A A
) . E,
Office Professional Plus 2010 10 04/10 DT 5 4 3 3 2 1 4 2 1 E E,P ST
Office Standard 2010 11 (o04/10| DT 5 4 3 3 2 1 4 2 P
Office Professional PlusAbonnement
12
(Nutzer-AL) 1z 0611 e
Office Professional PlusAbonnement A
(Nutzer-AL) 06/12 1 E E
Office Small Business Basic Get Genuine| 13 | 6/10 | DT
Office-Webanwendungen A (NutzerAL) 6/12 1 A
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[
- E 2 &
8 £ S < i B
< H 5 Select/Select Plus* Open-Lizenz S £ z s (] g g
3 IS 25 5 o @ g
s = g S w Za
= 8 g
=
s L&SA SA L&SA
g + L SA
Klick) N 2 113ahr | 3 2 |1 3ahr P
Jahre | Jahre Jahre | Jahre
OneNote® 2010 04/10 | DT 3 2 2 2 1 1 1 2 1 P
Outlook® 2010 04/10 | DT 3 2 2 2 1 1 1 2 1 P
Outlook 2010 mit Business Cortact
Manager 04/10 DT 3 2 2 2 1 1 1 2 1 P
Outlook fur Mac 2011 14 09/10 DT 3 2 2 2 1 1 1 2 1 P
PowerPoint 2010 04/10 | DT 3 2 2 2 1 1 1 2 1 P
PowerPoint fir Mac 2011 09/10 DT 3 2 2 2 1 1 1 2 1 P
Project 2010 Standard 04/10 | DT 5 4 & 3 2 1 2 4 2 A P
Project 2010 Professional 15 DT 10 8 6 6 4 2 4 8 4 1 A P JAAO,
04/10
ST
Vermietungsrechte fir Office Standard 16 | 4/09 | DT 1
Vermietungsrechte fir Office
16
Professional Plus 18 1 4oo | BT 1
SharePoint Workspace 2010 17 |(04/10| DT 3 2 2 2 1 1 1 2 1 P
Streets and Trips 2013 03/11 DT 3 2 2 2 1 1 1 2 1 1 A P AST
Visic® 2010 Premium 18 |04/10| DT 5 4 3 3 2 1 2 4 2 1 A Plasrt
e )
Visio® 2010 Professional 04/10 DT 5 4 3 3 2 1 2 4 2 A P
Visio® 2010 Standard 04/10| DT 3 2 2 2 1 1 1 2 1 A P
TechNet Plus Direct 08/06 | DT 5 4 3 3 2 1 2 1 A P A oL
Visual Studid® Professional 2012 19 |os/12 2 ALO:
Visual Studid® Professional 2012 3 2 2 2 1 1 2 1 OL/SA/
mit MSDN 20 |09112| DT 1 las] P ] oA |90
Visual Studid® Premium 2012 mit MSDN | 21 |o9/12| DT 38 | 30 | 28| 23 | 15 | 8 o s |1 asle] a |O8F
Visual Studid® Ultimate 2012 mit MSDN 22 109/12| DT 83 66 50 50 33 17 66 33 1 A'S P A OIE/)\S/A/
Visual Studid® Test Professional 2012 15 12 9 9 6 3 12 6 OL/SA/
23
mit MSDN 23 |09/12 | DT 1 A'S P A ov
Word 2010 04/10 | DT 3 2 2 2 1 1 1 2 1 P
Word fiir Mac 2011 09/10 | DT 3 2 2 2 1 1 1 2 1 P

Anmerkung: Wenn die Zelle fiir das Produkt leer ist, wird das Produkt derzeit nicht im Rahmen des Programms angeboten.
*Bei Select Plus wewdé@éndinerDdéik) ser ¢ ewdi fie

fer

AL&SAA/ ASAA

verwendet.
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SYSTEM-POOL

Select OpenLizenz % -
£ £ 2
@ 2 ] Q ]
) 8 L&SA SA L&SA < < i 3§
Sl s |z Eolslsr | oo
£ 2 o 3 = g ) 2g
= B @ c 2 ] IFR=)
3 8 B 3 o w EQS
<3 2 L L SA N 5 w g a
o 3 [
. g 3Jahre | 2Jahre | 1Jahr [ 3Jahre | 2Jahre |1 Jahr P é 2
E<ucE) 8 =
Windows CompanionAbonnementlizenz 24 |1012 2 1 E AE(é‘;)f
Windows Vista DVD Playback Pack 25 |03/11 2 2
Microsoft Desktop Optimization Pack fiir
Software Assurance 2 1o | BT 2 2E |EAL P LasT
Microsoft Desktop Optimization Pack 5 1E eal p
2012 fiir Software Assurance 1112 ' ’ AST
Vermietungsrechte fur Windows 04/09 2 2
Windows 8 Enterprise Sideloading
(100 Pack) 2 Joonz2 | PT] 2 2 ot
Windows® 7 Partners in Learning 28 2 (nur
— | 11/09 School)
Windows® 8 Pro 29 | g1 | OT| 2 5 4 3 3 2 | 1] 2 4 2 1 E e p] EST
Windows® 8 Pro mit MDOP D E,
oo T2 S [ 43|38 ]2 ¢ 2 Elr |EsT
Wi Virtual Desktop A VDA 2 (nur
indows Virtual Desktop Access ( ) o710 | OT 2 Sehoo) E Al P A
Windows® Intune 04/11 | DT E
SERVER-POOL
Select/Select Plus* OpenLizenz 8 .
- I 2
§ % 2 L&SA sA L&SA %J 2 " g g é
£ B o < & 3 > o £
X H] P »n z 5 o g I
] g 3 B S 8] i ES
S 2 L L SA 2 5 w ga
& < 3Jahre | 2Jahre | 1Jahr | 3Jahre | 2Jahre |1 Jahr P 2 2
£ =
Ko S
Bing Maps Server 30 | o8/09 200 Punkte 200 A P
CAL fiir Bing Maps Server 30 | o8/09 1 Punkt 1 A P
Bing Maps Server mit erweitertem
Inhaltspaket 30 | o8/09 200 Punkte 200 A P A
CAL fir Bing Maps Server mit erweitertem
Inhaltspaket 30 08/09 27 Punkte 27 A P A
Bing Maps Standad oder Professional
(Nutzer-AL) 01/08 1 Punkt A P oL/ov
Bing Maps Standard (Dienste AL) 01/08 75 Punkie A P oL/ov
Bing Maps Professional (DiensteAL) 01/08 125 Punkte A P oL/ov
Bing Maps 25.000 Transaktionen 200 Punkte
31
(Add-On-AL) 31 | o01/08 A P OoL/ov
Bing Maps 250.000 Transaktionen 50 Punkte
31
(Add-On-AL) == |01/08 A P oL/ov
ar&%_héi?ignbegrenzte Transaktionen 110 200 Punkte A P oL/ov
BizTalk® Server 2010 Branch Edition 32 10/10 SRV] 25 63 50 38 38 25 13 25 50 25 25 |ASD P oL/ov
BizTalk® Server 2010 Enterprise Edition 33 |10/10 | SRV] 200 | 500 | 400 | 300 | 300 | 200 | 100§ 200 | 400 | 200 } 200 | A, S P OL/oVv
BizTalk® Server 2010 Enterprise RFID 10/10 | SRV] 50 | 125 | 100 75 75 50 25 50 100 50 50 A P oL/ov
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Select/Select Plus* Opern-Lizenz g .
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£ =
iy S
BizTalk® Server 2010 Standard Edition 34 10/10 SRV} 75 188 150 113 113 75 38 75 150 75 75 A 'S P A OoL/ov
BizTalk® Server 2010 Branch IDC 10110 D
BizTalk® Server 2010 Developer IDC 10/10 D
Business Intelligence Appliance 2012 35 |11/11 | SRVj 125 | 313 | 250 | 188 | 188 | 125 | 63 A
Core CAL Suite Bridge fiir Office 365 36 | o0s/11 E
(Nutzer & Gerét) -
Core CAL Suite Bridge fur Office 365 und 36 y £
Windows® Intune (Nutzer & Gerét) = | 0611
Core CAL Suite Bridge fir Window$
o 36 | 04/11
Intune (Nutzer & Gerat)
Core CAL Suite (Nutzer & Gerat) 37 |10/06 | SR 3 2 2 2 1 1 2 1 1 E E.P | EST
Core Infrastructure Server Suite Standard | 38 | ,4, | SRV] 25 63 50 38 38 25 13 25 50 25 25 C OLP
Core Infrastructure Server Suite 39
Enterprise == | 0412
Core Infrastructure Server Suite 40 | a;2 | SRV 75 188 150 113 113 75 38 75 150 75 75 (o} OLP
Datacenter
Data Warehouse Appliance 2012 41 |11/11 | SRVl 200 | 500 | 400 | 300 | 300 | 200 | 100 A
Dynamics CRVI Mobile (Online, pro Nutzer) 06/12 1 A P A
Zusatzspeicher fur Dynamics CRM Online | 42 | 12/09 1 A AST
Dynamics CRM Online pro Nutzer 42 | 12/09 1 A AST
Dynamics CRM Online fur SA 42 | 12/09 1 A AST
Dynamics CRM Onprem Mobile 06/12 1 1 1 1 1 1 1 1 A P
DuetE for Office and 43 |19/09|SRV] 1 3 2 2 2 1 1 1 2 1 1 A P A
Nutzer-CAL f ¢r DuetE f o
43
Server 1.5 43 |10/09 | SRV} 1 3 2 2 2 1 1 1 2 1 1 A P A
DuetE Enterprise fg
44
und SAP 1.0 44 [12/10 | SR 1 3 2 2 2 1 1 1 2 1 A P
Enterprise CAL Suite Bridge fur Office 365 45 ; E
(Nutzer & Geréat) 2= | ol
Enterprise CAL Suite Bridge fiir Office 365 45 | og11 £
und Windows® Intune (Nutzer & Gerét) -
Enterprise CAL Suite Bridge fiir Window$
h 45 | 04/11
Intune (Nutzer & Gerét)
Enterprise CAL Suite (Nutzer & Geréat) 46 | 10/06 | SR 13 10 8 8 5 3 2,E E E,P | EST
Exchange OnlineArchivierung 47 | 0p/11 1 A AST
Exchange Online Archivierung fir 1
Exchange Server A (NutzerAL) 06/12 A
Exchange Hosted Achive (Nutzer-AL) 48
Exchange Hosted Archive Extra Storage 48
(Nutzer-AL) -
Exchange Hosted Encryption (NutzerAL) 49 | 04/06 1 Punkt 1 =
Exchange Online Kiosk (NutzerAL) 50 | o611 A
A,
Exchange Online Plan 1 (NutzerAL) 51 | o6/11 A é?;usr)
ST
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Select/Select Plus* Opern-Lizenz g .
4 é L&SA SA L&SA E 2 o gL g
] 3 o0 S S s 3 &
£ E | @ 2 E s ° g
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£ =
iy S
A,
Exchange Online Plan 2 (Nutzer-AL) 52 | /11 A é?;usr)
ST
Exchange Online Plan 1A fur Alumni A
(Nutzer-AL) 06/12
Exchange Online Plan 2A fiir Alumni 1 A
(Nutzer-AL) 06/12
Enterprise-CAL fiir Exchange Server 2010
53]
mit Diensten (Gerat & Nutzer) 22 11100 | SRV) 1 3 2 2 2 1 1 1 A P A
Enterprise-CAL fiir Exchange Server 2010 AO
53 ’
ohne Dienste (Geréat & Nutzer) 23 111/09 | SRV ! 2 1 ST
Exchange Server 2010 Enterprise 54 |11/00 | SRV] 50 | 125 | 100 | 75 75 8 25 | 50 100 | 50 50 P A
Exchange Server 2010 Standard 54 |11/09|SRVj 20| 25 | 20 | 15 | 15 | 10 | 5 | 10 | 20 | 10 | 10 A P A
Exchange Server 2007 Standard fiir Small
e 10/09 SRV 10 20 10 P
CAL fiir Exchange Server 2007 Standard 1 2 1 P
fur Small Business 11/09 | SR
Spserner Connector fir Exchange Server 11/09 | SRV| 200 | 500 | 400 | 300 | 300 | 200 | 100 200 | 400 | 200 f 200 | A | P | A |owOV
Standard-CAL fur Exchange Server 2010 AO
u 55 1 3 2 2 2 1 1 1 2 1 1 P '
(Gerat & Nutzer) 22 | 1109 | SR ST
FAST Search Server 2010 fur SharePoint 04/10 200 | 500 400 300 300 200 | 100§ 200 400 200 200 A 'S P A
Forefront Endpoint Protection 56
CAL fir Forefront Identity Manager 2010
57
R2 (nur Nutzer) 57 |o710|SRV|} 1 | 3 2 2 2 1 1 1 2 1 1 A AST
Externer Connector fir Forefront Identity
57
Manager 2010 R2 57 |o7/10 | SRV] 125 | 313 | 250 | 188 | 188 | 125 | 63 | 125 | 250 | 125 | 125 | A P A
Forefront Identity Manager 2010
57
R2 Server 37 |o7/10 | SRV) 125 | 313 250 188 188 125 63 125 250 125 125 A P A
Forefront Identity Manager 2010 R2 i 58 srv] 28 63 50 38 38 25 13 25 50 25 25 p
Windows Live Edition = |01
Forefront Online Protection fir Exchange
59
(Gerate- und Nutzer-AL) 22| 04/09 | SRV A [P 1 2 P JAst
Forefront Protection 2010 fiir Exchange
60
Server (Geréate- und Nutzer-AL) 80 Tou08 | SRV 1 Punkt ! A P ] AsT
Externer Connector fir Forefront
Protection 2010 fir Exchange Server 60 | 04/07 | SRV 200 Punkte 200 A P A ov
(Add-On-AL)
Forefront Protection Suite (Geréate- und 61 | 10/06 | gpyv 1 Punkt 1 A p fAo,sST
Nutzer-AL) -
Forefront Security fiir Office 04/09 A
Communications Server (Nutzer und 62 SRV 1 Punkt 1 A P
Gerate-AL)
Externer Connector fur Forefront Security srv| 200 | 500 | 400 | 300 | 300 | 200 | 100 200 | 400 | 200 f 200 | A ] P | A |ovov
for Office Communications Server 12/09
Forefront Protection 2010 for SharePoint 04/10
AST
(Gerate- und Nutzer-AL) SRV 1 Punkt £ i 2
Forefront Protection 2010 for SharePoint 04/10
. SRV 25 Punktt 25 A P A ov
for Internet Sites (Add -On-AL) unkte
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Forefront Threat Management Gateway 63 | 1109 |srvf 50 | 125 | 100 | 75 | 75 | 50 |25 | 50 | 100 | 50 | so | A ] P | A |ouov
2010 Enterprise Edition
R TR [ Gl EREEY 63 | 1109 | spyf 200 | 500 | 400 | 300 | 300 | 200 | 1200 200 | 400 | 200 f 200 | A | P | A |ouov
2010 Enterprise Hition (25 Prozessoren)
Forefront Threat Management Gateway 11/09
63 25 A
2010 Standard Edition 63 SRV] 25 63 50 38 38 25 13 25 50 25 A P oL/ov
Forefront Threat Maqagement Gateway 64 |12/09 | srvl 1 3 2 2 2 1 1 1 2 1 1 A P AST
Web Protection Services -
Forefront Unified Access Gateway 64 |01/10 1 3 2 2 2 1 1 1 2 1 1 A p A
Server 2010 -
Externer Connector fur Forefront Unified | g, | 01/10 200 | 500 | 400 | 300 | 300 | 200 | 100 200 | 400 | 200 f 200 | A | P | A |ovov
Access Gateway 2010
CAL fur Forefront Unified Access 64 |01/10 1 3 2 2 2 1 1 1 2 1 1 A p laost
Gateway 2010 -
10K CAL Pack fur Forefront Unified Access 64 01/10 200 | 500 | 400 | 300 | 300 | 200 | 100 A
Gateway 2010
GeoSynth Sener 05/10 125 Punkte A P A
Groove Enterprise Services (GerateAL) 3/10 | SRV 1 Punkt 1 A AST
Groove Enterprise Services (NutzerAL) 3/10 | SRV 1 Punkt 1 A AST
Groove Server 2010 04/10 | spvf 50 | 125 | 100 | 75 | 75 | 50 | 25 1 A P A
HPC Pack 208 R2 Enterprise 65 | 09/10 | SRV
HPC Pack 2008 R2 fur Workstation 65 | 09/10 | SRV
Learning Solut_lons Combination 12/07 1 Punkt A A
E-Reference Library (NutzerAL)
Learning Solutions IT Academy 01/10 A
(Dienste-AL) 75 Punkte 75
Learning Solutions MCP 1 01/06
) ) 66
Prifungsgutschein/Monat (Dienste-AL) - 1 Punkt A P
Lync Online Plan 1 (NutzerAL) 67 | oe/11 A
Lync Online Plan 2 (NutzerAL) 67 06/11 A
Lync Online Plan 3 (NutzerAL) 87 | o7/12 1 A
Lync Online Plan 3A(Nutzer-AL) 87 | o7/12 1 A
Lync Server 2010 Enterprise Edition 68 12/10 | SRV] 50 | 125 | 100 75 75 50 25 50 100 50 50 A P A
Enterprise-CAL fir Lync Server 2010 68 12110 | SRV] 1 3 2 2 2 1 1 1 2 1 1 A P lrosT
Externer Connector flr Lync Server 68 |12/10 (srRv| 25 | 63 | 50 | 38 | 38 | 25 | 13| 25 | s0o | 25 | 5 | A ] P | A |ovov
2010 Enterprise
Lync Server 2010 PlusCAL 68 12/10 SRV] 1 3 2 2 2 1 1 1 2 1 1 A P AST
Externer Connector flir Lync Server 68 [12/10 [srv| 25 | 63 | 50 | 38 | 38 | 25 |13] 25 | s0 [ 5 5 | A ] P | A |ouov
2010 Plus
Lync Server 2010 Standard Edition 68 12/10 | SRV] 10 25 20 15 15 10 5 10 20 10 10 A P A
Standard-CAL fur Lync Server 2010 68 12110 | SRV] 1 3 2 2 2 1 1 1 2 1 1 P AST
Externer Connector fir Lync Server 2010 68 12/10 | SRV] 25 63 50 38 38 25 13 25 50 25 25 A P A oL/ov
Zusatzliche CAL fur Microsoft Dynamics AX 69 09/12 SRV 25
2012 Enterprise (Nutzer & Gerat) -
o f ; 09/12
CAL fur_ Microsoft Dynam'|.cs AX 2012 69 SRV 50
Enterprise (Nutzer & Gerat) -
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Select/Select Plus* Open-Lizenz § .
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Zusétzliche Funktions CAL fiir Microsoft 69 09/12 SRV @
Dynamics AX 2012 (Nutzer & Gerét) -
Funktions-CAL fir Microsoft Dynamcs AX 69 09/12 SRV 15
2012 (Nutzer & Gerat) -
CAL fiir Microsoft Dynamics AX 2012 Sek | o 09/12 o L
Service (Nutzer & Gerat) -
Microsoft Dynamics AX 2012 Server 69 08/12 | gRy| 50
Zusétzliche AufgabenCAL fur Microsoft 69 09/12 SRV Q
Dynamics AX 2012 (Nutzer & Gerat) -
Aufgaben-CAL fir Microsoft Dynamics AX 69 09/12 SRV 1
2012 (Nutzer & Gerat) -
CAL fiir Microsoft Dynamics CRM 2011 oL/ov
70 |04/01
(Nutzer & Gerzt) 0 SRV| 25 20 15 15 10 5 20 10 10 A P AST
CAL fiir Microsoft Dynamics CRM 2011 oL/ov
70 |04/01
Employee Self Service (Nutzer & Gerét) - SRV s 2 2 2 1 1 2 1 1 A P AST
Externer Connector fiir Microsoft Dynamics oL/iov
7 04/01
CRM 2011 70 SRV| 125 100 75 75 50 25 100 50 50 A P A
Zusatzliche CAL zur vollstandigen oalo1 oL/ov
Verwendung von Microsoft Dynamics 70 SRV 13 10 8 8 5 3 10 5 5 A P AST
CRM2011 (Nutzer & Gerat) '
CAL zur Eingeschrankten Verwendung o4/01 oL/iov
von Microsoft Dynamics CRM 2011 70 SRV 3 2 2 2 1 1 2 1 1 A P AST
(Nutzer & Gerat) '
Zusatzliche CAL zur Eingeschrankten 04/01 oL/ov
Verwendung von Microsoft Dynamics CRM| 70 SRV 3 2 2 2 1 1 2 1 1 A P AST
2011 (Nutzer & Gerat) ’
Microsoft Dynamics CRM Server 2011 79 | o401 | SRY] 125 | 100 | 75 | 75 | 50 | 25 100 | s0 | 50 | A p A | OHOV
i i oL/ov
Microsoft Dynamics CRM Workgroup 70 | 04/01 | SRy, 60 50 a8 a8 25 13 50 25 A P
Server 2011
Microsoft Translator API 08/12 A
Office 365 Plan A2 (Nutzer-AL) 6 | o612 | OSBY A
Office 365 Plan A3 (Nutzer-AL) 6 | 06/12 | OSH| 2 EOLS
Office 365 Plan A4 (Nutzer-AL) 6 | o612 | OSBY 2 EOLS
Office 365 Plan E1 (NutzerAL) 71 | 06/11 | OSH| eoLsl
Office 365 Plan E2- E4 (Nutzer-AL) 7 |oe11 | ©SBY EOLS
Office 365 Plan G1- G4 (Nutzer-AL) 72 | 08/12 | OSH| EOLS|
Office 365 Plan K1 (NutzerAL) B |11 OSBI A
Office 365 Plan K2 (NutzerAL) B |11 OSBI A
Office Web-Anwendungen mit SharePoint 07/12 1 A
Plan 2A (Nutzer-AL)
Project Serwver 2010 74 | 04/10 | SRV} 50 | 125 | 100 75 75 50 25 50 100 50 50 A P A
CAL fur Project Server 2010 04/10 | SR 1 3 2 2 2 1 1 1 2 1 A P A
Search Server 2010 75 |o4/10 | SRV] 125 | 313 250 188 188 125 63 125 250 125 125 A E A
SharePointE Onli G8 A
(Add-On-AL) 06/11
SharePointE Onli G8
A (Add-On-AL) 06/12 A
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SharePointE Onl i-A}p 76 | o611 A
SharePoint E Onl i-Alp 76 | og/11 A
SharePointE Server 77 | 04/10 | SRV] 50 125 100 75 75 50 25 50 100 50 50 A'S P A
EnterpriseCAL f ¢r Shar ePd
Server 2010 04/10 SRV] 1 3 2 2 2 1 1 1 2 1 1 A D P AO,ST
SharePointE Server
78
Sites Enterprise 78 1 04/10 | SRV] 200 | 500 400 300 300 200 | 100Q 200 400 200 200 | A'S P A oL/OV
SharePointE Server
79
Internet. Sites Standard 9 | o410 SRV] 125 | 313 250 188 188 125 | 63 | 125 250 125 125 | A'S P A OoL/ov
Standard-CAL f ¢r SharePo
80
Server 2010 S0 104110 SRV] 1 3 2 2 2 1 1 1 2 1 AO,ST
SQL Servef’ 2008 R2 Datacenter, &
1 Prozessorlizenz -
SQL Servef 2008 R2 Parallel Data
82
Warehouse 82 111/10 | SRV] 200 | 500 400 300 300 200 | 100 A'S
SQL ServeP 2008 R2 Parallel Data
Warehouse Developer 1110 [ SRV] 1 s 2 2 2 1 1
SQL ServeP 2008 R2 Small Business 83 |oy11
CAL fiir SQL Serve? 2008 R2 Small
Business 01/11
SQL ServeP 2008 R2 Web pro Prozessor | 84
CAL fiir SQL Servef 2008 R2 Workgroup 84
SQL ServeP 2008 R2 Workgroup, 1 o5
Prozessorlizenz -
SQL ServeP 2008 R2 Workgroup 86
(Add-On fur 5 Clients) -
SQL ServeP 2012 Business Intelligence 04/12 75 | 188 | 150 | 113 | 113 75 38 75 150 75 75 A P A
CAL fiir SQL Serve? 2012 (Gerate- & A, AO,
Nutzer-AL) 04/12 | SRV] 1 3 2 2 2 1 1 1 2 1 1 [ASD}] P ST
SQL Servef 2012 Developer 87 |o04/12| SRV 1 1
SQL Servef 2012 Enterprise 88 |o4/12|SRV] 75 | 188 | 150 | 113 | 113 | 75 |38 f 75 | 150 | 75 | 75 A P A
SQL Servef 2012 Enterprise Core (2Pack| o | 1o | spf 125 | 313 | 250 | 188 | 188 | 125 | 63 | 125 | 250 | 125 | 125 | A P A | owov
Core-Lizenz)
SQL Servef 2012 Standard 90 |[og/12 |SRV] 15 | 38 30 23 23 15 8 15 30 15 15 A P A
SQL Servef 2012 Standard Core
91
(2 Pack Core-Lizenz) 91 | 04/12 | SRV 50 125 100 75 75 50 25 50 100 50 50 A P A oL/oV
System Certer Configuration Manager
92
2007 R3 £ 110 | SRY) 5 >
Enterprise-Server-ManagementLizenz
fur System Center Configuration Manager 1110 SRV} 5 5 5
2007 R3
Standard-Server-ManagementLizenz
(Standard-Server-ML) fir System Center 10 SRV| 1 1 1 A
Configuration Manager 2007 R3
System Center Configuration Manager srvl 25 25
2007 R3 mit SQL Server 2008 Technologie 11/10
Client-ManagementLizenz fir System 0
Center Data Protedion Manager 2010 93 o6/10 | SRV| 1 1 STV
pro Nutzer
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Produkthinweise

(Strg +
Klick)

Verfugbarkeitsdatum

Select/Select Plus*

Open-Lizenz

SAB/0OSB

L&SA

SA

L&SA

3 Jahre

2 Jahre

1 Jahr

3 Jahre

2 Jahre

1 Jahr

SA

Campus und SchoolEinheiten

EA und EA Abo

oviovs

EES/OVSES

Mindestmenge bei Open
Programmen

Client-Management-Lizenz fir System
Center Data Protection Manager 2010
pro Betriebssystemumgebung

06/10

SRV

AO,ST|

Enterprise-Server-Management-Lizenz
fur System Center Data Protection
Manager 2010

06/10

SRV

AO,ST,|

Standard-Server-ManagementLizenz
fur System Center Data Protection
Manager 2010

06/10

SRV

AO,ST|

System Center Essentials2010

04/10

SRV

Client-ML fur System Center
Essentials2010

04/10

SRV

AST

Server-ML fur System Center Essentials
2010

04/10

SRV

System Certer Essentials 2010 mit SQL
Server 2008-Technologie

04/10

SRV

10

25

20

15

15

10

10

20

10

10

oL/ov

LizenzSuite fiir System Center Essentials
Plus 2010 ClientManagement

07/10

SRV

LizenzSuite fir System Center Essentals
Plus 2010 Server Management

07/10

SRV

13

10

10

System Center Operations Manager
2007 R2

07/09

SRV

System Center Operations Manager 2007
R2 mit SQL Server 2008 Technologie

07/09

SRV

25

25

Standard-Server-ManagementLizenz
fur System Center Operations Manager
2007 R2

07/09

SRV

Enterprise-Server-ManagementLizenz
fur System Center Operations Manager
2007 R2

07/09

SRV

Client-Management-Lizenz pro OSE fir
System Center Operations
Manager 2007 R2

07/09

SRV

AO,ST|

Client-ManagementLizenz pro Nutzer fur
System Center Operations
Manager 2007 R2

07/09

SRV

AO,

System Center Reportirg Manager 2006

System Center Server Management Suite
Enterprise

10/07

SRV

15

System Center Server Management Suite
Datacenter

07/09

SRV

10

System Center Service Manager 2010

04/10

SR

System Center Service Manager 2010 mit
SQL Server 2008Technologie

04/10

SR

25

25

Client-ManagementLizenz (ClientML) fiir
System Center Service Manager 2010 pro
Betriebssystemumgebung

04/10

SR

AO,

Client-ManagementLizenz (ClientML)
fur System Center Service Manager
2010 pro Nutzer

04/10

SR

AQ,
ST
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Produkthinweise

(Strg +
Klick)

Verfugbarkeitsdatum

Select/Select Plus*

Open-Lizenz

SAB/0OSB

L&SA

SA

L&SA

3 Jahre

2 Jahre

1 Jahr

3 Jahre

2 Jahre

1 Jahr

SA

Campus und SchoolEinheiten

EA und EA Abo

oviovs

EES/OVSES

Mindestmenge bei Open
Programmen

Server-Management-Lizenz (ServerML)
fir System Center Service Manager 2010
pro Betriebssystemumgebung

04/10

SR

Client-Management-Lizenz fir System
Center Virtual Machine Manager 2008
R2 pro Betriebssystemumgebung

100

11/09

SR

Client-Management-Lizenz fir System
Center Virtual Machine Manager 2008
R2 pro Nutzer

100

11/09

SR

AST

Enterprise-Server-ManagementLizenz fur
System Center Virtual Machine Manager
2008 R2

100

10/08

SR

=

10

10

System Center Virtual Machine Manager
2008 R2 Workgroup Edition

10/08

SRV

13

10

10

System Center2012 Client Management
Suite (Client-ML) pro
Betriebssystemumgebung

04/12

SR

AO,
ST

System Center 2012 Client Management
Suite (Client-ML) pro Nutzer

04/12

SR

Client-ManagementLizenz (ClientML)
fir System Center 2012 Configuration
Manager (nur Studenten)

04/12

SRV

Client-Management-Lizenz pro
Betriebssystemumgebung fur System
Center 2012 Configuration Manager

04/12

SR

Client-ManagementLizenz fur System
Center 2012 Configuration Manager
pro Nutzer

04/12

SRV

AO,
ST

Server-ManagementLizenz fiir System
Center 2012 Datacenter (2 Prozessoren)

04/12

SRV

63

50

38

38

25

13

50

25

25

OLP

System Center 2012 Endpoint Protection

04/12

SR

1 Punkt

AO,
ST

Standard-Server-ManagementLizenz fiir
System Center 2012 (2 Prozessoren)

04/12

SRV

38

30

23

23

15

30

15

15

OLP

TechNet Plus Einzelnutzer

2

oL

VDI Suite

04/12

SRV

1 Punkt

AST

VDI Suite mit MDOP

04/12

SRV

1 Punkt

AST

VDI Standard Suite

104

VDI Standard Suite mit MDOP

104

VDI Premium Suite

104

VDI Premium Suite mit MDOP

104

Virtual Server 2005 R2 Enterprise Edition

12/05

SRV

Visual Studid® Team Foundation Server
2012 mit SQL Server 2012 Technologie

09/12

SRV

13

10

10

Gerate-CAL fir Visual Studid® Team
Foundation Server 2012

09/12

SRV

13

10

10

Nutzer-CAL fiir Visual Studi®® Team
Foundation Server 2012

09/12

SRV

13

10

10

External Connector fiir Visual Studid®
Team Foundation Server 2012

09/12

SRV

75

188

150

113

113

75

38

75

150

75

75

oL/ov
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Produkthinweise

(Strg +
Klick)

Verfugbarkeitsdatum

Select/Select Plus*

Open-Lizenz

SAB/0OSB

L&SA

SA

L&SA

3 Jahre

2 Jahre

1 Jahr

3 Jahre

2 Jahre

1 Jahr

SA

Campus und SchoolEinheiten

EA und EA Abo

oviovs

EES/OVSES

Mindestmenge bei Open
Programmen

Web-Antimalware-Abonnement fur
Forefront Threat Management Gateway
Medium Business Edition (Gerat & Nutzer)

11/08

SRV

25

50

25

Windows Azure-Dienste

105

11/11

Windows® Embedded Device
Manager 2011

106

Client-ManagementLizenz pro
Betriebssystemumgebung fir Windows®
Embedded Device Manager 2011

Client-ManagementLizenz pro
Benutzer fir Windows® Embedded Device
Manager 2011

04/01

SRV

Windows® Embedded Device Manager
2011 mit SQL Servef® 2008-Technologie

04/01

SRV

Windows Essential Business Server
2008 Standard

CAL:Suite fur Windows Essential Business
Server 2008

11/08

SR

CAL:Suite fur Windows Essential Business
Server 2008 (5 Clients)

11/08

SRV

oL

CAL:Suite fur Windows Essential Business
Server 2008 (20 Clients)

11/08

SR

25

oL

CAL:Suite fur Windows Essential Business
Server 2008 (50 Clients)

11/08

SRV

50

oL

Windows Essential Business Server 2008
Premium

CAL-Suite fir Windows Essential
BusinessServer 2008 fiir Premium-Nutzer
oder -Geréate

11/08

SRV

Windows Essential Business Server 2008
CAL Suite fur PremiumNutzer oder -
Geréte (5 Clients)

11/08

SR

s

oL

CAL-Suite fir Windows Essential Business
Server 2008 fur Premium-Nutzer oder -
Geraéte (20 Clients)

11/08

SRV

50

oL

CAL:Suite fur Windows Essential Business
Server 2008 fur Premium-Nutzer oder -
Geréte (50 Clients)

11/08

SR

75

oL

Windows HPC Server 2008 R2 8ite

108

09/10

SRV

Windows® Intune

04/11

SR

Add-On fiir Windows Intune ©

04/11

osBj

Windows® Intune Extra Storage 1 GB

10/11

Windows MultiPoint Server 2011 Standard

03/11

SRV

13

10

10

Windows MultiPoint Server 2011 Premium

03/11

SRV

10

25

20

15

15

10

10

20

10

CAL fur Windows MultiRoint Server 2011

03/1

SR

CAL fur Windows MultiPoint Server 2011
mit CAL fur Windows Server 2008

03/11

SRV

Windows MultiPoint Server 2011
Premium mit Windows MultiPoint
Server 2011 (CAL) (5 Clients)

03/11

SR

25

63

50

38

38

25

13

25

50

25

25

oL/ov
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Select/Select Plus* Opern-Lizenz g .
4 é L&SA SA L&SA E 2 o gL g
] 3 o0 S S s 3 &
E E |3 2 E = 2 )
3 £ 5 2 S ] i ES
<} 2 L L SA ; E w 2 a
& S 3Jahre | 2Jahre | 1Jahr | 3Jahre | 2Jahre |1 Jahr P 2 2
£ =
iy S
Windows MultiPoint Server 2011 Premium
mit Windows MultiPoint Server 2011 (CAL)
. . . RV] 25 63 50 25 it 25 2! 25 A L/OV
(5 Clients) mit CAL fur Windows Server 03/11 | S & & € 20 2 %
2008 (5 Clients)
Windows ServerE 200¢ 112 | 4910 (gR
Wi ndows ServerE 200§ 113 |qgjg | SRV,
Wi ndows Ser R2dur lEaniand 0
114
basierte Systeme 114 1 og/09 | SRY
CAL f¢r Windows Ser
115
(Gerat & Nutzer) 115 159/12 SRV] 1 3 2 2 2 1 1 1 2 1 1 D P A, ST
Wi ndows Ser v écefter2 01 ] 116 08/12 SRV] 50 125 100 75 75 50 25 50 100 50 50 A P A oL/ov
Wi ndows ServerE 20117 117 08/12 SRV] 15 38 30 23 23 15 8 15 30 15 15 A P A
Externer Connector firWi nd ows S 09/12 SRV} 25 63 50 38 38 25 13 25 50 25 25 A P A oL/ov
CAL f¢r Windows Ser
Remotedesktopdienste 09/12 S| 1 g 2 2 2 1 1 1 2 1 1 ZJ2 P AT
Externer Connector sRv| 75 | 188 | 150 | 113 | 123 | 75 |38 ] 75 | 150 | 5 | 5 | A p | A |oLov
2012-Remotedesktopdienste 09/12
CAL f¢r Windows Ser
Directory-Rechteverwaltungsdienste 09/12 Sy| 2 & 2 2 2 1 1 1 2 d 1 2 7 RSt
Externer Connector
Active Directory- 09/12 SRV] 125 | 313 250 188 188 125 63 125 250 125 125 A P A,ST | OL/OV
Rechteverwaltungsdienste
GerateCAL f ¢r Wi ndows
fur Windows Essential Server Solutions SRV 1 2 1 1 P A | OL/ov
. 01/09
(5 Clients)
Nutzerr-CAL f ¢r Wi ndows
fur Windows Essential Server Solutions SRV 1 2 1 1 P A oL/ov
. 01/09
(5 dients)
Windows Web Server 2008 R2 118 | hg/o9 | SRY|
Windows® Small Business Server
119
2008 Premium 119 1 90/08 | SRY]
CAL:Suite fiir Windows Small Business
Server 2008 fur Premium-Nutzer oder - 0111 1 2 1 1 E,P A
Gerate
CAL:Suite fur Windows Small Business
Server 2008 fur Premium-Nutzer oder - 01/11 5 10 5 5 P A | oL/ov
Geréte (5 Clients)
CAL:Suite fur Windows Small Business
Server 2008 fur Premium-Nutzer oder - 01/11 25 50 25 25 P A | oL/ov
Gerate (20 Clients)
Windows Small Business Server 2011
- 120
Standard (5 Clients) 120 1459/11 SRV 15 30 15 15 P A oL/ov
CAL:Suite fur Windows Small Business
121
Server 2011 (1 Client) 2L 10111 | SRY] £ 2 £ £ EP|AST
CAL:-Suite fir Windows Small Business
122
Server 2011 (5 Clients) 122 1 91/11 | SRY] 5 10 5 5 P A | OLov
CAL:Suite fur Windows Small Business
122
Server 2011 (20 Clients) 122 10111 | SRY] 2 50 2 2 2 A | ooV
Add-On fur Windows Small Business
122
Server 2011 Premium (5 Clients) 122 191011 | SRY] 5 10 5 5 P A | OLiov
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Select/Select Plus* Open-Lizenz é
3 E ; S g 3 Ss
g < 2 L&SA SA L&SA 5 < » ﬁ zs
£ T | Q s | & 8 3 8t
| 8|3 sl s |2 gt
H 2 3 L SA E < © i £
& § 3Jahre | 2 Jahre 1Jahr 3Jahre | 2Jahre |1 Jahr P § ¢ é
£ =
iy 8
Add-On CAL Suite fur Windows Small
. . 123
Business Server 2011 Premium 123 1 oy/11 | SRV 1 2 a 1 Bl
Add-On CAL Suite fur Windows Small
. X X 123
Business ®rver 2011 Premium (5 Clients) | = | 01/11 SRV 5 10 5 5 P A | OLov
Add-On CAL Suite fur Windows Small
Business Server 2011 Premium 123 | 41/11 | SRV 25 50 25 25 P A | oL/ov
(20 Clients)
Microsoft Windows Server Essentials 2012 1112 5 10 5 5 P A oL/ov
Windows Small Business Server 2011
. 124 RV
Essentials 124 1 o511 | S

Anmerkung: Wenn die Zelle fiir das Produkt leer ist, wird das Produkt derzeit nicht im Rahmen des Programms angeboten.

*Bei Select Plus

werden

ngahdeewet tefdtAALRSAGYI ASRAever wendet.
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ABSCHNITT 1 © ANDERUNGEN AN DER
PRODUKTLISTE WAHREND DER LET ZTEN
12 MONATE

ANDERUNGEN IM NOVEMBER 2012

Hinzufiigungen

Microsoft Windows Server Essentials 2012

Microsoft AutoRoute Euro 2013

Microsoft Desktop Optimization Pack 2012 fiir Software Assurance

Promotions

Die folgenden Promotions wurden hinzugeftigt:

30 % Nachlass bei Upgrade auf Visual Studio Premium mit MSDN
Step Up zu Windows 8 mit SA

Windows Intune neuer PC 20 % Promotion

Anderungen
An den folgenden Produkten wurden Aktualisierungen vorgenommen:
Microsoft Desktop Optimization Pack

Streichungen

Windows Small Business Server Essentials 2011
AutoRoute 2011
Microsoft Desktop Optimization Pack 2011 R2 fir Software Assurance

ANDERUNGEN IM OKTOBER 2012

Hinzufligungen
Windows CompanionAbonnementlizenz

Anderungen

Bei den folgenden Produkten haben sich die Punktwerte geéndert:

Core Infrastructure Server Suite Datacenter

Core Infrastructure Server Suite Standard

Standard-Server-ManagementLizenz fur System Center 2012 (2 Prozessoren)
Server-Management-Lizenz fir System Center 2012 Datacenter(2 Prozessoren)

System Center Configuration Manager 2007 R3

Enterprise-Server-Management-Lizenz fir System Center Configuration Manager 2007 R3
Standard-Server-ManagementLizenz (Standard Server-ML) fur System Center Configuration Manager 2007 R3
System Center Configuration Manager 2007 R3 mit SQL Server 2008Technologie
Client-Management-Lizenz fur System Center Data Protection Manager 2010 pro Nutzer
Client-Management-Lizenz fur System Center Data Protection Manager 2010 pro Betriebssystemumgebung
Enterprise-Server-Management-Lizenz fur System Center Data Protection Manager 2010
Standard-Server-Management-Lizenz fur System Center Data Protection Manager 2010
System Center Operations Manager 2007 R2

System Center Operations Manager 2007 R2 mit SQL Serve2008-Technologie
Standard-Server-Management-Lizenz fir System Center Operations Manager 2007 R2
Enterprise-Server-ManagementLizenz fir System Center Operations Manager 2007 R2
Client-Management-Lizenz pro OSE fur System Center Operations Manage2007 R2
Client-ManagementLizenz pro Nutzer fir System Center Operations Manager2007 R2
System Center Server Management Suite Enterprise

System Center Server Management Suite Datacenter

System Center Service Manager 2010
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System Center Service Manager 2010 mitSQL Server 2008 Technologie

Client-ManagementLizenz (ClientML) fir System Center Service Manager 2010 pro Betriebssystemumgebung
Client-Management-Lizenz (ClientML) fur System Center Service Manager 2010 pro Nutzer
Server-Management-Lizenz (ServerML) fur System Center Service Manager 2010 pro Betriebssystemumgebung
Client-ManagementLizenz fur System Center Virtual Machine Manager 2008 R2 pro Betriebssystemumgebung
Client-ManagementLizenz fur System Center Virtual Machine Manager 2008 R2 pro Nutzer
Enterprise-Server-ManagementLizenz fir System Center Virtual Machine Manager 2008 R2

Streichungen
System Center Mobile Device Manager 2008
Database Consolidation Appliance 2012

ANDERUNGEN IM SEPTEMBER 2012

Hinzufiigungen

Visual Studid® Professional 2012

Visual Studio® Professional 2012 mit MSDN

Visual Studic® Premium 2012 mit MSDN

Visual Studid® Ultimate 2012 mit MSDN

Visual Studid® Test Professional 2012 mit MSDN

Visual Studic® Team Foundation Server 2012 mit SQL Server 2012Technologie

Gerate-CAL fiir Visual Studio® Team Foundation Server 2012

Nutzer-CAL fiir Visual Studi® Team Foundation Server 2012

External Connector fir Visual Studid® Team Foundation Server 2012

CAL f¢r Windows ServerE 2012 (Ger?at & Nutzer)
Windows ServerE 2012 Datacenter

Windows Serve€ 2012 Standard

Externer Connector f¢r Windows ServerE 2012
CAL f ¢r Wi ndo wsRerSotedeskiopdienst2 0 1 2

Externer Connector f ¢+RenWiedeskiopdisnstSer ver E 2012
CAL f ¢r Wi ndo wsRechteverwaitungsdiehsiel 2

Externer Connector fiir Windo ws S e r v e ReéhteRedwhifingsdienste

Zusatzliche CAL fir Microsoft Dynamics AX 2012 Enterprise (Nutzer & Gerat)

CAL fur Microsoft Dynamics AX 2012 Enterprise (Nutzer & Gerat)

Zusatzliche Funktions CAL fur Microsoft Dynamics AX 2012 (Nutzer & Gerét)

Funktions-CAL flr Microsoft Dynamics AX 2012 (Nutzer & Gerat)

CAL fir Microsoft Dynamics AX 2012 SelService (Nutzer & Gerat)

Microsoft Dynamics AX 2012 Server

Zusatzliche AufgabenCAL fur Microsoft Dynamics AX 2012 (Nutzer & Gerét)

Aufgaben-CAL fur Microoft Dynamics AX 2012 (Nutzer & Gerét)

Windows 8 Enterprise Sideloading

Windows 8 Pro-Upgrade

Windows 8 Pro mit MDOP

Vermietungsrechte fur Windows

Promotions

Die folgenden Promotions wurden hinzugefugt:
Windows Server Datacenter Step UpPromotion
Forefront Online Protection fiir Exchange

Die folgenden Promotions wurden geldscht:
Promotion fir Beitritt fiir Core Infrastructure Standard Suite

Streichungen

Tellme Basic (Gebuhr)
Tellme Standard (Gebdhr)
Tellme Premium (Geblihr)
Tellme Basic (DiensteAL)
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Tellme Standard (Dienste-AL)

Tellme Premium (Dienste-AL)

Tellme Overage Minutes (Gebuhr)

Visual Studic® 2010 Professional

Visual Studic® 2010 Professional mit MSDN
Visual Studic® 2010 Professional mit MSDN Embedded
Visual Studid® 2010 Premium

Visual Studic® 2010 Premium mit MSDN

Visual Studic® 2010 Ultimate

Visual Studic® 2010 Ultimate mit MSDN

Visual Studid® Test Professional 2010

Visual Studic® Test Professional 2010 mit MSDN
Visual Studid® LightSwitch 2011

Visual Studic® Load Test Virtual User Pack 2010

Visual Studio® Team Foundation Server 2010 mit SQL Server 2008Technologie

Gerate-CAL fir Visual Studid® Team Foundation Server 2010
Nutzer-CAL fir Visual Studi® Team Foundation Server 2010

External Connector fur Visual Studid® Team Foundation Server 2010
(Ger at
R2 HPC Edition
R2 Datacenter

CALfirr Wi ndows ServerE 2008

Wi ndows ServerE 2008

Wi ndows ServerE 2008

Wi ndows ServerE 2008 R2

Wi ndows Server E 2 ObaserteRSgstefng r
Wi ndows ServerE 2008 R2 Stan

Externer Connector furWi nd o ws
CAL
Externer Connector
Externer Connector
Externer Connector
Windows Web Server 2008 R2

HPC Pack 2008 R2 Enterprise

HPC Pack 2008 R2 flir Workstation
Windows HPC Server 2008 R2 Suite
Win Starter 7

Win 7 ProfessionatUpgrade

Windows 7 Professional mit MDOP

ANDERUNGEN IM AUGUST 2012

Hinzufligungen

MapPoinf Fleet Edition 2013
MapPoinf® 2013 fiir Windows
Microsoft Translator API
Office 365 Plan G1- G4
Streets and Trips 2013

Promotions

ServerE 20
f ¢r Wi ndo wsRerBotedeskopdienst2 0 0 8
f ¢ {RenwiedesktopdisnstS er v e r
féer Windows
f ¢ +Redhteverdaitimgsdiedger v e r

Enterprise

ni um
d

Server

Es gibt keine Hinzufligungen, Streichungen oder Ablaufe bei Promotions.

Streichungen

MapPoinf Fleet Edition 2011
MapPoint® 2011 fiir Windows
Streets and Trips 2011

T T [mp

& Nutzer)

NN N
[eNeNe)
[eNeNe)
o 0 0o

Rechteverwal tung
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ANDERUNGEN IM JULI 2012

Hinzufigungen

Lync Online Plan 3

Lync Online Plan 3A

Office Web-Anwendungen mit SharePoint Plan 2A

Learning Solutions IT Academy (NutzerAL)

Promotions

Es gibt keine Hinzufligungen, Streichungen oder Ablaufe bei Promotions.

Streichungen
Es gibt keine Produktstreichungen.

Sonstige Anderungen
Die Abschnitte 3 bis 5 wurden zur besseren Handhabung in die Abschnitte 3 bis 9 gegliedert.

ANDERUNGEN IM JUNI 2012

Hinzufiigungen

Dynamics CRM Mobile (Online, pro Nutzer)

Dynamics CRM Onprem Mobile

Exchange OnlineArchivierung fur Exchange Server A (NutzerAL)
Exchange Online Plan 1A fir Alumni

Exchange Online Plan 2A

CAL fir Forefront Identity Manager 2010 R2 (nur Nutzer)
Externer Connecbr fur Forefront Identity Manager 2010 R2
Forefront Identity Manager 2010 R2 Server

Forefront Identity Manager 2010 R2 i Windows Live Edition
Office 365 A2-A4 (Nutzer-AL)

Office Professional PlusAbonnement A (Nutzer-AL)
Office-Webanwendungen A (Nutzer-AL)

SharePointE Onl i GBARAHON-AL) St or age 1

Promotions
Es gibt keine Hinzufligungen, Streichungen oder Ablaufe bei Promotions.

Streichungen

CAL fur Forefront Identity Manager 2010 (nur Nutzer)
Externer Connector fur Forefront Identity Manager 2010
Forefront Identity Manager 2010 Server

Forefront Identity Manager 2010 i Windows Live Edition

ANDERUNGEN IM MAI 2012

Hinzufuigungen
Es gibt keine Produkthinzufigungen.

Promotions
Exchange ServerStandard-Promotion
Up-to-Date-Promotion fir Open Value Subscription i Bildungslésung N-2

Streichungen
Es gibt keine Produktstreichungen.
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ANDERUNGEN IM APRIL 2012

Hinzufiigungen

SQL ServeP 2012 Business Intelligence

CAL fur SQL Serve? 2012 (Gerate- & Nutzer-AL)

SQL Servef 2012 Developer

SQL Servef 2012 Enterprise

SQL ServeP 2012 Enterprise Core (2 Pack CoreLizenz)

SQL ServeP 2012 Standard

SQL Servef 2012 Standard Core (2 Pack CorelLizenz)

System Center 2012 Client Management Suite (ClientML) pro Betriebssystemumgebung

System Center 2012 Client Managenent Suite (Client-ML) pro Nutzer

Client-ManagementLizenz (ClientML) fir System Center 2012 Configuration Manager (nur Studenten)
Client-ManagementLizenz (ClientML) fur System Center 2012 Configuration Manager pro Betriebssystemumgebung
Client-Management-Lizenz (ClientML) fur System Center 2012 Configuration Manager pro Nutzer
Server-Management-Lizenz fir System Center 2012 Datacenter (2 Prozessoren)

System Center 2012 Endpoint Protection

Standard-Server-ManagementLizenz fur System Center 2012 (2 Prozessoren)

VDI Suite

Streichungen

Core Infrastructure Server Suite Enterprise

Forefront Endpoint Protection

Learning Solutions IT Academy (Dienste-AL)

SQL Server 2008 R2 Datacenter

SQL Server 2008 R2 Enterprise

SQL Server 2008 R2 Small Business

SQL Sener 2008 R2 Standard

SQL Server 2008 R2 Workgroup Prozessor

SQL Server 2008 R2 Workgroup (AddOn fiir 5 Clients)

SQL Server 2008 R2 Web

System Center Client Management Suite (ClientML) pro Betriebssystemumgebung
System Center Client Management Suite (ClientML) pro Nutzer
Client-ManagementLizenz (ClientML) fur System Center Configuration Manager 2007 R3 (nur Studenten)
Client-Management-Lizenz pro OSE fur System Center Configuration Manage2007 R3
Client-Management-Lizenz fur System Center Configuration Manager 2007 R3 pro Nutzer
Visual Studio Team Explorer Everywhere 2010

Windows Embedded Device Manager 2011

Windows Embedded Device Manager 2011 mit SQL Server 2008Technologie

ANDERUNGEN IM MARZ 2012

Hinzufuigungen
Es gibt keine Produkthinzufiigungen.

Pro motions
Promotion fur Bing Maps fiir Line-of-BusinessAnwendungen
Promotion fiir Beitritt fir Core Infrastructure Standard Suite

Streichungen
Es gibt keine Produktstreichungen.

ANDERUNGEN IM FEBRUAR 2012

Hinzufligungen
Es gibt keine Produkthinzufiigungen.
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Promotions
SQL Server Parallel Data Warehouse
Visual Studio Test Professional mit MSDN mit einem Nachlass von 20 %

Streichungen
Es gibt keine Produktstreichungen.

ANDERUNGEN IM JANUAR 2012

Hinzufiigungen
Es gibt keine Produkthinzufiigungen.

Promotions

Die folgenden Promotions wurden hinzugefigt:
MSDN AttachPromotion

Die folgenden Promotions wurden geldscht:

CRM OnlinePromotion

Promotion fur Nachlass von 50 % im ersten Jahr bei neuer Open Value Subscription fiir Office
Up-to-Date-Promotion fiir Windows 7 Professional Open Value Subscription

Streichungen
Visual SourceSafe 2005

ANDERUNGEN IM DEZEMBER 2011

Hinzufiigungen
Es gibt keine Produkthinzufiigungen.

Promotions
Es gibt keine Hinzufligungen, Streichungen oder Abléaufe.

Streichungen
Es gibt keine Produktstreichungen.

ANDERUNGEN IM NOVEMBER 2011

Hinzufligungen

Business Intelligence Appliance 2011
Data Warehouse Appliance 2011
Database Consolidation Appliance 2011
Windows Azure-Plattformprodukte

Promotions
Es gibt keine Hinzufligungen, Streichungen oder Ablaufe.

Streichungen
SharePoint Online Partner Access
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ABSCHNITT 2 T PRODUKTPROMOTIONS

Exchange Server Standard -Promotion

Als zeitlich beschrénktes Angebot vom 1. Mai 2012 bis zum 31. Dezember 2012 bietet Microsoft einen Preisnachlass
von bis zu 20 % auf den Lizenzpreis und von bis zu 30 % auf den Preis von Lizenz und Software Assurance flr
Exchange Server 2010 Standard Edition.Diese Promotion ist unter den Microsoft Open- und Open Value-Vertrdgen
fur Firmenkunden und Verwaltungseinrichtungen verfuigbar.

SQL Server Parallel Data Warehouse

Als zeitlich beschranktes Angebot vom 1. Februar 2012 bis zum 31. Dezember 2012 bietet Microsoft einen
Preisnachlass von bis zu 45% auf Lizenz und Software Assurance fur SQL Server Parallel Data Warehouse.
Diese Promotion ist unter dem Microsoft Select Plus-Vertrag, Microsoft Konzernvertrag, dem Programm Beitritt zur
Anwendungsplattform und Microsoft-Volumenlizenzprogrammen fiir Partner fir die Verwaltung weltweit verfiigbar.

Wenn das Promotionprodukt bei einem Kunden bereits in einem vorhandenen Konzernbeitritt enthalten ist, kann
diese Promotion nicht in demselben Beitritt verwendet werden.

Windows Server Datacenter Step Up -Promotion

Als zeitlich beschranktes Angebot vom 1. September 2012 bis zum 31. M&rz 2013 bietet Microsoft einen Preisnachlass
von bis zu 20 % auf den Preis von Lizenz und Software Assurance fur Windows Server DC Edition.Diese Promotion
ist unter dem Microsoft Konzernvertrag, dem Beitritt zur Anwendungsplattform, Beitritt fir Core Infrastructure,
Microsoft Select Plus und Microsoft Open Value (alles vertikale Programme) verfligbar.

Forefront Online Protection fir Exchange

Als zeitlich beschréanktes Angebot vom 1. September 2011 bis zum 31. Dezember 2012 bietet Microsoft einen
Preisnachlass von biszu 40 % auf den Preis des Monatsabonnements von Forefront Online Protection fur Exchange.
Diese Promotion wird unter den Volumenlizenzprogrammen Microsoft Select Plus, Open Value, Open Value
Subscription und Partner fir die Verwaltung Weltweit angeboten.

30 % Nachlass bei Upgrade auf Visual Studio Premium mit MSDN

Als zeitlich beschranktes Angebot vom 1. Oktober 2012 bis zum 31. Méarz 2013 bietet Microsoft einen Preisnachlass von
30 % auf Visual Studio Premium mit MSDN fir Kunden mit aktiver SA fir Visual Studio Prefessional mit MSDN.Diese
Promotion wird unter den Programmen Microsoft Enterprise, USG, EAP, Select Plus, Open und Open Value angeboten.

Step Up zu Windows 8 mit SA

Vom 1. November 2012 bis zum 31. Januar 2013 bietet Microsoft einen Preisnachlass von 40 % auf Upgrade-
Lizenzen fur Open mit Software Assurance (OpenLizenz oder Open ValueProgramme) und einen Preisnachlass
von 15 % auf Upgrade-Lizenzen fur Open. Die Promotionen gelten fur den Erwerb von bis zu 100 Lizenzen.

Windows Intune neuer PC 20 % Promotion

Als zeitlich beschréanktes Angebot vom 1. November 2012 bis zum 30. Juni 2013 bietet Microsoft einen Preisnachlass
von 20 % auf bis zu 10 Lizenzen fur Windows Intune fiir jeden einzelnen Promotionscode, der auf der
Promotionswebsite eingegeben wird. Promotionscodes werden Uber Distributoren und OEMs bei Erwerb eines neuen
PCs verteilt. Diese Promotion wird im Rahmen des Onlinedienste Programms von Microsoft angeboten.
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ABSCHNITT 3 T BESTIMMUNGEN DES
VOLUMENLIZENZPROGRAM MS

Anwendbare Volu menlizenzprogramme

Dieser Abschnitt gilt fir die folgenden Volumenlizenzprogramme, einschlieB3lich, sofern verfligbar, der Versionen
Forschung & Lehre, Charity und Verwaltung:

Open-Lizenz

Open Value

Open Value Subscription
Select

Select Plus

Konzernvertrag
Konzern-Abonnement-Vertrag

AR DDD

Punkte und Mindestbestellmengen

Fir Select, Select PlusundOpeaL i zenz gilt eine APunktzahl f, die den von Micr
fur jede Lizenz angibt. Mit diesen Punktzahlen wird das Volumenpreislevel furden Vertrag eines Kunden 3
berechnet Wenn einem besti mmten Produkt die Punktzahl AOA zugewi e

Produkt im angegebenen Programm angeboten wird, aber den Punktwert null hat. Nachfolgend ist die
Zuordnung der Punktzahlen zu den Lzenzen aufgefiihrt:

Standardlizenz: 1 Lizenz

Upgrade: 1 Lizenz

Software Assurance: 1 Lizenz

Lizenz und Software Assurance:2 Lizenzen
Upgrade und Software Assurance:2 Lizenzen
Work-at-Home-Lizenz: 1 Lizenz

Step Up-Lizenz: 1 Lizenz

Lizenz: 1 Lizenz

Abonnementlizenz: 1 Lizenz

S SR SR S S S A A

Mindestbestellanforderungen

Programme Mindestbestellanforderungen

Open-Lizenz, Open Open -Lizenz:

Value und Open Value Fur Open-Lizenz ist eine Mindestbestellung von 5 Lizenzen, 5 SA oder

Subscription eine Kombination aus beidem erforderlich, um eine

(Commercial und Autorisierungsnummer zu erhalten. Beispiel: 2 Lizenzen und Software

Verwaltung) Assurance und 1 Standardlizenz wiirden die fir die Teilnahme an einem
der Programme erforderliche Mindestbestellmenge von 5 Lizenzen
erfillen.

Open Value und Open Value Subscription:

Fir Open ValueLizenz ist eine Mindestbestellung von 5 U&SA, 5 L&SA,
5 SA, 5 Abonnementlizenzen oder eine Kombination daraus erforderlich,
um einen Vertrag zu schlielRen.
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Programme

Mindestbestellanforderungen

Anmerkung: Fur bestimmte Produkte in Open und Open Value genigt
eine einzelne Lizenz der Mindestanforderung von 5 Lizenzen.Welche
Produkte fur diese Ausnahme qualifiziert sind, erfahren Sie in den
einzelnen Produkthinweisen.

Open Value

Subscription i

ES

Fir Open Value Subscriptioni ES ist mindestens ein Desktop-Plattformprodukt
fur eine Organisationsweite Anzahl von mindestens 5 ODER mindestens ein
Desktop-Plattformprodukt fiir eine Studentenanzahl von mindestens 5 erforderlich.

Select Fir Select ist eine Mindestbestellung von 1.500 Punkten pro Pool Gber die
Vertragslaufzeit erforderlich. Wenn ein qualifizierender Vertrag bereitgestellt wird,
kann auf Mindestbestellanforderungen verzichtet werden.

Select Plus Fir Select Plus ist wahrend des ersten Jahres eine Mindestbestellmenge von

500 Punkten pro Pool erforderlich. Wenn ein qualifizierender Vertrag bereitgestellt
wird, kann auf diese Mindestbestellmenge verzichtet werden.

Preislevels fir Select Plus

Kunden sind fiir das Select PlusProgramm qualifiziert, wenn sie eines der drei
folgenden Kriterien erfillen:

4 Der Kunde verfiigt iiber einen aktiven Konzernbeitritt unter einem
separaten Konzernvertrag oder einen KonzernAbonnement-Beitritt
unter einem Konzern-Abonnement-Vertrag (Kunden aus Forschung &
Lehre kénnen einen aktiven Campus oder School-Vertrag oder einen
aktiven Beitritt fir Bildungslésungen als qualifizierenden Vertrag
verwenden).

4 Der Kunde gibt eine Bestellung ab, die fiir jeden vom Kunden
wahrend des ersten Jahres ausgewahlten Produktpool mindestens
500 Punkten entspricht.

4 Der Kunde gibt einen Vertrag an, bei dem wéhrend der 12 Monate
vor dem Wirksamkeitsdatum des Select PlusVertrages des Kunden
die Mindestbestellmenge erfiillt war.

Bei den Optionen 2 und 3 oben ist der Kunde verpflichtet, zum Zeitpunkt
der Einhaltungsprufung in jedem vom Kunden gewahlten Produktpool Uber
mindestens 500 Punkte zu verfliigen.

Die Preise des Kunden basieren auf einem Vertrag zwischen dem Kunden und
dem Handelspartner des Kunden. Microsoft stellt jedoch dem Handelspartner
die folgenden Kriterien fur Preise und Punkte als Orientierungshilfe fur
Endkundenpreise zur Verfiigung:

Select Plus -Preislevel i ~Jahrliche
F Mindestpunktanzahl
Commercial

pro Pool

A 500

B 4.000

C 10.000

D 25.000

© 2012 Microsoft Corporation. Alle Rechte vorbehalten.

Seite 37von 196Versffentlichtim  November 2012

Microsoft ist ei ne eingetragene Marke von Microsoft Corporation in den Vereinigten Staaten und/oder in anderen Landern.




Programme

Mindestbestellanforderungen

Anmerkung: Wenn der Kunde Punkte besitzt, die die Mindestpunktanzah des
Preislevels lbersteigen, werden diese auf das ndchste Jahr (ibertragen und bei der
Einhaltungspriifung fiir das Jahr beriicksichtigt. Wenn der Kunde beispielsweise bei
der jéhrlichen Einhaltungspriifung 4.500 Punkte besitzt, werden 500 Punkte auf
das ndchste Jahr (ibertragen und bei der Einhaltung fiir das Jahr berlcksichtigt.

School -Vertrag

Fir den SchoolVertrag ist eine Mindestbestellmenge von 300 Einheiten
erforderlich. Die Einheiten werden durch Multiplizieren der Gesamtzahl der
ausgewahlten Anwendungs-, System- und CAL-Produkte mit der Gesamtzahl der
berechtigten PCs bzw. berechtigten FTENutzer/Mitarbeiter bestimmt. Beachten
Sie, dass die Mindestbestellanforderung nach geografischer Region variieren kann.

Anmerkung: Kunden mit SchoolVertrag sind nicht berechtigt, Anwendungs-,
System, Abonnementlizenz- (Nutzer/Geréat) und CAL-Produkte nur fur einen Teil
der im Abonnement enthaltenen PCs auszuwahlen, sofern dies nicht ausdriicklich
in der Produktliste in den Hinweisen auf die Produktbedingungen angegeben

ist. Wenn beispielsweise das Abonnement fur insgesamt 100 PCs gilt, gelten

die ausgewahlten Anwendungs, System-, Abonnementlizenz (Nutzer/Gerat) und
CAL:-Produkte fir alle 100 PCs, selbst wenn ein bestimmtes Produkt nur auf einem
Teil dieser PCs ausgefiint wird.

Konzernvertrag
und Konzern -
Abonnement -
Vertrag

Fur den fur Konzernvertrag (EA) und den Konzern-Abonnement-Vertrag (ESA) sind
mindestens 250 Qualifizierte Gerate/Desktops oder Qualifizierte Nutzer
erforderlich.

Qualifiziertes Gerat/Qualifizierter Desktop

Ungeachtet gegenteiliger Bestimmungen in Ihrem Volumenlizenzvertrag umfassen
Qualifizierte Gerate/Desktops keine qualifizierenden Geréate Dritter, von denen lhre
Nutzer unter Roaming-Nutzungsrechten ausschlieRlich fiir folgende Zwecke auf die
Software zugreifen und sie nutzen:

Windows Software Assurance,

Windows Virtual Desktop Access,

Virtual Desktop Infrastructure Suites,

MDORP fir Software Assurance und

Software Assurance fir alle Editionen von Office, Project und Visio
einschliel3lich RoamingNutzungsrechten.

ArEADD

Ein Aqualifizierendes Ger?2t Dritteri
von lhnen oder lhren verbundenen Unternehmen kontrolliert wird (z. B., ein
offentlicher Kiosk eines Dritten). Weitere Informationen finden Sie in den
Produktbenutzungsrechten.

Ausnahmen Qualifizierter Nutzer

Eine Person, die ausschlie3lich unter den in der folgenden Liste aufgefiihrten
Lizenzen auf Serversoftware oder Onlinedienste zugreift, ist davon ausgenommen,
als Quialifizierter Nutzer gezahlt zu werden:

Nutzer-Abonnementlizenz (NutzerAL) fur Office 365 Plan

K1 oder K2

Nutzer-AL fur SharePoint Online Kiosk

Nutzer-AL fur Exchange Online Kiosk

Lizenzen fur ServerSoftwareprodukte oder Onlinedienste, die
keine einzelnen Lizenzen fur Nutzer oder Geréte, de auf diese
Produkte bzw. Onlinedienste zugreifen, erfordern (wie Client-
Zugriffslizenzen, ClientManagementLizenzen, NutzerALs und
Geréate-ALSs)

4 Alle Externer ConnectorLizenzen

AR b
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Programme

Mindestbestellanforderungen

Diese Ausnahmen Qualifizierter Nutzer gelten fiir alle Kunden mit
Konzernveltrag und Konzern-Abonnement-Vertrag, unabhangig davon,
ob Ausnahmen Qualifizierter Nutzer in den Bestimmungen der Vertrage
der Kunden ausdrucklich vorgesehen sind.

EES

Fir EES ist eine Mindestbestellung erforderlich, die eines der folgenden
Kriterien erfillt:
4 mindestens ein Desktop-Plattformprodukt fiir
eine Organisationsweite Anzahl von mindestens 1000 ODER
4 mindestens ein Plattform-Onlinedienst fir
Wissenschaftliche/Sonstige Mitarbeiter in einer Menge von
1.000 ODER
4 mindestens ein Desktop-Plattformprodukt fiir eine
Studentenanzahl von mindestens 1000 ODER
4 mindestens ein Plattform-Onlinedienst fir Studenten in einer
Menge von 1.000

Anmerkung: Wenn ein qualifizierender Beitritt bereitgestellt wird, kann auf diese
Mindestbestellmenge verzichtet werden.

Anm erkung: CALs (Client Access Licenses, ClierZugriffslizenzen), die im
Rahmen des Beitritts fur Bildungslésungen (EES) auf nicht unternehmensweiser
Basis erworben wurden, kdnnen nach Ermessen der Einrichtung als GerateCALs
oder als Nutzer-CALs zugewiesenund genutzt werden. Nutzer-CALs kénnen nicht
als Gerate-CALs neu zugewiesen werden, und GerateCALs kdnnen nicht als
Nutzer-CALs neu zugewiesen werden, wobei die folgende Ausnahme gilt:Jede
CAL, die auf nicht unternehmensweiter Basis bestellt wurde, kann entweder als
Gerate-CAL oder als NutzerCAL neu zugewiesen und genutzt werden, wenn das
Abonnement in einem neuen Vertrag verlangert wird.

Plattformen

Programme

Plattformen

Konzernvertrag
und Konzern -
Abonnement -
Vertrag

4 Produkte der Enterprise Desktop-Plattform

Die Enterprise Desktop-Plattformprodukte stehen Kunden mit Konzernvertrag zur
Verfligung. Die Enterprise Desktop-Plattform umfasst die aktuellste Version von
Office Professional Plus, Windows8 Pro-Betriebssystem-Upgrade oder Windows
Virtual Desktop Access (VDA) und die ClientZugriffslizenz der Enterprise CAL Suite.
Die Produkte der Enterprise DesktopP | at t f orm sind in der
mit einem AEf KuaderemitiKaneeincuhdKerizern-Abonnement-
Vertrag kdnnen die Enterprise Desktop-Plattform auch mit MDOP erwerben.

4 Produkte der Professional DesktopPlattform

Die Produkte der Professional DesktopPlattform stehen Kunden mit
Konzernvertrag zur Verfiigung. Die Professional DesktopPlattform enthalt die
aktuellste Version von Office Professional Plus, Windows 8 PreBetriebssystem
Upgrade oder Windows Virtual Desktop Access (VDA) (nur flir Konzernvertrage)
und die Client-Zugriffslizenz der Core CAL Suite.Die Produkte der Professional
DesktopP|l att form sind i nedterad@mamitte AiKoam
gekennzeichnet. Kunden mit Konzern- und Konzern-Abonnement-Vertrag kénnen
die Professional Desktop Plattform auch mit MDOP erwerben.
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Programme Plattformen
Open Value und 4 Produkte der angepassten Desktop Plattform
Open Value

Subscription
(Commercial und

Produkte der angepassten DesktopPlattform stehen Open Value- und Open Value
Subscription-Kunden zur Verfiigung, wenn sie die
organisationsweite/unternehmensweite Option auswahlen. Die angepasste

Vertrag)

ES und School -

Verwaltung) Desktop-Plattform enthalt aktuelle Versionen von Office Professional Plus, Windows
8 Pro-Betriebssystem-Upgrade*, die Client-Zugriffslizenz fiir Enterprise CAL Suite,
Core CAL Suite, die Essential Business Serve€Al-Suite oder die Small Business
Server-CAlL-Suite. Die Produkte der angepassten DesktopPlattform sind in den
OpenValueSpal ten mit einem AEfi gekennzeic

Plattformen fir 4 Produkte der Education Desktop-Plattform und der School Desktop-Plattform

Forschung & mit Enterprise CAL Suite

Lehre (EES, OVS - 4 Produkte der Education Desktop-Plattform und der School Desktop-Plattform

mit Core CAL Suite

Die Produkte der Education Desktop Plattform stehen Kunden mit Beitritt fir
Bildungsldsungen (EES) und Open Value Subscriptiori Bildungslésungen (OVSES)
zur Verfugung. Die Produkte der School Desktop-Plattform stehen Kunden mit
SchoolVertrag zur Verfigung. Die Education Desktop-Plattform mit Enterprise CAL
Suite und die School Desktop-Plattform mit Enterprise CAL Suite enthalten die
aktuellste Version von Office Professional Plus oer Office fur Mac, Windows 8 Pro-
Betriebssystem-Upgrade und die Client-Zugriffslizenz fur Enterprise CAL Suite.

Das Produkt der School DesktopPlattform auf der Preisliste z&hlt als 3 Einheiten.

Anmerkung: EES und OVSESKunden sind nicht berechtigt, Produkte der
Desktop-Plattform und einzelne CAL-Produkte, die in der Core CAL Suite oder der
Enterprise CAL Suite enthalten sind, nur fiir einen Teil ihrer organisationsweiten
Anzahl und/oder Anzahl fir Studenten auszuwéhlen. Wenn zum Beispiel das
Abonnement flir eine organisationsweite Anzahl von 1.200 Vollzeitbeschéftigte
Mitarbeiter gilt, gelten die ausgewahlten Produkte der Desktop-Plattform und die
ausgewahlten CAL SuiteKomponentenprodukte fiir die organisationsweite Anzahl
von 1.000, selbst wenn ein Teil dieser PCs ein bestimmtes Produkt der Desktop
Plattform oder ein CAL-Komponentenprodukt ausfiihrt.

Definition von Verwaltung fur Qualifizierende Gerate

Ein Vol

umenl i

zenzkunde Averwaltetfi Gerate, auf drekhoger

indirekt kontrolliert. Beispielsweise verwaltet ein Volumenlizenzkunde Geréte,

4

4
4
4
4

denen er den Beitritt zu seiner Doméne erlaubt ODER

die er als Voraussetzung fiir die Verwendung von Anwendungen in seinen Geschaftsraumen
authentifiziert ODER

auf denen er Agents installiert (z. B. Antiviren -, Antimalware- oder sonstige Agents, die durch
die Richtlinie des Kunden vorgeschrieben sind) ODER

auf die er direkt oder indirekt Gruppenrichtlinien anwendet oder auf denen er diese
durchsetzt* ODER

auf denen er Daten zu Hardware oder Software, die direkt oder indirekt mit einer
Betriebssystemumgebung im Zusammenhang steht, anfordert oder erhalt, diese Hardware
oder Software konfiguriert oder Anweisungen dazu gibt ODER

denen er den Zugriff auf eine Virtual Desktop-Infrastruktur (VDI) auRRerhalb von Windows Software
Assurance, Windows Intune oder Windows Virtual Desktop AccessRoamingrechten erlaubt.

Ein Gerat, das unter Roamingrechten auf eine VDI zugreift oder Windows To Go auf einem Qualifizierenden Geréat

Dritter nur auRerhalb der Geschéaftsraume des Kunden nutzt und nicht fiir andere Zwecke als die in diesem Dokument
Averwal tet

beschri

ebenen

ver wal tet wird, gi |t ni cht al s
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*Ein Volumenlizenzkunde, der nach aktueller Betriebssystemsoftware oder Viren-/Sicherheitsupdates sucht und
denNut zer nur dann informiert, wenn diese nicht aktuel
Beispiels durch.

Fur Up -to -Date -Nachlass (UTD) qualifizierte Produkte

Open Value SubscriptionKunden haben im ersten Jahr ihres Abonnementvertrages Anspruch auf den
UTD-Nachlass. Qualifizierte Kunden sind berechtigt, die unten genannten UTD-Lizenzen zu erwerben,
wenn sie Gber OEM, FPP oder Volumenlizenzierung fiir eine der entsprechenden qualifizierenden
friheren oder aktuellen Versionen lizenziert sind. Im Allgemeinen wird dieser Nachlass nur fur die
aktuelle Version des Produktes oder die unmittelbare Vorgéngerversion gewahrt. Der UTD-Nachlass ist
plattformunabhéngig, daher ist Mac ebenfalls fiir diesen Nachlass qualifiziert.

UTD-Lizenz Qualifizierende Version
Core CAL (Gerat oder Nutzer) Jede Core CAL
Enterprise-CAL (Gerat oder Nutzer) Jede Enterprise CAL

Office Professional Plus 2010
Office Enterprise Edition 2007
Office Professional Plus
Edition 2007
Office Small Business Edition 2007
Office 2010 Professional
Office Ultimate Edition 2007
Office 2007 Professional Edition

Office Professional Plus 2010

CAL fur Small Business Server CAL fur Windows Small Business
Standard 2011 (Gerét oder Nutzer) Server 2011
CAL fir Windows Small Business
Server Standard 2008

CAL fir Small Business Server CAL fir Windows Small Business
Premium 2011 (Gerét oder Nutzer) Server Premium 2011

CAL fur Windows Small Business
Server Premium 2008

CAL fiir Windows Essential
Business Server Standard 2008

CAL fur Essential Business 8rver
Standard 2008 (Gerét oder Nutzer)

CAL fiir Windows Essential
Business Server Premium 2008

CAL fir Essential Business Server
Premium 2008 (Gerat oder Nutzer)

Windows 8 Pro-Upgrade Windows 8 Pro
Windows 7 Professional

Aktualisierte Bestimmungen fir das Konzernvertragsprogramm und das
Abonnement -Vertragsprogramm

Konzern -Onlinedienste, die den Anforderungen fiir Konzernprodukte entsprechen

Anmerkung: Die folgenden Bestimmungen gelten fir Kunden mit Konzern- und Konzern-Abonnement-
Beitritt, die zum Erwerb von Konzern-Onlinediensten berechtigt sind. Kunden, die hinsichtlich der
Berechtigung zum Erwerb von Konzern-Onlinediensten unsicher sind, erhalten von ihrem Software Advisor,
Handelspartner oder Microsoft-Kundenbetreuer weitere Informationen.
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Zur Erfullung der konzernweiten Anforderung im Rahmen eines Konzern bzw. Konzern-Abonnement-
Beitritts kann eine Kombination aus Konzernprodukten und Konzern-Onlinediensten verwendet werden.

In der Tabelle unten werden die Konzern-Onlinedienste und erforderlichen CALs (sofern zutreffend)
aufgefihrt, die die konzernweite Anforderung fiir Konzernprodukte erfiillen.

Konzernprodukt Konzern -Onlinedienst***
Office 365 (Plan E2)

Office 365 (Plan E3)
Office 365 (Plan E4)
Office 365 (Plan G2)
Office 365 (Plan G3)
Office 365 (Plan G4)
Office 365 (Plan E1)*
Office 365 (Plan E2)*
Office 365 (Plan E3)*
Office 365 (Plan E4)*
Office 365 (Plan G1)*
Office 365 (Plan G2)*
Office 365 (Plan G3)*
Office 365 (Plan G4)*
Windows® Intune*
Add-On fiir Windows® Intune*
Office 365 (Plan E3)*
Office 365 (Plan E4)*
Office 365 (Plan G3)*
Office 365 (Plan G4)*
Windows® Intune*
Add-On fiir Windows® Intune*

Office Professional Plus**

Core-CAL-Suite

Enterprise-CAL-Suite

AN SIEPDDAERMEEDDDEANNBPEEAERDES

IN

Windows Desktop-Betriebssystem-Upgrade** Windows® Intune

*Erfordert eine entsprechende CAL Suite Bridge. Weitere Informationen zu CAL Suite Bridge finden Sie im Abschnitt
AProdukthi nweisefAd di eses Dokuments.

** Office Professional Plus in Office 365 und Windows VDA sind Konzeiprodukte und entsprechen mdglicherweise auch
der konzernweiten Anforderung.

*** Konzern-Onlinedienste umfassen nur NutzerALs zur vollstdndigen Verwendung. Nutzer-ALs fiir Software Assurance,
fiir deren Erwerb Core CAL oder Enterprise CAL erforderlich ist, 1d keine Konzern-Onlinedienste.

Zulassige Ubergéange

Die folgenden Bestimmungen gelten fir Kunden mit Konzern- und Konzern-Abonnement-Beitritt, die
Ubergangsrechte besitzen. Kunden, die hinsichtlich der Ubergangsrechte im Rahmen ihres Beitritts unsicher
sind, erhalten von ihrem Software Advisor, Handelspartner oder Microsoft-Kundenbetreuer weitere
Informationen.

In der Tabelle unten sind Produkte, die firr einen Ubergang berechtigt sind, sowie zulassige Ubergéange
aufgefiihrt. Sie enthalt auch Produkte, bei denen ein Ubergang erfolgt, wenn sie als Bestandteil einer
Desktop-Plattform erworben werden.
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Fur einen Ubergang berechtigte
Konzernprodukte

Giiltige Ubergangsoptionen

Core-CAL:=Suite

Office 365 (Plan E1)*

Office 365 (Plan E2)*

Office 365 (Plan E3)*

Office 365 (Plan E4)*

Office 365 (Plan G1)*

Office 365 (Plan G2)*

Office 365 (Plan G3)*

Office 365 (Plan G4)*
Windows® Intune*

Add-On fiir Windows® Intune*

Enterprise-CAL-Suite

Office 365 (Plan E3)*

Office 365 (Plan E4)*

Office 365 (Plan G3)*

Office 365 (Plan G4)*
Windows® Intune*

Add-On fir Windows® Intune*

Office Professional Plus

Office 365 (Plan E2)
Office 365 (Plan E3)
Office 365 (Plan E4)
Office 365 (Plan G2)
Office 365 (Plan G3)
Office 365 (Plan G4)
Office Professional Plus fur Office 365

Office Professional Plus und Core CALSuite

Office 365 (Plan E2)*
Office 365 (Plan E3)*
Office 365 (Plan E4)*
Office 365 (Plan G2)*
Office 365 (Plan G3)*
Office 365 (Plan G4)*

Office Professional Plus und Enterprise
CALSuite

Office 365 (Plan E3)*
Office 365 (Plan E4*
Office 365 (Plan G3)*
Office 365 (Plan G4)*

Windows-Betriebssystem-Upgrade

B IS I SN N [ S S S S T o B T ST T S S S o [ S S N SN SN SN ] S S N S N S T S SN S S S AN

Windows® Intune

Windows-Betriebssystem-Upgrade und
(Core CAL Suite oder Enterprise ECAL Suitg

4

Windows® Intune*

*Erfordert eine entsprechende CAL Suite Bridge. Weitere Informationen zu CAL Suite Bridge finden Sie im Abschnitt
Dokument s.

AProdukt hinwei sefidi dieses

Weitere Ubergénge kénnen nach Ermessen von Microsoft hinzugefiigt werden. Hierfiir kénnen zusétzliche

Gebuhren und Lizenzbestimmungen gelten.
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Onlinedienste -True Up od er jahrliche Bestellungen

Anmerkung: Die folgenden Bestimmungen gelten fiir Kunden mit Konzern- und Konzern-Abonnement-
Beitritt, die zum Einreichen von True Up- oder jahrlichen Bestellungen fiir Onlinedienste berechtigt sind.
Kunden, die hinsichtlich der Berechtigung zum Einreichen von True Up- oder jéhrlichen Bestellungen fiir
Onlinedienste unsicher sind, erhalten von ihrem Software Advisor, Handelspartner oder Microsoft
Kundenbetreuer weitere Informationen.

Die folgenden Onlinedienste sind zum Einreichen von True Up- oder jéhrlichen Bestellungen fiir
Onlinedienste berechtigt:

Onlinedienste

Exchange Online Kiosk* Office 365 (Plan G1)
Office 365 (Plan G2)
Office 365 (Plan G3)
Office 365 (Plan G4)
Office-Webanwendungen*
SharePoint Online Plan 1*
SharePoint Online Plan 2*

SharePRoint Online Partner Access*

Exchange Online Plan 1*
Exchange Online Plan 2*
Lync Online Plan 1*
Lync Online Plan 2*
Lync Online Plan 3*
Office 365 (Plan K1)*
Office 365 (Plan K2)*
Office 365 (Plan E1)
Office 365 (Plan E2)
Office 365 (Plan E3)

4 Office 365 (Plan E4)
*Zusétzliches Produkt

Windows® Intune
Add-On fiir Windows Intune ®

ArrArSAADPAMMDMMAAEDALD
B T T S ST S T S S

Abonnementlizenzverringerungen

Anmerkung: Die folgenden Bestimmungen gelten fur Konzernkunden, die berechtigt sind, Verringerungen
bei der Anzahl von Abonnementlizenzen zu melden. Kunden, die hinsichtlich der Berechtigung zum Melden
von Verringerungen bei der Anzahl von Abonnementlizenzen unsicher sind, erhalten von ihrem Software
Advisor, Handelspartner oder MicrosoftKundenbetreuer weitere Informationen.

Die folgenden Abonnementlizenzen sind zu Anpassungen der Lizenzmengen berechtigt:

Onlinedienste
4 Exchange Online Kiosk* 4 Office 365 (Plan G1)
4 Exchange Online Plan 1* 4 Office 365 (Plan G2)
4 Exchange Online Plan 2* 4 Office 365 (Plan G3)
4 Lync Online Plan 1* 4 Office 365 (Plan G4)
4 Lync Online Plan 2* 4 Office-Webanwendungen*
4 Lync Online Plan 3* 4 SharePoint Online Plan 1*
4 Office 365 (Plan K1)* 4 SharePoint Online Plan 2*
4 Office 365 (Plan K2)* 4 SharePoint Online
4 Office 365 (Plan E1) Partner Access*
4 Office 365 (Plan E2) 4 Windows” Intune
4 Office 365 (Plan E3) 4 Add-On fur Windows Intune ®
4 Office 365 (Plan E4)
*Zusétzliches Produkt
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Dienstkontinuitat mittels verlangerter Laufzeit

Anmerkung: Die folgenden Bestimmungen gelten fur Kunden mit Konzern- und Konzern-Abonnement-
Beitritt, die zur Dienstkontinuitat mittels verlangerter Laufzeit berechtigt sind. Kunden, die hinsichtlich der
Berechtigung zu Dienstkontinuitat mittels verlangerter Laufzeit unsicher sind, erhalten von ihrem Software
Advisor, Handelspartner oder MicrosoftKundenbetreuer weitere Informationen.

Die folgenden Onlinedienste sind vorbehaltlich der Bestimmungen der Volumenlizenzvertrage der Kunden zu
Dienstkontinuitat mittels verlangerter Laufzeit berechtigt. Die Laufzeit des Onlinedienste-Abonnements eines
KundenmussamEhddat um des Kundenvertrags enden (Aidentische
Dienstkontinuitéat mittels verlangerter Laufzeit gegeben ist:

Onlinedienste
4 Exchange Online Kiosk* 4 Office 365 (Plan G1)
4 Exchange Online Plan 1* 4 Office 365 (Plan G2)
4 Exchange Online Plan 2* 4 Office 365 (Plan G3)
4 Lync Online Plan 1* 4 Office 365 (Plan G4)
4 Lync Online Plan 2* 4 Office-Webanwendungen*
4 Lync Online Plan 3* 4 SharePoint Online Plan 1*
4 Office 365 (Plan K1)* 4 SharePoint Online Plan 2*
4 Office 365 (Plan K2)* 4 SharePoint Online Partner Access*
4 Office 365 (Plan E1) 4 windows Azure Dienste*
4 Office 365 (Plan E2) 4 windows® Intune
4 Office 365 (Plan E3) 4 Add-On fiirr Windows Intune ®
4 Office 365 (Plan E4)
*Zusétzliches Produkt
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ABSCHNITT 4 i LIZENZTYPEN UND GEBU HREN

Gebuhren

Dieser Produkttyp ist flr einige Onlinedienste und Softwareprodukte verfligbar. Er ist nicht
versionsspezifischund kann mit Einrichtungskosten oder anderen Angeboten wie Activation Packs verkniipft
werden. Im Allgemeinen werden damit keine Rechte zur Nutzung eines Produktes oder Onlinediensts
gewahrt. Dementsprechend werden mit diesem Produkttyp keine Vergiinstigungen gewahrt oder Zwecke
abseits des Diensts oder der Software erfiillt, dem bzw. der er entspricht. Fir die folgenden Programme
verfligbar: Open, Open Value, Open Value Subscription, Select und Select Plus.

Lizenz

Dieser Produkttyp ist versionsspezifisch und gewahrt das Recht, die Version des Produktes auszufiihren,
fur die er bestellt wurde. Fur die folgenden Programme verfligbar:

OpentLizenz

Open Value Subscmption (nur fir Buy -Out-Bestellungen)
Select

Select Plus

SchoolVertrag (nur fur Buy -Out-Bestellungen)

EES (nur fir Buy-Out-Bestellungen)
Konzern-Abonnement-Vertrag (nur fir Buy -Out-Bestellungen)

AR DDPD

Fir den Erwerb einer Lizenz in den OpenLizenz, Select- und Select PlusProgrammen muss ein Kunde
keinerlei Voraussetzungen erfillen. Die Berechtigungsvorschriften zum Bestellen einer zeitlich
unbeschrankten Lizenz durch BuyOut-Bestellungen finden Sie im jeweiligen Programmvertrag.

Lizenz und Software Assuranc e

Dieser Produkttyp ist nicht versionsspezifisch. Er bietet Kunden die Mdglichkeit, die Lizenz und Software
Assurance zum gleichen Zeitpunkt zu erwerben. Fir die folgenden Programme verfugbar:

Open-Lizenz

Open Value

Open Value Subscription
Select

Select Plus

Konzernvertrag
Konzern-Abonnement-Vertrag

AP D

Fur den Erwerb der Lizenzen mussen keinerlei Voraussetzungen erfillt werden. Software Assurance muss
zeitgleich mit der entsprechenden Lizenz oder bei Verlangerung einer bestehenden Software Assurance
Laufzeit erworben werden. Bei allen VVolumenlizenzprogrammen muss der Kunde das Angebot fur Lizenz und
Software Assurance erwerben, wenn er die Berechtigungskriterien fir Software Assurance nicht erfillt und
Software Assurance erwerben méchte.
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Software Ass urance

Microsoft Software Assurance ist ein Angebot tiber Vergiinstigungen, die Rechte flr neue Versionen, Zugriff
auf abgegrenzte Technologien, zusétzliche Nutzungsrechte fur die Produkte, fur die es erworben wurde,
Ratenzahlungen, Beratungsdienste, Schuluigen, Support und Zugriff auf exklusive Angebote umfassen
kdénnen. Informationen zu den einzelnen Vergilinstigungen und Richtlinien finden Sie im Abschnitt

ASof tAssuraree (SAlVerg¢nstigungenfi dieses Dokuments.

Informationen zu den Nutzungsrechten fur V ergiinstigungen finden Sie in den Produktbenutzungsrechten
fur Volumenlizenzprogramme. Software Assurance ist fir die folgenden Programme erhéltlich:

Open-Lizenz
Open Value
Select

Select Plus
Konzernvertrag

ArDRDDD

Es gibt drei verschiedene Abnahmestufen, dieein Kunde fiir Software Assurance auswahlen kann.Die
verfigbaren Stufen hangen vom Programm ab. Die Software Assurance Abnahmestufe eines Kunden ist
einer von vielen Faktoren, die die Verglnstigungsberechtigung eines Kunden bestimmen. Ein Kunde kann

1. sich verpflichten, Software Assurance fiir alle Plattformprodukte zu erwerben. Diese Stufe
ist in der Regel fur Konzernvertrag und Open Value verflugbar.

2. sich verpflichten, Software Assurance fur alle Erwerbe unter einem bestimmten
Produktpool (Anwendungen, Systeme oder Server) zu erwerben. Dies wird als
Mitgliedschaft bei Software Assurance (Software Assurance Membership, SAM)
bezeichnet. Eine unternehmensweite Abnahmeverpflichtung fur Software Assurance ist
hierfiir nicht erforderlich. Diese Stufe ist in der Regel fir Select verfigbar.

3. Software Assurance fiir einzelne Produkte erwerben, ohne sich zur Ausweitung von
Software Assurance auf andere Produkte zu verpflichten.

Software Assurance muss zeitgleich mit der Lizenz oder bei Verlangerung einer bestehenden Softwae
Assurance Laufzeit erworben werden. Andernfalls muss der Kunde eine neue Lizenz oder Lizenz und
Software Assurance erwerben, um die Lizenz zu einem spéateren Datum upzugraden (fir Windows Desktop
Betriebssystem sind die Optionen Upgrade und Software Assuiance verfligbar). Die
Berechtigungsvorschriften fir den Erwerb von Software Assurance finden Sie im Abschnitt zu den
Verlangerungsvorschriften und im jeweiligen Programmvertrag.

Bei einer Ubertragung von zeitlich unbeschrankten Lizenzen ist der Ubertragungsempfanger berechtigt,
innerhalb von 30 Tagen ab dem Ubertragungsdatum Software Assurance fiir diese libertragenen Lizenzen
zu erwerben, sofern die tibertragenen Lizenzen zum Zeitpunkt der Ubertragung (iber aktive Software
Assurance verfugten.

Kunden haben mdglicherweise die Option, Software Assurance fir bestimmte Lizenzen zu erwerben, die
Uiber den Einzelhandel (Full Packaged Product) oder von einem Original Equipment Manufacturer (OEM)
erworben wurden. Die Berechtigung hangt vom Programm, vom Produktpool und der Lizenzherkunft ab
(siehe unten). In jedem Fall sind nur Lizenzen fir die neueste Version eines Produktes berechtigt, und
Software Assurance muss innerhalb von 90Tagen ab dem Datum, an dem die Lizenzen erworben wurden,
erworben werden. Unter dem Open Value-Programm gilt diese Option nur fur nicht
organisationsweite/unternehmensweite Produkte. Unter Konzernvertrégen gilt sie nur fir Zuséatzliche
Produkte innerhalb von 90 Tagen. Kunden, die Software Assurance fiir OEM oder Einzelhandelslizenzen
erwerben, haben die Mdglichkeit, die Volumenlizenzsoftware fiir die aktuelle Version jederzeit zu installieren
und zu verwenden. In diesem Fall unterliegt ihre Nutzung der Software den Produktbenutzungsrechten fr
dieses Produkt und den Bestimmungen des Volumenlizengzertrages des Kunden.

© 2012 Microsoft Corporation. Alle Rechte vorbehalten. Seite 47von 196Versffentlicht im  November 2012
Microsoft ist ei ne eingetragene Marke von Microsoft Corporation in den Vereinigten Staaten und/oder in anderen Landern.



Full Packaged OEM Programme
Products
Anwendungs - SA nur wie nachstehend | Gilt fur Open-Lizenz, Select,
Pool n-2 aufgefiihrt verfugbar Select Plus und die nicht
System -Pool SA verfligbar SA verfligbar organisationsweite/unternehmens
weite Option unter Open Value-
Vertragen sowie Zusatzliche
Server -Pool SA verfugbar SA verfugbar Produkte unter Konzernvertragen.

Gilt nicht fur Konzernprodukte
unter Open Value- und
Konzernvertragen

Kunden, die Microsoft Office Professional 2010 von einem OEM erwerben, kdbnnen Software Assurance fir
Microsoft Office Standard 2010 in den OpenLizenzprogrammen, Select und Select PlusProgrammen und
der nicht unternehmensweiten Option unter Open Value innerhalb von 90 Tagen ab dem Datum des OEM
Kaufs erwerben. Office Product Key Cards (PKC) gelten als Full Packaged ProdueAngebot (Einzelhandel)
und sind nicht fiir die Option zum Erwerb von Software Assurance berechtigt.

Step Up -Lizenzen

Kunden kdnnen von der Standard Edition zu einer Premium Editon bestimmter Produkte migrieren, und
zwar mit einer Step Up-Lizenz. Um eine Step Up-Lizenz erwerben zu kdnnen, mussen die Kunden iber eine
Lizenz mit aktiver Software Assurance fir das qualifizierende Produkt verfiigen. Die Step Up-Lizenz muss
unter demselben VolumenlizenzprogrammVertrag und -Beitritt (sofern vorhanden) erworben werden, unter
dem bzw. denen das Upgrade-Programm fiir das qualifizierende Produkt urspriinglich erworben wurde. Das
Recht des Kunden, Software unter einer Step Up-Lizenz zu nutzen, setzt voraus, dass der Kunde eine Lizenz
fur das qualifizierende Produkt besitzt und diese behélt. Die Kunden kénnen die Lizenz fir das
qualifizierende Produkt nicht separat von der Step Up-Lizenz tbertragen. Weitere Informationen und
Angaben zur Lizenzvefugbarkeit erhalten Sie in der Volumenlizenz-Kurzdarstellung zu Step UpLizenzen fur
Enterprise Edition: http://www.microsoft.com/licensing .

Abonnementlizenzen

Dieser Produkttyp ist fir Onlinedienste und einige Softwareprodukte verfligbar und nicht versionsspezifisch.
Er bietet Kunden die Mdglichkeit, die Software, und im Falle von Onlinediensten, den Dienst wahrend der
Laufzeit des Select oder Konzernbeitritts oder Open-Vertrages, unter dem sie bzw. er erworben wurde, zu
nutzen. Abonnementlizenzen, die unter einem Konzernvertrag oder KonzernAbonnement-Vertrag erworben
wurden, mussen zu dem Zeitpunkt erworben werden, an dem der Dienst erstmalig aufgerufen wird, und
werden anteilig anhand der Anzahl der verbleibenden Monate der Beitritts- oder Vertragslaufzeit berechnet.
Fir die folgenden Programme verfugbar:

Select

EES

AP DIDID

Open Value
Open Value Subscription

Select Plus
SchoolVertrag

Konzernvertrag
Konzern-Abonnement-Vertrag
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Upgrade

Dieser Produkttyp ist nur fur das Windows Desktop-Betriebssystem verfligbar und versionsspezifisch. Er gewéhrt das
Recht, die Version des Produktes auszufiihren, fir die er bestellt wurde. Fiir die folgenden Programme verfiigbar:

Open-Lizenz

Open Value Subscription (nur fir Buy-Out-Bestellungen)
Select

Select Plus

SchoolVertrag (nur fur Buy -Out-Bestellungen)

EES (nur fir Buy-Out-Bestellungen)
Konzern-Abonnement-Vertrag (nur fir Buy -Out-Bestellungen)

AR DD

Der Kunde muss lber eine qualifizierende, zugrunde liegende DesktopBetriebssystemlizenz verfligen,
bevor er die Lizenz fur das Windows Desktop BetriebssystemUpgrade erwerben darf. Eine Liste der
qualifizierenden Desktop-Betriebssysteme finden Sie im Abschnitt Giber Systemprodukte. Diese Liste hangt
vom Programm und den Umstanden einer Bestellung ab.

Upgrade und Software Assurance

Dieser Produkttyp ist nur fir das Windows Desktop-Betriebssystem verfiigbar und nicht versionsspezifisch.
Er ermdglicht es Kunden, gleichzeitig das Upgrade und Software Assurance fir das DesktopBetriebssystem
zu erwerben. Fir die folgenden Programme verfligbar:

OpentLizenz

Open Value

Open Value Subscription
Select

Select Plus

SchoolVertrag

ESS

Konzernvertrag
Konzern-Abonnement-Vertrag

SRS IR SR S N S S A S

Der Kunde muss uber eine qualifizierende, zugrunde liegende Deskop-Betriebssystemlizenz verfligen, bevor
er das Upgrade erwerben darf. Software Assurance muss zeitgleich mit dem entsprechenden Upgrade
erworben werden, aufRer im Fall von Abonnementprogrammen, bei denen das Upgrade bei Verlangerung
einer bestehenden Software Assurance Laufzeit erworben werden muss.

Work -at-Home -Lizenzen

Fur die folgenden Programme verfligbar:

4 Select
4 Select Plus
4 Konzernvertrag

Eine Work-at-Home-Lizenz kann nur in Verbindung mit einem Produkt erworben werde, fir dessen Nutzung auf
einem At-Work-Desktop eine Lizenz vorhanden ist. Das Workat-Home-Angebot ist kein Angebot im Rahmen eines
Employee Purchase Program. Die Rechte an der Workat-Home-Lizenz verbleiben beim Select, Select Plus oder
Konzernvertragskunden (nicht beim Mitarbeiter). Weitere Informationen zu den Work -at-Home-Rechten, die
berechtigten Kunden akademischer Einrichtungen zur Verfugung stehen, finden Sie im Vertrag/Beitritt.
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ABSCHNITT 5 T PREISE UND
ZAHLUNGSBESTIMMUNGEN FUR ONLINEDIENSTE

Onlinedienste sind Produkte, die aus Software mit auf Abonnementbasis erhéltlichen Diensten bestehen,
wie in den Produktbenutzungsrechten beschrieben, und online zur Verfligung gestellt werden. In einigen
Volumenlizenzvertrdgen werden Kunden auf die Produktliste verwiesen, um eine Liste derverfligbaren
AOnl i nedi en stlmBinne dieses Vdvweisas emfassen Onlinedienste Folgendes:

Dynamics CRM Online

Exchange OnlineArchivierung

Exchange Online Kiosk, Plan 1 und Plan 2

Lync Online Plan 1, 2 und 3

Microsoft Exchange Hosted Continuty

Microsoft Exchange Hosted Encryption

Office 365 Plan K1, K1, E1, E2, E3 und E4

Lync Server Public Instant Messaging Connectivity mit America Online (AOL) Instant Messaging
Service und Windows Live Messenger Service

Lync Server Public Instant MessagingConnectivity mit Instant Messaging Service von Yahoo
Office Groove Enterprise Services

Office Professional PlusAbonnement

Office Live Meeting Standard und Professional Edition

SharePoint Online Plan 1 und Plan 2

System Center Advisor

Windows Azure Dienste

Windows® Intune

AR DD DD

Zus?tzlich zu den genannten gibt es weitere Angebotve, die im
Produktbenutzungsrechte aufgefihrt werden. Di e ¢ bri gen Abschnitte dieser APreise un
furOnl i nedi enst efi ganentlemgeramten Ghlinediertste end diese weiteren Angebote.

Laufzeit eines Onlinedienste -Abonnements

Der erste Erwerb eines neuen Onlinedienste Abonnements bestimmt die Laufzeitdauer des Abonnements. Bei einigen

Diensten kann der Kunde entweder eine einjahrige Abonnementlaufzeit oder ein Abonnement wéhlen, das am selben

Datum wie der Vertrag des Kunden oder am Enddatum des Beitri
unten angegeben. Select Plus verfligt nicht tiber die Option der identischen Laufzeit, bietet dem Kunden jedoch die

Wahl bei der Abonnementlaufzeit, darunter 1 Jahr oder 3 Jahre, sowie die Mdglichkeit, die Laufzeit auf den 2.

Jahrestag ab dem Startdatum der Laufzeit abzustimmen. Eine einjahrige Abonnementlaufzeit kann méglicherweise

nicht auf das Enddatum des Kundenvertrages abgestimmt werden und lauft womaoglich nicht an diesem Tag ab.

Wenn die einjahrige Abonnementlaufzeit nach dem Vertrag endet, muss der Kunde Uber einen aktiven

Volumenlizenzvertrag verfligen, um zusatzliche Lizenzen zu bestellen oder den Dienst verlangern zu kénnen.Wenn

der Kunde zusétzliche Dienste erwirbt, muss die Abonnementlaufzeit des zusatzlichen Erwerbs mit der bestehenden
Abonnementlaufzeit des Kunden fir denselben Service tbereinstimmen.Wenn die Preise fir zusatzliche Bestellungen

von Produkten oder Diensten im vorhandenen Vertrag des Kunden nicht genannt werden, ist der Preis, den wir dem

eingetragenen Rechnungsempfanger fuir zusatzliche Mengen von Diensten in Rechnung stellen, der gleiche Preis wie

beim ersten Erwerb. Spezifische Informationen zu Windows AzureDi enst en finden Sie unten im Ab
AzureDi enst ef.
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Verfligbare Onlinedienste fir ein Verflgbare Onli nedienste nur fur ein
Abonnement mit einer Laufzeit von einem Abonnement mit identischer Laufzeit
Jahr oder mit identischer Laufzeit
4 Bing Maps Professional 4 Dynamics CRM Online
4 Forefront Online Protection fiir Exchange 4 Dynamics Mobile
4 Forefront Protection 2010 fiir 4 Dynamics Onprem Mobile
Exchange Server 4 Exchange OnlineArchivierung
4 Forefront Protection 2010 fiir SharePoint 4 Exchange Online Kiosk, Plan 1 und Plan 2
4 Forefront Protection Suite 4 Lync Online Plan 1, 2 und 3
4 Forefront Security fiir Office 4 Office 365 Plan A2, A3, A4, K1, K2E1, E2,
Communications Server E3 und E4
4 Forefront Threat Management Gateway 4 Office Professional PlusAbonnement
Web Protection Service 4 Office-Webanwendungen
4 Lync Server Public Instant Messaging 4 SharePoint Online Plan 1 und Plan 2
Connectivity mit America Online (AOL) A Windows® Intune
Instant Messaging Service und Windows
Live Messenger Service
4 Lync Server Public Instant Messaging
Connectivity mit Instant Messaging
Service von Yahoo
4 Microsoft Exchange Hosted Encryption
4 Microsoft Learning Solutions
4 Office Groove Enterprise Services
4 System Center 2012 Endpoint Protection
4 Web-Antimalware-Abonnement fiir
Forefront Threat Management Gateway
Medium Business Edition
4 windows Azure Dienste

Erwerb und automatische Verlangerung von Onlinediensten

Kunden mussen Uber einen aktiven Volumenlizenzvertrag verfiigen, um Onlinedienste-Abonnements im Rahmen der
Volumenlizenzierung zu bestellen oder zu verlangern.Ein Onlinedienste Abonnement wird automatisch am Tag nach
Ablauf der Abonnementlaufzeit verléangert, es sei denn, der Kunde entscheidet sich gegen eine Verlangerung, indem
er mindestens 5 Tage vor Ablauf des Abonnements die automatische Verlangerung abbestellt. Bei automatischer
Verlangerung stellt Microsoft dem eingetragenen Rechnungsempfanger die Anzahl der ablaufenden Lizenzen mit der
gleichen Option fur die Abonnementlaufzeit in Rechnung, wenn der urspriingliche Vertrag des Kunden aktiv bleibt.
Onlinedienste-Abonnements fiir Kunden aus Verwaltung sowie Forschung & Lehre werden nur dann automatisch
verlangert, wenn sich der Kunde fiir die automatische Verlangerungsoption entscheidet. Zu Beginn des
Verlangerungszeitraums werden die Preise neu festgelegt.Die automatische Verlangerungsoption ist fur Windows
Azure-Dienste nicht verflgbar.

Verwalten des Verlangerungs - und automatischen Verlangerungsstatus

Vor dem Ende der Onlinedienste-Abonnementlaufzeit erhalten Kunden Verlangerungsmitteilungen. Kunden kdnnen
die Verlangerung kiindigen oder eine automatische Verlangerungsbestellung andern, indem sie mindestens 30 Tage
vor Ende der Abonnementlaufzeit aktiv werden. Kunden kénnen auf3erdem die Verlangerungsbestellung &ndern,
indem sie 30 Tage vor Ablauf des Abonnements eine Bestellung bei ihrem Handelspartner einreichen.Kunden sind
berechtigt, eine Abonnementverlangerung unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von 30 Tagen mit vorheriger
schriftlicher Mitteilung an Microsoft mit einem Formular, das beim Handelspartner von Microsoft oder unter
http://microsoft.com/licensing/contracts verfligbar ist, zu kiindigen. Durch jede Dienstverlangerung wird eine

neue Abonnementlaufzeit gestartet, die am ersten Tag des néchsten Kalendermonats nach Ablauf der vorherigen
Abonnementlaufzeit beginnt.
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Kunden kdnnen den Onlinedienste Abonnementumfang wahrend der Laufzeit des Onlinedienste-Abonnements
erhdhen, aber nicht verringern, es sei denn, in ihren Vertragen ist eine solche Verringerung zulassig. Um
sicherzustellen, dass zusétzliche Nutzer versorgt sind, muss der Kunde fiir jede Erhéhung im Abonnementdienst
eine Bestellung einreichen.

Kindigung von Onlinediensten

Abonnements fiir einen Onlinedienst kénnen ohne Strafe innerhalb von dreif3ig (30) Tagen nach Anfangsbestellung
oder anféanglicher Lizenzreservierung eines Dienstes gekiindigt werden, wobei das friihere Datum maRgeblich ist.In
den produktspezifischen Abschnitten dieser Produktliste finden Sie gegebenenfalls weitere Kiindigungsbestimmungen.

Zahlungsbestimmungsoptionen fur Onlinedienste

Der Kunde muss einjahrige Onlinedienste Abonnements zu Beginn der Abonnementlaufzeit vollstandig bezahlen.
Kunden, die sich f¢gr die identische Abonnementl aufzeit oder
entschieden haben, haben die beiden folgenden Zahlungsoptionen: (1) volle Bezahlung zum Zeitpunkt der Bestellung
fur die gesamte Laufzeit des Abonnements oder (2) Ratenzahlungen, wobei die erste Zahlung zum Zeitpunkt der
Bestellung fur den Rest des laufenden Vertragsjahres zu leisten ist und die Ubrigen Zahlungen an jedem Jahrestag
des Vertrages fallig sind (bei Select Plus wird der Jhrestag des Wirksamkeitsdatums des verbundenen
Unternehmens anstelle des Jahrestages des Vertrages verwendet).Select PlusKunden steht eine weitere, dritte
Option zur Verfigung: Abrechnung am Jahrestag der Bestellung, wobei die erste Zahlung zum Zeitpunk der
Bestellung fir 12 Monate zu leisten ist und die tbrigen Zahlungen an jedem Jahrestag der Bestellung fallig sind

(die letzte Zahlung deckt die restliche Laufzeit zwischen dem Jahrestag der Bestellung und dem Enddatum der
Abonnementlaufzeit ab).

Dariiber hinaus kdnnen Open Value Kunden ebenfalls eine monatliche Zahlungsoption wahlen. Firr die monatliche
Zahlungsoption wird einem teilnehmenden eingetragenen Rechnungsempféanger wahrend der Abonnementlaufzeit
automatisch jeden Monat die Anzahl der vom Kunden bestellten Abonnements in Rechnung gestellt.

Die Preise und Zahlungsbestimmungen fur Abonnements, die Uber Handelspartner erworben werden, werden
durch den Vertrag zwischen dem Kunden und seinem Handelspartner festgelegt. Es sei denn, der Kunde hat eine
Konzernbeitritt-Zusatzvereinbarungi Hinzufigen von Konzern-Onlinediensten abgeschlossen, muss der Kunde
ungeachtet gegenteiliger Bestimmungen in seinem Vertrag ein Onlinedienste-Abonnement bestellen, bevor das
Abonnement erstmals verwendet wird. Kunden mit einem Konzernvertrag sind nicht berechtigt, eine True Up-
Bestellung fur weitere Abonnementlizenzen einzureichen.

Spezifische Informationen zu Windows AzureDi enst en finden Sie untenDi mndbséhnitt A

Mindesterwerbsanforderungen fur Onlinedienste im Rahmen der
Volumenlizenzierung

Ein Kunde ist mit einem Mindesterwerb von 5 Lizenzen fur das Open ValueProgramm qualifiziert. Diese Regel gilt
auch fur das Bestimmen der Anzahl von Nutzer Abonnementlizenzen fur Onlinedienste (NutzerALs). Eine Nutzer-AL
kann bei der Bestimmung der Mindestmenge von 5 Lizenzen mitgez&hlt werden. Eine Bestellung von 5 Nutzer-ALs
erflllt die Mindestanforderung des Open Value-Programms. Allerdings erfillen 5 Nutzer-ALs allein nicht die
Mindestanforderung fiir die unternehmensweite Option von Open Value und fiir Open Value Subscription. Fir die
unternehmensweite OV-Option und OV Subscription muss die Anfangsbestellung zusétzlich zu NutzerALs mindestens
5 Desktop-Plattform- oder Desktop-Komponenten-Lizenzen umfassen.

Windows Azure -Dienste
Definitionen

Verpflichtungspreise  sind Preise fir jegliche Nutzung von Windows Azure Diensten bis zur Zugewiesenen
Jéahrlichen Verpflichtung.
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Nutzungsabhéangige Preise  sind Preise fir jegliche Nutzung von Windows Azure Diensten, die (iber die
Zugewiesene Jahrliche Verpflichtung hinausgeht. Nutzungsabhangige Preise kdnnen in anderen Microsoftoder
Windows AzureDokument en auch als Al berschreitungspreisefi oder A!be

Finanzielle Verpflichtung ist der Gesamtgeldbetrag, zu dessen Zahlung sich ein Kunde wahrend der
Abonnementlaufzeit fiir seine Nutzung der Windows Azure-Dienste verpflichtet.

Zugewiesene Jahrliche Verpflichtung ist der Teil der Finanziellen Verpflichtung, der jahrlich auf die gesamte
Beitrittslaufzeit zugewiesen ist. Bei der Option eines EinJahresAbonnements entspricht die Zugewiesene Jahrliche
Verpflichtung der Finanziellen Verpflichtung.

Abonnementlaufzeit

Bei Windows AzureDiensten kénnen Kunden entweder eine einjahrige Abonnementlaufzit oder eine

Abonnement!| aufzei't w2 hl en, die am Enddatum des Beitritts end
Ein-Jahres-Option entscheiden, miissen Uber mindestens 12 verbleibende Monate in ihrer Beitrittslaufzeit verfligen,

und Kunden, die sich fur die Option mit identischer Laufzeit entscheiden, missen liber mindestens zwei verbleibende

Monate in ihrer Beitrittslaufzeit verfiigen.

Finanzielle Verpflichtung

Die Anfangsbestellung des Kunden muss eine Finanzielle Verpflichtung enthalten und lann jederzeit vor dem letzten
Monat der Beitrittslaufzeit abgegeben werden. Die Finanzielle Verpflichtung unter der Option eines Ein-Jahres
Abonnements wird fur die folgenden 12 Monate anteilig berechnet. Die Finanzielle Verpflichtung unter der
Abonnementoption mit identischer Laufzeit wird anteilig auf die gesamte Beitrittslaufzeit verteilt.

Kunden kdnnen ihre Finanzielle Verpflichtung jederzeit durch Abgabe zuséatzlicher Bestellungen erhdhenZuséatzliche
Bestellungen werden der aktuellen Zugewiesenen Jahtichen Verpflichtung hinzugefiigt und stehen am ersten

Tag des Monats, nachdem Microsoft diese Bestellung bearbeitet hat, zur Verwendung zur Verfiigung. Bei der
Abonnementoption mit identischer Laufzeit werden die kiinftigen Zugewiesenen Jéhrlichen Verpflichtungen des
Kunden um den Betrag der zuséatzlichen Bestellung multipliziert mit zwdlf und dividiert durch die Anzahl der
vollstandigen, in dem Jahr verbleibenden Monate, in dem die zusétzliche Bestellung abgegeben wurde, erhéht.

Bei der Option eines EinJahres-Abonnements missen Kunden ihre Zugewiesene Jéhrliche Verpflichtung bis zum
letzten Tag des 12. Monats nach der Bestellung und bei der Abonnementoption mit identischer Laufzeit bis zum
letzten Tag des Monats vor dem Jahrestag des Beitritts verbraucht haben. Nicht verwendete Teile der Zugewiesenen
Jahrlichen Verpflichtung werden nicht Gibertragen und verfallen.

Zahlung und Gebuhren

Bei der Option eines EinJahres-Abonnements werden Bestellungen unmittelbar den Kunden oder ihren
Handelspartnern in Rechnung gestellt. Bei der Abonnementoption mit identischer Laufzeit wird die erste Zugewiesene
Jahrliche Verpflichtung unmittelbar in Rechnung gestellt, und kiinftige Zugewiesene Jahrliche Verpflichtungen werden
am Jahrestag des Wirksamkeitsdatums des Beitrittsin Rechnung gestellt. Alternativ kdnnen sich Kunden daftr
entscheiden, ihre gesamte Finanzielle Verpflichtung bei Abgabe der Anfangsbestellung zu bezahlen.

Jeden Monat zieht Microsoft den Geldwert der Nutzung von Windows AzureDiensten eines Kunden von de
Zugewiesenen Jahrlichen Verpflichtung ab. Sobald das Guthaben der Zugewiesenen Jahrlichen Verpflichtung
erschopft ist, wird die restliche Nutzung fiir diesen Monat und fir alle verbleibenden Monate bei der Option eines Ein-
Jahres-Abonnements oder verbleibende Monate im laufenden Jahr des Beitritts bei der Option mit identischer Laufzeit
zu Nutzungsabhéangigen Preisen in Rechnung gestellt. Wenn sich ein Kunde fur die Option eines Einlahres
Abonnements entscheidet, wird jede Nutzung zu Nutzungsabhangigen Présen dem Kunden oder seinem
Handelspartner am Ende jedes Beitrittsquartals und am Ende der Abonnementlaufzeit in Rechnung gestellt.

Wenn sich ein Kunde fiir die Abonnementoption mit identischer Laufzeit entscheidet, wird jede Nutzung zu
Nutzungsabhé&ngigen Reisen dem Kunden oder seinem Handelspartner am Ende jedes Beitrittsquartals in

Rechnung gestellt.

Jegliche Nutzung der Windows AzureDienste nach Ablauf oder Kiindigung der Abonnementlaufzeit eines Kunden
wird dem Kunden oder seinem Handelspartner pro Quartal zu Nutzungsabhéangigen Preisen in Rechnung gestellt.
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Microsoft ist berechtigt, Preise fiir einzelne Windows Azure-Dienste wahrend der Beitrittslaufzeit eines Kunden

zu senken. Bei Kunden, die Windows AzureDienste direkt von Microsoft erwerben, ist im Kundenpreisblatt
maoglicherweise ein héherer Preis als der zu dem Zeitpunkt aktuelle Preis angegeben. Microsoft gewéhrt diesen
Kunden wéhrend des Zeitraums, in dem sie giltig sind, die niedrigeren Preise. Microsoft wird Kunden Uber derartige
Anderungen informieren.

Die Preise und Zahlungsbestimmungen fur Abonnements, die Uber Handelspartner erworben werden, werden durch
den Vertrag zwischen dem Kunden und seinem Handelspartner festgelegt. Der Handelspartner eines Kunden stellt
zusatzliche Informationen zum Bestellprozess fur Windows AzureDienste zur Verfligung. Die Preise und
Zahlungsbestimmungen fir alle Windows Azure-Dienste werden durch einen separaten Vertrag zwischen dem
Kunden und seinem Handelspartner geregelt. Microsoft ist berechtigt, Preise fiir einzelne Windows Azure Dienste
wahrend der Beitrittslaufzeit eines Kunden zu senken und dem Handelspartner des Kunden in dem Zeitraum, in dem
sie gultig sind, die niedrigeren Preise zu gewahren. Microsoft wird den Handelspartner des Kunden lber derartige
Anderungen informieren. Der Kunde und sein Handelspartner bestimmen die tatsichlichen Preise sowie die
Anwendbarkeit von etwaigen Preisanderungen.

Windows Azure -Verpflichtungspreise

Die Verpflichtungspreise der Kunden fur Windows Azure Dienste beruhen auf ihrer Finanziellen Windows Azure
Verpflichtungsstufe und auf ihrem Beitrittspreislevel. Die Finanzielle Windows Azure Verpflichtungsstufe wird durch

die jahrliche Anzahl der Finanziellen Windows AzureVerpflichtung bestimmt (d. h. den Gesamtgeldbetrag, zu dem
sich der Kunde wéhrend der Laufzeit seines Windows AzureAbonnements jahrlich verpflichtet) und entspricht dem in
der Tabelle unten angegebenen Nachlass (als Prozentsatz auf die nutzungsabhéngigen Preise/Uberschreitungspreise
fir Windows Azure).

Finanz ielle Windows Azure - Jahrliche Nachlass auf
Verpflichtungsstufen Einheitenanzahl der nutzungsabhangige
Finanziellen Windows Preise
Azure -Verpflichtung*
Stufe 1 Bis zu 1.799 23%
Einheiten
Stufe 2 1.800 - 4.799 26%
Einheiten
Stufe 3 4.800 - 11.999 30%
Einheiten
Stufe 4 Uber 12.000 35%
Einheiten

* Einheit ist ein Geldbetrag in der anwendbaren Wéahrung

Ein Kunde ist berechtigt, jederzeit wahrend der Laufzeit seines Windows Azure Abonnements seine jahrliche Anzahl
der Finanziellen Windows AzureVerpflichtung zu erhdhen und sich fur eine hdhere Stufe qualifizieren. Die neuen
Verpflichtungspreise gelten fur die Verwendung der Windows Azure-Dienste durch den Kunden ab dem ersten Tag
des Kalendermonats, nachdem der Kunde seine jahrliche Lizenzanzahl der Finanzi&#n Windows Azure-Verpflichtung
angepasst hat.

Das Kundenpreisblatt spiegelt die Verpflichtungspreise von Stufel wider. Die tatséchlichen Verpflichtungspreise sind
im Windows Azure EnterprisePor t al auf der Seite AAcc oun Zahlvhgsbestinmangeme geben .
fur Windows Azure-Dienste, die Uber Handelspartner erworben werden, werden durch den Vertrag zwischen einem
Kunden und seinem Handelspartner festgelegt.

Regionale Verfugbarkeit von Onlinediensten

Unter http://www.microsoft.com/online/fag.aspx#international _ erhalten Sie eine Liste der Lander und Regionen,
in denen die Onlinedienste verfugbar sind.
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Zusatzliche Bestimmungen fir Onlinedienste

Diese Produktlste kann zusétzliche Informationen zu bestimmten Produkten enthalten. Weitere Informationen finden
Sie in den Produktabschnitten dieses Dokuments.

Die Produktbenutzungsrechte unter http://www.microsoftvolumelicensing.com/userights/PUR.aspx enthalten
allgemeine und produktspezifische Bestimmungen fur die Nutzung von Onlinediensten. Die Onlinedienste-
Produktbenutzungsrechte k°nnen wie i m Ablyiebanmgeandertwe@enl i nedi ens

Die oben genannten Preise und Zahlungsbestimmungen fir Onlinedienste gelten nicht fur Onlinedienste,

die in Ubereinstimmung mit dem Microsoft Online-Abonnement-Vertrag erworben wurden. Alle anwendbaren
Bestimmungen fiir Onlinedienste, die in Ubereinstimmung mit dem Microsoft Online -Abonnement-Vertrag erworben
wurden, sind in jenem Vertrag und im Microsoft Online Services-Kundenportal enthalten.
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ABSCHNITT 6 i REGELN ZUR VERLANGERUNG VON
SOFTWARE ASSURANCE

Open-Lizenz

Software Assurance, die im Rahmen einer Open-LizenzAutorisierungsnummer bestellt wird, endet nach Ablauf
dieser Nummer. Um diese zu verlangern, miissen Kunden innerhalb von 90 Tagen nach dem Ablaufdatum der
Autorisierungsnummer eine Verlangerungsbestellung fir Software Assurance fir alle Kopien der Produkte abgeben,
fur die sie die Verlangerung wiinschen. Kunden kdnnen Software Assurance bestellen, ohne gleichzeitig eine Lizenz
zu bestellen, sofern Software Assurance wie oben genannt verlangert wird. Die Laufzeit von neuer Software
Assurance beginnt am Wirksamkeitsdatum der neuen Autorisierungsnummer.

Open Value 20xx

Verlangerung im Rahmen des gleichen Vertrages

Software Assurance, die im Rahmen eines Open ValueVertrages bestellt wurde, endet nach Ablauf (oder Kiindigung)
des entsprechenden Vertrages. Kunden erhalten 60 Tage vor Ablauf des Vertrages eine schriftliche Mitteilung Gber
ihre Verlangerungsoptionen. Gegebenenfalls haben Kunden die Option, ihren Vertrag um einen Zeitraum von
weiteren 36 vollen Kalendermonaten zu verlangern. Um Software Assurance zu verlangern, miissen Kunden innerhalb
vor Ablauf der vorherigen Laufzeit eine Verlangerungsbestellung abgeben. Wenn ein Kunde die unternehmensweite
Option ausgewahlt hat, muss dieser Kunde Software Assurance fir alleKopien jedes Produktes bestellen, das der
Kunde unternehmensweit verlangern méchte. Wenn ein Kunde nicht die unternehmensweite Option gewahlt hat,
kann der Kunde die Verlangerung fur eine beliebige Anzahl von zuvor vorhandenen Lizenzen mit Software Assuraice
bestellen. Jeder Verlangerungszeitraum beginnt an dem auf den Ablauf der vorhergehenden Laufzeit folgenden Tag.
Kunden kdnnen Software Assurance bestellen, ohne gleichzeitig eine Lizenz zu bestellen, sofern Software Assurance
wie oben genannt verléangert wird.

Verlangerung im Rahmen eines separaten Vertrages

Der Kunde kann Software Assurance fur jedes Produkt verlangern, ohne gleichzeitig eine Lizenz zu bestellen, wenn
der Kunde eine zeitlich unbeschrénkte Lizenz und Software Assurance fiir das Produkim Rahmen eines friheren
Vertrages erworben hat und der neue Vertrag des Kunden spatestens am Tag nach Ablauf des friilheren Vertrages
wirksam wird. Die Software AssuranceVerlangerungsbestellung muss vor Ablauf von Software Assurance im Rahmen
des friiheren Vertrages abgegeben werden, sofern Software Assurance nicht im Rahmen eines Open Lizen¥/ertrages
verlangert wird. In diesem Fall haben Kunden 90 Tage ab Ablauf Zeit, um die Bestellung abzugeben.

Select 20xx

Verlangerung im Rahmen des gleichen Vertrages

Software Assurance, die im Rahmen von Beitritten unter einem SelectVertrag bestellt wurde, endet bei Ablauf

(oder Kiindigung) dieses Vertrages (oder Kiindigung des jeweiligen Beitritts, falls dies friiher eintritt). Kunden
erhalten 60 Tage vor Ablauf ihres Vertrages eine schriftliche Mitteilung Gber ihre Verlangerungsoptionen.
Gegebenenfalls haben Kunden die Option, ihren Vertrag um einen Zeitraum von weiteren 12 oder 36 vollen
Kalendermonaten zu verlangern. Wenn ein Kunde Software Assurance fir Kopien veringern mdchte, fur die er zuvor
unter seinem Beitritt Software Assurance erworben hat, muss er vor Ablauf der vorangegangenen Laufzeit eine
Verlangerungsbestellung Uber seinen Handelspartner bei Microsoft einreichen. Verlangerungsbestellungen mussen
fur den gesamten Verlangerungszeitraum erfolgen. Jeder Verlangerungszeitraum beginnt an dem auf den Ablauf der
vorhergehenden Laufzeit folgenden Tag.
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Verlangerung im Rahmen eines separaten Vertrages

Kunden kdnnen Software Assurance bestellen, ohne gleichzdig eine Lizenz fiir Kopien von Produkten bestellen zu
mussen, flr die sie zuvor Uber Software Assurance in anderen Volumenlizenzprogrammen zeitlich unbeschrénkte
Lizenzen erworben haben, vorausgesetzt (i) der neue Beitritt wird spatestens am Tag nach Ablauf von Software
Assurance wirksam und (ii) das Beitrittsunternehmen gibt seine Software Assurance-Bestellung gleichzeitig mit
seinem neuen Beitritt bei Microsoft Uiber seinen Handelspartner ab. Die Software AssuranceVerlangerungsbestellung
muss vor dem Ablauf des friiheren Vertrages abgegeben werden, sofern sie nicht im Rahmen eines Open Lizenz
Vertrages vorgetragen wird. In diesem Fall haben Kunden 90 Tage ab Ablauf Zeit, um die Bestellung abzugeben.

Select Plus 20xx
Verlangerung im Rahmen des gleichen Ver trages

Seit dem 1. Marz 2011 endet die anfangliche Software Assurance (Neubestellung oder Verlangerung), die im Rahmen

einer Select PlusRegistrierung bestellt wurde, 24 Monate zuziglich der Anzahl der Monate vom Software Assurance

Startdatum biszumnach st en AJahrestag des Wirksamkeitsdatums des verbun
es sich um einen kundendefinierten Monat, von dem die jéhrlichen Verlangerungsentscheidungen abhangen). Kunden

und Partner erhalten vor Ablauf von Software Assurance eine schriftliche Mitteilung tber ihre Verldngerungsoptionen.

Wenn ein Kunde Software Assurance flr zuvor bestellte Kopien verlangern mdchte, muss er vor oder bei Ablauf der

vorangegangenen Software Assurancelaufzeit eine Verlangerungsbestellung Giber seinen Handelspartner bei

Microsoft einreichen. Verlangerungsbestellungen miissen fiir den gesamten Verlangerungszeitraum von 36Monaten

erfolgen. Jeder Verlangerungszeitraum beginnt an dem auf den Ablauf der vorhergehenden Laufzeit folgenden Tag.

Verlangerung im R ahmen eines separaten Vertrages

Kunden kdnnen Software Assurance bestellen, ohne gleichzeitig eine Lizenz fiir Kopien von Produkten zu bestellen,
fur die sie zuvor zeitlich unbeschrénkte Lizenzen Uber Software Assurance in anderen Volumenlizenzprogrammen
erworben haben, sofern die neue Bestellung spatestens einen Tag nach dem Ablauf dieser Software Assurance
wirksam wird. Die Software Assurance-Verlangerungsbestellung muss vor dem Ablauf des friiheren Vertrages
abgegeben werden, sofern sie nicht im Rahmen eines Open LizenzVertrages vorgetragen wird. In diesem Fall
haben Kunden 90 Tage ab Ablauf Zeit, um die Bestellung abzugeben.

Konzernvertrag 2011 und spéatere Versionen

Verlangerung im Rahmen des gleichen Vertrages

Nach Ablauf des Beitritts ist der Kunde zur Verlangerung der Konzernvertragspreise berechtigt, die ausschlie3lich
auf Software Assurance basieren. Kunden erhalten vor Ablauf ihres Beitritts eine schriftliche Mitteilung Uber ihre
Verlangerungsoptionen. Gegebenenfalls haben Kunden die Option, ihre Beitritt einmalig um einen Folgezeitraum
von 36 vollen Kalendermonaten zu verldngern. Nach diesem Verldngerungszeitraum muss der Kunde einen neuen
Beitritt unterzeichnen, um Software Assurance zu verlangern. Zur Verlangerung von Software Assurance im Ralmen
des gleichen Beitritts miissen Kunden (sofern anwendbar) fur 1) alle Konzernprodukte, Anwendungsplattform-
Produkte, Core Infrastructure-Produkte und Zusétzlichen Produkte, die sie verlangern mochten, und 2) Onlinedienste
zur Berlicksichtigung von Ubergangen (sofern anwendbar) eine Verlangerungsbestellung fir Software Assurance
abgeben. Diese Bestellung muss vor Ablauf der vorherigen Laufzeit abgegeben werden. Der Verlangerungszeitraum
beginnt an dem auf den Ablauf der vorherigen Laufzeit folgenden Tag. Weitere Informationen zur Software
AssuranceVerlangerung im Rahmen eines nachfolgenden Beitritts finden Sie weiter unten.

Verlangerung im Rahmen eines separaten Vertrages

Der Kunde ist berechtigt, Software Assurance fur Produkte zu bestellen, ohne gleichzitig eine Lizenz bestellen zu
miussen, wenn der Kunde zeitlich unbeschrankte Lizenzen fiir dieses Produkt und Software Assurance erworben hat,
die zum Zeitpunkt der Verlangerung aktiv ist. Bei Zusatzlichen Produkten hat der Kunde ab dem Ablauf 90 Tage Zeit,
um die Bestellung abzugeben, da Software Assurance von einem OpenLizenzvertrag vorgetragen wird.
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Beitritt zur  Anwendungsplattform
Kunden sind berechtigt, Software Assurance fiir die verfigbaren Produkte zu bestellen, ohne gleichzeitig, wie in den
Bestimmungen des Beitrags vorgesehen, eine neue Lizenz bestellen zu mussen.

Konzernvertrag vor 2011

Nach Ablauf des Beitritts ist der Kunde zur Verlangerung der Konzernvertragspreise berechtigt, die ausschlief3lich
auf Software Assurance basieren. Kunden erhalen 60 Tage vor Ablauf ihres Beitritts eine schriftliche Mitteilung
Uber ihre Verlangerungsoptionen. Zur Verlangerung missen Kunden einen neuen Konzernbeitritt oder-vertrag
2011oder spater unterzeichnen. Der Verlangerungszeitraum beginnt an dem auf den Ablauf der vorherigen Laufzeit
folgenden Tag.

Beitritt zur  Anwendungsplattform
Kunden sind berechtigt, Software Assurance fir die verfugbaren Produkte zu bestellen, ohne gleichzeitig, wie in den
Bestimmungen des Beitrags vorgesehen, eine neue Lizenz bestéen zu missen.

Programmdubergreifende Verlangerung

Als Ausnahme von den oben genannten Regeln kénnen Kunden Software Assurance verlangern, indem sie Software
Assurance im Rahmen eines bestehenden Open Valué/ertrages, eines bestehenden Select, Select Plus- oder
Konzernbeitritts erwerben. Fir Kunden, die Software Assurance im Rahmen eines bestehenden Konzernbeitritts
verlangern, gilt diese Ausnahme nur fiir zusétzliche Produkte und Produkte auf3erhalb einer unternehmensweiten
Verpflichtung. Kunden missen eine Bestellung fur Software Assurance unter ihnrem bestehenden Vertrag oder Beitritt
vor Ablauf des friiheren Vertrages abgeben.

Kunden, die Software Assurance im Rahmen des OpenrLizenzprogramms verldngern, haben nach Ablauf des friiheren
Vertrages 90 Tage Zdt, um diese Bestellung abzugeben. Bei Vertragsversionen bis einschlie3lich 2008 muss diese
Bestellung innerhalb von 30 Tagen nach Ablauf des friiheren Vertrages abgegeben werden (90 Tage bei
Verlangerung im Rahmen des OpenLizenzprogramms).

Fur alle Programme mit Ausnahme von Select Plus muss sich die Bestellung auf die Restlaufzeit des bestehenden
Vertrages oder Beitritts beziehen (d. h., SA x Anzahl der ab Bestelldatum verbleibenden Jahre der Laufzeit des
Beitritts, einschlie3lich angefangener Jahre). Ba Select Plus umfasst die Bestellung 36 Monate.Da die Software
Assurance Preise nicht anteilig fur Teile des Jahres berechnet werden, miissen Kunden die Bestellungen zum
richtigen Zeitpunkt abgeben, um den Jahrestag des Wirksamkeitsdatums ihres bestehendenVertrages optimal zu
nutzen. Fur Vertragsversionen bis einschlie3lich 2008 verfiigen Kunden jederzeit zwischen Ablauf der alten Software
AssuranceLaufzeit und Beginn der neuen Laufzeit Uber Software Assurance, sofern der Vertrag innerhalb von

30 Tagen (90 Tagen bei Verlangerung im Rahmen des OpenLizenzprogramms) verlangert wird. Kunden sind

zu Upgrades berechtigt, die wahrend dieses Zeitraums zur Verflgung gestellt werden, vorausgesetzt Software
Assurance wird verlangert.
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ABSCHNITT 7 T SOFTWARE ASSURANCE
(SA) -VERGUNSTIGUNGEN UND ONLINEDIENSTE
(OLS) -VERGUNSTIGUNGEN

In diesem Abschnitt werden Software Assurance-Vergiinstigungen und Onlinedienste-Vergunstigungen beschrieben.

Software AssuranceVergiinstigungen: Diese Vergunstigungen hédngen vom Produkt und Produktpool ab. Der Zugriff
des Kunden auf und seine Rechte zur Nutzung seiner Software AssuranceVergunstigungen laufen im Allgemeinen
mit Ablauf seiner Software Assurance ab. Die meisten Software AssuranceVergunstigungen werden zu Beginn der
Software AssuranceLaufzeit gewahrt. Anderungen wahrend der Software Assurance Laufzeit (z. B. zusatzliche Kaufe,
Riickgaben oder Ubergénge von Onlinediensten) kdnnen zu Anderungen bei der Vergiinstigungsberechtigung fiihren.

Onlinedienste-Vergunstigungen: Diese Verginstigungen sind je nach Produkt unterschiedlich. Der Zugriff auf und die
Rechte des Kunden zur Verwendung von OnlinediensteVerglnstigungen laufen bei Ablauf der entsprechenden
Onlinedienste-Abonnementlizenz ab.

Ausnahmen von den oben genanten Regeln weden unten in den einzelnen Abschnitten zu den Vergunstigungen
aufgefiihrt. Die Verglunstigungen kénnen jederzeit ohne Ankiindigung geandert und eingestellt werden. Die
Verflgbarkeit von Vergiinstigungen hangt von Programm, Region, Fulfillment-Optionen und Sprache ab.

Software AssuranceVergiinstigungen und Onlinedienste-Verglinstigungen werden unter den verschiedenen
Programmen wie im Diagramm unten dargestellt zugewiesen:

Select*
Konze rnvertrag
Open Value Beitritt fur
Open - Open - " . .
Programme . Subscription i Bildungslésungen Select Plus
Lizenz Value . .
Bildungslosungen unter dem
Campus - und
School -Vertrag
Vergulinstigungen Registriertes
sind verfugbar Lizenzanzahl Vertrag Vertrag Beitritt Verbundenes
nach: Unternehmen

Anmerkung : *Kunden, die Canadian HealthCare VolumenlzenzKonzernverirdge schiieSen, erhalten SAVergiinstigungen, die
den SA Verglnstigungen fiir Kunden entsprechen, die Produkte liber Microsoft Open Value erwerben.

Software AssuranceVerginstigungen und Onlinedienste-Verglnstigungen werden im Diagramm unten dargestellt.
Bestimmte Vorteile entsprechen einzelnen Lizenzen, fir die Software Assurance erworben wird.Aktive Software
Assurance (oder ein anderes UpgradeProgramm) fur ein qualifizierendes Produkt qualifiziert diesen Kunden zu
diesen Vergunstigungen, unabhéangig von der Produktversion, die ein Kunde tatséchlich verwendet. Die
qualifizierenden Produkte werden in den einzelnen Produktabschnitten genannt. Einige Verginstigungen werden auf
Grundlage der SAAusgaben des Kunden fiir einen bestimmten Satz qualfizierender Produkte innerhalb eines Pools
gewdhrt. In di esem SinAesgiabenmi ni A8A die tatsachlich ausgegebene
Vielmehr ist ein Uberschlag der Ausgaben eines Kunden fiir Software Assurance fiir diese Produkte unterseinem
Select oder Konzernbeitritt, seiner Select PlusRegistrierung oder seinem OpenVertrag gemeint (zum Beispiel der
Erwerb von nur SA und die SAKomponenten von L&SAKaufen). Fir Kunden unter Abonnementprogrammen handelt
es sich um einen Uberschlag des Gesamtbetrags, den der Kunde fiir die Lizenzierung dieser Produkte unter seinem
Beitritt bzw. Vertrag ausgegeben hat. Andere Vergiinstigungen entsprechen der Mitgliedschaft bei Software
Assurance; die Mitgliedschaft bei Software Assurance fiir den jeweiligen Produktpool qualifiziert den Kunden

fur diese Verglnstigungen.
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Anwendungs - Windows ©

Vergilnstigungen Pool System -Pool | Server -Pool Intune Office 365
Rechte fir neue Versionen Ja Ja Ja Ja Ja
Office Multi Language Pack Ja Ja
Planning Services Ja Ja
Windows 8 Enterprise Ja Ja
Trainingsgutscheine Ja Ja
E-Learning Ja Ja Ja Ja Ja
Home Use Program Ja
Enterprise Source Licensing
Program Ja
24x7
Problembehebungssupport Ja Ja Ja
System Center Advisor Ja
ACol d Backuph
Wiederherstellung im
Notfall Ja
TechNet SA
Abonnementservices Ja Ja Ja
TechNet Plus Direct Ja
Windows Thin PC Ja Ja
Erweiterter Hotfix-Support Ja Ja Ja Ja
Microsoft Desktop

L Ja Ja
Optimization Pack (MDOP)
Virtualisierungsrechte fur
Windows-Desktops Ja Ja
Windows Virtual Desktop Ja Ja
Access (VDA)
Step Up-Lizenz Ja Nein Ja
Windows 8 Enterprise
Sideloading Ja Ja
Windows Companion Ja Ja
Abonnementlizenz

*AJafA i m Diagramm bedeutet, Mi t g leib eod Sottware Assurdnee ilir gabficieremdeP®duktes s ur anc e,
oder SA-Ausgaben fiir qualifizierende Produkte innerhalb dieses Pools oder Erwerb von Window? Intune/qualifizierender
Office 365 Suite wiirden den Kunden fiir diese Verglinstigung qualifizieren.

*Microsoft ist berechtigt, Vergiinstigungen im Zusammenhang mit der Mitgliedschaft bei Software Assurance, die unter dem
vierten und allen folgenden Beitritten unter dem gleichen Select-Vertrag verfligbar sind, jederzeit einzubehalten oder einzustellen,
wenn geschdfliche Griinde dafiir vorliegen.

**Grundsétzlich enthalten Abonnementangebote mit Softwarekomponenten, die aus versionierter Software bestehen, Rechte fiir
neue Versionen fiir diese Komponenten.

Produkte aus dem Office System  -Anwendungs -Pool
Office Standard 2010
Office Professional Plus 2010
Project Standard 2010
Project Professional 2010
Visio® Standard 2010
Visio® Professional 2010
Visio® Premium 2010
Access 2010
Excel 2010
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Produkte aus dem Office System  -Anwendungs -Pool

InfoPath® 2010

Lync 2010

OneNoteE 2010
Outlook® 2010

PowerPoinf 2010

Qutlook fur Mac 2011
Publisher 2010

SharePoint Workspace 2010
Word 2010

Office flir Mac Standard 2011
Lync fur Mac 2011
PowerPoint fiir Mac 2011
Excel fir Mac 2011

Word fur Mac 2011
Anmerkung : Anderungen der Liste der Produkte aus dem Office SystemAnwendungs-Pool sind vorbehalten.

Rechte fiir neue Versionen

Mit Software Assurance sind Kunden berechtigt, auf neue Versionen lizenzierter Software upzugraden, die wahrend
ihrer Software AssuranceLaufzeit zur Verfliigung gestellt werden. Rechte fir neue Versionen bedeutet fur jedes
zugrunde liegende lizenzierte Produkt, fir das Software Assurance bestellt wird, das Recht, auf die neueste Version
dieses Produktes, die wir wahrend des Vertragszeitraums verfligbar machen, upzugraden oder diese anstelle des
zugrunde liegenden lizenzierten Produktes zu nutzen. Beispiel: Wenn wéahrend der Software AssuranceLaufzeit
eine neue Version von Microsoft Office zur Verfligung gestellt wird, werden lhre Lizenzen automatisch auf die neue
Version upgegradet. Kunden, die zeitlich unbeschrankte Lizenzen uiber Software Assurance erwerben, kénnen die
Upgrades nach Ablauf von Software Assurance bereitstellen.

Office Multi Language Pack

Software AssuranceKunden: Kunden mit aktiver Software Assurance fur Office System-Produkte und -Suites sind
wahrend der Software AssuranceLaufzeit zu dieser Verginstigung berechtigt. Kunden haben die Mdglichkeit, die
neueste Version des Office Multi Language Pack mit Kopien von Office SystemSoftware zu verwenden, die sie unter
qualifizierenden Lizenzen verwenden dirfen.

Eur Onlinedienste-Vergunstigungen berechtigte Kunden: Kunden mit den Office Pro Plus fur Office 365- und Office
365-Suiten E3 und E4 sind wahrend der Laufzeit ihres Beitritts zu dieser Verguinstigung berechtigt.

Wenn der Vertrag eines Kunden zeitlich unbeschrankte Rechte zur Nutzung der Software unter seiner
qualifizierenden Lizenz gewahrt, verfigt er Uber ein zeitlich unbeschranktes Recht, das Office Multi Language Pack
mit dieser Software zu nutzen (ein Kunde kann das Office Multi Language Pack auch nach Ablauf der SALaufzeit fur
seine qualifizierenden Lizenzen weiterhin mit Office System Software unter diesen Lizenzen verwenden). Andernfalls
lauft das Recht zur Nutzung des Office Multi Language Pack mit Ablauf der Rechte unter der qudifizierenden Office
System-Lizenz ab.

Planning Services

Kunden (nicht Select-Lizenz fur Forschung & Lehre, Select Plus fur Forschung & Lehre, Campusund School
Vertrag und Open Value Subscriptioni Bildungsldsungen) mit Mitgliedschaft bei Software Assurance in den
Anwendungs- und Server-Pools sind zu dieser Vergunstigung berechtigt. Die Planning ServicesVerglnstigung
bietet qualifizierenden Kunden vorab festgelegte, angepasste Serviceangebote.Zu den verfligbaren Angeboten
gehoren folgende:

4 Desktop Deployment Planning Services (DDPS)

4 Beschreibung: DDPS bietet Kunden die grundlegenden Analyse, Planungs- und technischen
Verfahrensweisen, die fiir den Start der Desktop-Bereitstellung mit Office 2010 und Windows
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8 erforderlich sind. Dieses Angebot basiert auf den bewahrten Methoden von Microsoft zur
Desktop-Bereitstellung und unterstiitzt Kunden dabei, die Kosten, Risiken und die Komplexitat
von Bereitstellungen durch einen hohen Prozess und Automatisierungsgrad zu senken. DDPS
kann Unternehmen auBerdem bei der Bewertung von Office 365 unterstiitzen, indem die
Uberlegungen und Anforderungen fiir die Einfiihrung einer cloudfahigen Desktop-Umgebung
beriicksichtigt werden.

4 Servicelevels:1, 3, 5, 10 oder 15 Tage
4 SharePoint Deployment Planning Services (SDPS)

4 Beschrdbung: SDPS ermdglicht es qualifizierten Partner und MicrosoftBeratern, Kunden bei
der Ausarbeitung eines angepassten SharePoint Portal ServeBereitstellungsplans fiir ihre
spezifische Umgebung und bei der Abschatzung der Gesamtkosten fiir die
Technologiebereitstellung zu unterstiitzen. SDPS kann Kunden au3erdem bei der
Bereitstellungsplanung zur Umstellung auf Office 365 unterstiitzen, wobei SharePoint Online
im Vordergrund steht.

4 Servicelevels:1, 3, 5, 10 oder 15 Tage
4 Lync und Exchange Deployment PlanningServices (L&EDPS)

4 Beschreibung: L&EDPS ermdglicht es qualifizierten Partnern und Microsoft
Beratern, Kunden durch die Wert- und Bereitstellungsplanungsphasen bei Lyne und
Exchange 2010-Implementierungen zu begleiten. Dazu gehéren die Analyse der Umgebung
im Kundenunternehmen und der Austausch von bewéhrten Methoden, sowohl fir lokale
als auch fir Cloud-L&sungen. L&EDPS kann Kunden auRerdem bei der
Bereitstellungsplanung zur Umstellung auf Office 365 unterstiitzen, wobei Lync und
ExchangeOnline im Vordergrund stehen.

4 Servicelevels: 1, 3, 5, 10 oder 15 Tage
4 Private Cloud, Management und Virtualization Deployment Planning Services (PVDPS)

4 Beschreibung: PVDPS bietet strukturierte Consultingeinsatze, mit denen Kunden
Infrastrukturldsungen auf der Grundlage von Windows Server, Systems Center und HyperV
nutzen kénnen. Mit diesem Service kdnnen Rechenzentrumskosten verringert, die
geschéftliche Flexibilitat sowie die Kontrolle Giber die physische, virtuelle und hybride
Infrastruktur des Kunden verbessert werden.

4 Servicelevels: 3, 5, 10 oder 15 Tage
4 SQL Server Deployment Planning Services (SSDPS)

4 Beschreibung: SSDPS umfasst eine ausfiihrliche Bewertung und Bereitstellungsplanung fiir die
Migration auf SQL Server, ein Upgrade auf die neue Version der SQL Servetldsung und die
SQL Server Business IntelligencelLdsung.

4 Servicelevels: 3, 5, 10 oder 15 Tage
4 Developer Tools Deployment Planning Services (DTDPS)

4 Beschreibung: DTDPS umfasst eine genaue Analyse sowie einen prozessorientierten Ansatz zur
Entwicklung eines Bereitstellungsplans fur Visual Studio Team Foundation Server oder Visual
Studio Test Tools. Anhand bewahrter Methoden von Microsoft arbeitet ein zertifizierter Partner
einen individuellen Bereitstellungsplan aus, der auf die geschéftlichen Anforderungen
abgestimmt ist.

4 Servicelevels:3 oder 5 Tage
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4 Public Cloud, Azure Deployment Planning Services (AZDPS)

4 Beschreibung: Public Cloud, AZDPS beinhaltet den Schulungs und Migrationsservice der
Windows Azure-Plattform. Dieser Service umfasst ein Lernprogramm fir die Windows Azure-
Plattform mit praxisorientierten Schulungsinhalten, die Anweisungen zum Migrieren von
Anwendungen und Daten sowie zur Entwicklung von Anwendungen fiir die Cloud vermitteln
und Kunden bei der Migration oder dem Schreiben ihrer ersten Anwendungen auf der
Windows Azure-Plattform unterstiitzen.

4 Servicelevels: 3, 5 oder 10 Tage

Die Liste der verfiigbaren Services und zugehdrigen Servicelevels kann jederzeit gedndert werden.Von Qualifizierten
Anbietern erhalten Kunden auf Anfrage eine Ubersicht tiber den verfiigbaren Leistungsumfang fiir jedes der oben
genannten Serviceangebote.

Je nach der Anzahl der qualifizierenden Office Anwendungslizenzen, qualifizierenden Serverlizenzen und der
Anzahlvon Core CAL Suites, SQL CAL und Enterprise CAL Suites, fir diBoftware Assurance erworben wird (siehe
Diagramm unten), erhalten qualifizierte Kunden eine bestimmte Anzahl von Planning ServicesTagen. Die Anzahl der
Tage, die ein Kunde erhalt, flieRt in einen Pool mit Planning ServicesTagen, aus dem der Kunde Gutscleine fir die
obigen Serviceangebote erstellen kann.Kunden kdnnen einen oder mehrere der obigen Services auswahlen und aus
den verfigbaren Servicelevels maximal den auswéhlen, der der Anzahl von Planning ServicesTagen entspricht, die
fur sie verfugbar sind.

In der folgenden Tabelle sind die qualifizierenden Anwendungs- und Serverlizenzen sowie die jeweils damit
verbundenen Punkte aufgefuhrt:

Office -Anwendungs - und Serverlizenzen* Punkte

Produkte aus dem Office-Anwendungs-Pool (einschlie8lich Office Suites, Project Standard 1
und Professional, Visio Standard, Professional und Premium sowie SharePoint Workspace)

SQL Server Standard Edition, Windows Server Standard Edition, StandareServer- 25
Management-Lizenz fur System Center2012 (2 Prozessoren), Visual Studio Professional mit
MSDN und Visual Studio Test Professional mit MSDN

SQL Server Enterprise Edition, SQL Server Business Intelligence, Windows Server Enterprisg 50
Edition und Visual Studio Premium mit MSDN

SQL Server Data Center Edition, Windows Sever Data Center Edition, Server-Management 75
Lizenz fur System Center 2012 Datacenter (2 Prozessoren) und Visual Studio Ultimate
mit MSDN

Anmerkung . Weitere Informationen zu CALS finden Sie in der Tabelle zu CALSuites in diesem Abschnitt.

Wenn diese berechtigten Produkte tGiber den Beitritt zur Anwendungsplattform (EAP) oder den Beitritt fir Core
Infrastructure (ECI) erworben werden, werden alle unter dem EAP und ECI zugeteilten Punkte mit dem Faktor zwei
(2) multipliziert.

Die Gesamtzahl der Punkte,zu denen der Kunde berechtigt ist, definiert die Anspriiche auf Planning ServicesTage
wie unten dargestellt:

Office -Anwendungs - und/oder Planning Services -Tage
Serverpunkte

2007 499
5007 1.999
2.0007 3.999
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Office -Anwendungs - und/oder Planning Services -Tage

Serverpunkte

4.00071 29.999 10

30.000 7 49.999 15

50.000 7 99.999 20

100.000 7 199.999 30

200.000 1 399.999 40

400.0007 599.999 50

600.000 + 75

Software Assurance fiir Core CAL Suites und SQL CAL zahlt bei den Schwellenwerten in der ersten Spalte unten
jeweils als ein (1) Punkt, Software Assurance flr Enterprise CAL Suites z&hlt bei den Schwellenwerten in der ersten

Spalte unten jeweils als zwei (2) Punkte:

CAL-Suites Planning Services -Tage
2007 3.999 1
4.0007 9.999 3
10.000 7 99.999 5
100.000 i 299.999 7
300.000 i 599.999 10
600.000 + 12

Beispiele

Open Value-Vertrag mit:

150 Office Professional Plus L&SA

+50 Visio Standard SA

200 abgedeckte Office-Anwendungs- und/oder Serverlizenzpunkte = 1 Tag

Select oder Select PlusSAM Beitritt mit:
3.500 Enterprise CAL Suite SA

x jeweils 2 Punkte

7.000 CAL-Punkte = 3 Tage

EA-Beitritt mit:
3.500 Enterprise Desktop

1 3.500 Office Professional Plus

1 3.500 Enterprise CAL Suite
+50 Windows ServerEnterprise Edition (x je 50 Punkte = 2.500 Punkte)
+600 Visio Standard SA
6.600 Office-Anwendungs- und/oder Serverlizenzpunkte mit SA = 10 Tage
7.000 CAL-Suite-Punkte mit SA = 3 Tage

4 Insgesamt 13 Planning ServicesTage
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ECHBeitritt mit:

100 ECI Datacenter
1 100 Windows Server Datacenter Edition (x je 75 Punkte x 2-Punkte-Multiplikator = 15.000 Pun kte)
100 System Center 2012 Datacenter Edition (x je 75 Punkte x 2-Punkte-Multiplikator = 15.000 Punkte)
30.000 Office-Anwendungs- und/oder Serverlizenzpunkte mit SA = 15 Tage

Kunden kdnnen die Anzahl der verfligbaren Planning ServicesTage erhéhen, wenn sie die folgenden Kriterien
erfullen: (a) Sie sind derzeit zur Trainingsgutschein-Vergiinstigung berechtigt, (b) sie haben ihre Trainingsgutschein-
Verglinstigung aktiviert und (c) verfligen uber mindestens 3 nicht in Anspruch genommene Schulungstage aus

der Trainingsgutschein-Vergiinstigung, die umgewandelt werden kdnnen. Berechtigte Kunden kdnnen nicht in
Anspruch genommene TrainingsgutscheinTage im Verhaltnis 3:1 in Planning Service Tage umwandeln (drei
Trainingsgutschein-Tage = ein Planning ServicesTag). (HINWEIS: Kunden, die ihre Trainingsgutschein-Tage

fur Planning Services verwenden mdchten, sollten mit diesen Tagen keine Trainingsgutscheine erstellen.)

[Im Allgemeinen kénnen Planning ServicesTage nicht in Trainingsgutschein-Tage umgewandelt werden.]

Wenn jedoch ein Kunde die Umwandlung von TrainingsgutscheinTagen riickgédngig machen mochte, kdnnen

die Planning ServicesTage wieder in Trainingsgutschein-Tage umgewandelt werden. Nach der Umwandlung von
Trainingsgutschein-Tagen in Planning ServicesTage erscheinen die Planning ServicesTage im Pool der Planning
ServicesTage des Kunden. Mit diesen Tagen kdnnen dann Gutscheine fiir verfligbare Services (wie DDPS oder SDPS)
erstellt werden. *Die Berechtigung von Kunden, Tage zuriick in Trainingsgutschein-Tage umzuwandeln, ist durch die
Anzahl von Tagen, die auf der Stufe der Planning ServicesTage verfugbar sind, begrenzt. Wenn ein Kunde 10 Tage
zuriickumwandeln mdchte, sich jedoch nur 8 Planning ServicesTage in seinem Pool befinden, kann der Kunde nur
8 Tage zurickumwandeln.

Kunden mit berechtigten Volumenlizenzvertragen, die die Mindestschwellenwerte zum Erhalt von Planning Service
Anspriichen nicht erfillt haben, aber die Kriterien fiir die Umwandlung von Trainingsgutschein-Tagen erfullen oder
Uiberschreiten, sind berechtigt, Trainingsgutschein-Tage wie oben beschrieben umzuwandeln.

Planning Services kénnen dem Kunden durch qualifizierte MicrosoftPartner oder Microsoft Consulting Services
bereitgestellt werden. Kunden kénnen die Liste Qualifizierter Anbieter unter folgender Adresse einsehen:
http://directory.partners.extranet.microsoft.com/psbproviders

Planning ServicesEinsatze umfassen Beratung mit einem vorab festgelegten Leistungsunfang, aus der ein
allgemeiner Bereitstellungsplan hervorgeht; die eigentliche Bereitstellung der Software kann nicht im
Leistungsumfang bertcksichtigt werden.

4 Planning Services sind nicht in allen Sprachen verfiigbar.

4 Planning ServicesGutscheine kénnen nur von dem Kunden eingel6st werden, der sich fiir die
Vergunstigung qualifiziert hat.

4 Planning ServicesGutscheine kénnen nicht gegen Bargeld, Zahlungen oder andere entgeltliche
Gegenleistungen eingetauscht werden.

4 Kunden, die daran interessiert sind, zusatzliche Services zu erwerben, die iiber den Umfang der
Arbeit fUr den zugewiesenen Gutscheineinsatz (wie durch den Gutscheintyp und Servicelevel
vorgegeben) hinausgehen, kdnnen den Anbieter aufRerhalb dieses Programms bezahlen.

4 Durch Verringerung des qualifizierenden SA-Umfangs aufgrund von Riickgaben und anderen
Abrechnungsanpassungen, sofern zulassig, kann die Anzahl der Tage des Planning Services
Anspruchs des Kunden verringert werden.

4 Gutscheine sind nur mit qualifizierten Anbietern fiir den jeweiligen Servicetyp giiltig, fur den der
Gutschein eingeldst wird. Der Gutschein kann bei jedem qualifizierten Anbieter weltweit eingesetzt
werden. Die Teilnahme kann unterschiedlich sein.

4 Gutscheine miissen wahrend der Software Assurancelaufzeit zugewiesen werden.
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4 Gutscheine laufen 180 Tage ab dem Datum der Gutscheinzuweisung ab, unabhéngig vom Software
AssuranceAblauf. Alle Services missen vor Ablauf des Gutscheins bereitgestellt werden (Gutschein
eingeldst). Gutscheine, die vor Ablauf von Software Assurance ablaufen flieRen in den Pool der
verfligbaren Planning ServicesTage zurlick.

N

Microsoft ist nicht fur verlorene, gestohlene, verlegte oder missbrauchte Gutscheine verantwortlich.

N

Im Rahmen von Gutscheinen erbrachte Services werden unter einem Vertrag zwischen dem
Kunden und dem Quialifizierten Anbieter erbracht; Microsoft ist flr Arbeiten oder Versaumnisse
seitens des Qualifizierten Anbieters im Zusammenhang mit den Services nicht verantwortlich.

4 Durch Annahme eines Planning ServicesEinsatzes erkennen Kunden an, das sie nach Abschluss
der Leistung zu Qualitatssicherungszwecken einen Fragebogen erhalten.

4 In den Tabellen oben sind die verfiigbaren Servicetage basierend auf einem Beitritt oder Vertrag
fur volle 3 Jahre aufgefiihrt. Kunden, die Software Assurance fiir ein Jahr erwerben, erhalten ein
Drittel der angegebenen Anzahl von Servicetagen. Kunden, die Software Assurance fur zwei Jahre
erwerben, erhalten zwei Drittel der angegebenen Anzahl von Servicetagen.

Fertiggestellte Arbeitsergebnisse, die vom Qualifizierten Anbieter am Ende des Einsatzes bei Microsoft eingereicht
werden, kdnnen von Microsoft fir Qualitatssicherungszwecke verwendet und fir diesen Zweck an das Microsoft
Kundenteam weitergegeben werden.

Windows 8 Enterprise

Berechtigte Software AssuranceKunden: Kunden mit aktiver Software Assurance fir das Windows Desktop
Betriebssystem sind zu dieser Vergiinstigung berechtigt. Mit Software Assurance fir das Windows Desktop
Betriebssystem auf einem lizenzierten Gerat haben Kunden die Mdglichkeit, Windows8 Enterprise anstelle von
Windows 8 Pro auf diesem Gerét zu verwenden.

Berechtigte Software AssuranceKunden verfiigen Uber die Rechte zur Verwendung von Windows 8 Enterprise wie in
den Produktbenutzungsrechten beschrieben. Kunden sind nicht berechtigt, Windows8 Enterprise vom lizenzierten
Geréat auf ein anderes Gerét zu verschieben, aufRer in Verbindung mit der zuldssigen Neuzuwésung ihrer Software
Assurance.

Fir Onlinedienste-Vergiinstigungen berechtigte Kunden: Windows® Intune-Kunden verfiigen tber die Rechte zur
Verwendung von Windows8 Enterprise wie in den Produktbenutzungsrechten beschrieben. Im Abschnitt

AProdukthinweisefi dieser Produktliste finden Sie die Besti mn
Windows® Intune-Lizenzen gelten.

Software Assurance- und Windows® Intune -Kunden sind berechtigt, die MUI-Edition von friiheren Versionen des

Windows Desktop-Betriebssystems anstelle von Windows 8 Enterprise zu verwenden.

Windows 8 Enterprise Sideloading

Siehe Produkthinweis zu Windows 8 EnterpriseSi del oadi ng im Abschnitt AProdukthinwei
Windows Companion -Abonnementlizenz

Siehe Produkthinweis zu Windows CompaniorAbonnement | i zenz im Abschnitt AProdukthi

Trainingsgutscheine

Kunden (nicht Kunden mit Select-Lizenz fiir Forschung & Lehre, Select Plus fiir Forschung & Lehre, Open Value
Subscriptioni Bildungsldsungen, CampusVertrag und SchoolVertrag) mit Mitgliedschaft bei Software Assurance in
den Anwendungs- oder System-Produktpools sind zu Microsoft Trainingsgutscheinen berechtigt. Diese Gutscheine
berechtigen Kunden zum Erhalt von Kursen von einem MicrosoftPartner mit einer Learning-Kompetenz

(Microsoft Learning Partner) fur eine bestimmte Anzahl von Schulungstagen. Die Anzahl der bewilligten Tage hangt
vom Programm und der Anzahl qualifizierender Lizenzen ab, fur die Software Assurance erworben wird. Nachdem
der Verwalter der Trainingsgutschein-Vergunstigung die Trainingsgutschein-Vergunstigung Uber das Center fir
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VolumenlizenzServices (VLSC) aktivierthat, kann der Verwalter der Trainingsgutschein-Vergiinstigung des Kunden
bestimmten Personen Trainingsgutscheine zuweisen.

Die fur die Trainingsgutschein-Berechtigung erforderliche Mindestanzahl von Lizenzen, fiir die Software Assurance
erworben wird, hangt vom Programm ab.

Programm Produkte aus dem Office System -Pool
System -Anwendungs -Pool
2 Tage pro 50 Lizenzen (maximal 1 Tag pro 50 Lizenzen
Open Value . 20 Tage) ( (mgx?mal 10 Tage)
1 ]S_Azhﬂg 2 Tage pro 50 Lizenzen 1 Tag pro 50 Lizenzen
SAM 20 Tage pro 10 Tage pro
2507 2.399 berechtigtem Beitritt berechtigtem Beitritt
SAM 30 Tage* 15 Tage*
2.4007 5.999
SAM 50 Tage* 25 Tage*
6.000 7 14.999
SAM 110 Tage* 55 Tage*
15.000 7 29.999
SAM 160 Tage* 80 Tage*
30.000 7 49.999
SAM 250 Tage* 125 Tage*
50.000 7 99.999
SAM 400 Tage* 200 Tage*
100.000 i 199.999
SAM 600 Tage* 300 Tage*
200.000 7 399.999
SAM 800 Tage* 400 Tage*
400.000 i 599.999
SAM 1400 Tage* 700 Tage*
600.000 +

Anmerkung: Die verfiigbaren Schulungstage basieren atf einem Beitritt oder Vertrag fiir volle 3 Jahre (weitere Informationen

siehe unten).
Weitere Informationen finden Sie in der Tabelle mit der Office System-Anwendung

*Anzahl von Tagen pro berechtigten Beitritt oder Vertrag

4 Nicht alle Kurse sind in allen Sprachen verfiigbar.

4 Es gelten die vom Microsoft Learning Partner festgelegten lokalen Richtlinien.

Verwalter von Vergunstigungen haben bis zu dem vom Microsoft Learning Partner festgelegten

Datum fur die Kursstornierung die Mdglichkeit, einen Gutschein im zugewiesenen Status zu

widerrufen.

4 Kurstage, die vom Gutschein nicht abgedeckt werden, miissen von der Person bezahlt werden,
die die Schulung erhalt.

4 Gutscheintage, die tiber die fiir einen bestimmten Kurs angewendete Anzahl von Tagen
hinausgehen, flieRen in den Pool der verfligbaren Tage zurtick, die vom Verwalter von
Vergunstigungen neu zugewiesen werden kdnnen.

4 Fir Kurse, die in einem beschleunigten Format bereitgestellt werden, ist die Anzahl von
Gutscheintagen erforderlich, die der Anzahl von Kurstagen fur die normale Kursbereitstellung
entspricht.

N
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4 Der Gutschein ist nur fiir Tage mit von Kursleitern durchgefiihrten Schulungen bei qualifizierten
Microsoft Microsoft Learning Partnern fir genehmigte Kurse einlésbar. Angepasste Kurse
(abgesehen von genehmigten Kursen mit beschleunigter Bereitstellung) werden durch diese
Gutscheine nicht abgedeckt. Informationen zu genehmigten Kursen finden Sie unter
http://www.microsoft.com/learning/sa/training.mspx

4 Gutscheine kénnen nicht fiir Gebiihren im Zusammenhang mit einem reservierten Kurs verwendet
werden, zu dem ein Kunde nicht erschienen ist. Fir alle Gebiihren im Zusammenhang mit
ANichterscheinenf ist der Kunde verantwortlich.

4 Gutscheine kénnen nur von der Person eingelst werden, die vom Kunden zur Nutzung des
Gutscheins genehmigt wurde.

4 Gutscheine kénnen nicht gegen Bargeld, Zahlungen oder andere entgeltliche Gegenleistungen
eingetauscht werden.

N

Gutscheine miissen wahrend der Software Assurancelaufzeit zugewiesen werden.

N

Gutscheine laufen 180 Tage ab dem Datum der Gutscheinzuweisung ab, unabhéngig vom Software
AssuranceAblauf. Alle Services missen vor Ablauf des Gutscheins bereitgestellt werden (Schulung
durchgefiihrt und Gutschein eingeldst). Gutscheine, die vor Ablauf von Software Assurance
ablaufen, flie3en in den Pool der verflgbaren Trainingsgutschein-Tage zurick.

4 Mit Ausnahme von Demonstrationssitzungen entspricht ein TrainingsgutscheinTag einem
Schulungssitzungstag. Bei Demonstrationssitzungen entspricht ein Trainingsgutschein-Tag einer
Demonstrationssitzung.

4 Kunden missen Trainingsgutscheine fiir Pakete aus mindestens vier Demonstrationssitzungen
einlosen.

4 Fir Demonstrationssitzungen eingeldste Trainingsgutscheine sind im Gegensatz zu fiir andere
Schulungssitzungen eingeldste Trainingsgutscheine nicht auf eine Person beschrankt.

4 Gutscheine kénnen jeweils nur bei einem qualifizierten Microsoft Learning Partner zum Reservieren
von Schulungen verwendet werden.

4 Der Microsoft Learning Partner behélt sich das Recht vor, einen Kurs in Ubereinstimmung mit der
ortlichen Stornierungsrichtlinie zu stornieren.

4 Gutscheine sind nur bei teiinehmenden Microsoft Learning Partnern giiltig. Sie kénnen bei jedem
qualifizierten Microsoft Learning Partner weltweit verwendet werden. Die Teilnahme kann
unterschiedlich sein.

4 Kunden mussen dem Microsoft Learning Partner vor Ende des Kurses die Gutscheininformationen
zur Verfuigung stellen, die sie fir den Kurs anwenden méchten, um den Gutschein als Zahlung fur
den Kurs zu verwenden.

N

Microsoft ist nicht fur verlorene, gestohlene, verlegte oder missbrauchte Gutscheine verantwortlich.

N

Die ServicelevelBerechtigung des Kunden fiir Trainingsgutscheine kann sich dadurch verringern,
dass die Anzahl von qualifizierenden Lizenzen, fur dieSoftware Assurance erworben wird, aufgrund
von Rickgaben und anderen Abrechnungsanpassungen, sofern zuléssig, verringert wird.

4 Gutscheine kénnen nur von dem Kunden eingeldst werden, der fiir die Vergiinstigung
qualifiziert ist.

4 Im Rahmen von Gutscheinen erbrachte Services werden unter einem Vertrag zwischen dem
Kunden und dem Quialifizierten Anbieter erbracht; Microsoft ist flir Arbeiten oder Versaumnisse
seitens des Qualifizierten Anbieters im Zusammenhang mit den Services nicht verantwortlich.

4 In der Tabelle oben sind die verfligharen Schulungstage basierend auf einem Beitritt oder Vertrag
fur volle 3 Jahre aufgefiihrt. Kunden, die Software Assurance fir ein Jahr erwerben, erhalten ein
Drittel der angegebenen Anzahl von Schulungstagen.Kunden, die Software Assuance fur zwei
Jahre erwerben, erhalten zwei Drittel der angegebenen Anzahl von Schulungstagen.
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E-Learning

Berechtigte Software AssuranceKunden: Kunden mit Software Assurance fur qualifizierende Produkte aus dem
Anwendungs-, System- oder Server-Pool sind berechtigt, wéhrend der Software Assurance-Laufzeit die jeweilige
E-Learning-Verglnstigung fir Anwendungen, Systeme und Server zu nutzen.

Eir Onlinedienste-Vergiinstigungen berechtigte Kunden: Kunden mit Windows® Intune sind berechtigt, wahrend
der Laufzeit ihres Beitritts die E-Learning-Verglnstigung fir Systeme zu verwenden. Dementsprechend sind Office
365-Kunden berechtigt, wahrend der Laufzeit ihres Beitritts die E-Learning-Vergunstigung fiir Anwendungen zu
verwenden.

Berechtigte Kunden erhalten pro qualifizierendem Beitritt/Vertrag einen Zugriffscode (fir Anwendungen, Systeme,
Server, Windows® Intune und Office 365). Kunden kénnen aufRerdem SCORMompatible, nur aus Inhalt bestehende
E-Learning-Dateien (fir Anwendungen und Systeme) von VLSC hewonterladen, um sie in ihr Learning Management
System (LMS) zu importieren. Zum Herunterladen der Dateien von VLSC ist kein Zugriffscode erforderlich.
Konzernvertrags und Select-Kunden sind berechtigt, SCORMkompatible Inhalte (fir Anwendungen und Systeme)
per Download oder DVD zu erwerben, wahrend Open und Open Value-Kunden SCORMkompatible Inhalte

(fir Anwendungen und Systeme) nur per DVD erwerben diirfen.

Die maximale Anzahl von Nutzern, fur die der Kunde ELearning-Schulungen verwenden darf, entspricht der Anzahl
von lizenzierten Kopien qualifizierender Produkte, fiir die der Kunde Software Assurance oder Abonnements fiir
Windows® Intune oder Office 365-Suites erworben hat. Kunden mussen fiir jede qualifizierende Lizenz einen Nutzer
benennen. Der Zugriff kann nicht von einem Nutzer auf einen anderen Uibertragen werden. Beim Start eines
einzelnen Kurses hat jeder qualifizierte Nutzer bis zu 12 Monate Zeit, um den Kurs abzuschlieRen, bevor der

Zugriff ablauft, sofern dieser Kurs vor Ablauf von Software Assurance oder der Abonnementlizenz gestartet wird.

Berechtigte Kunden kdnnen ELearning-Kits bei einem regionalen Fulfillment-Center erwerben, wenn die Online-
Option nicht ausreicht.

Die Bereitstellung und Nutzung der E-Learning-Kurse durch Kunden unterliegt den Bestimmungen ihres
Lizenzvertrages.

E-Learning-Anwendungen: Kunden mit Office Pro Plus fur Office 365-, Office 365-Suites und Software Assurance fiir
qualifizierende Anwendungsprodukte sind berechtigt, gehostete E-Learning-Kurse und SCORMkompatible In halte zu
verwenden.

E-Learning-Systeme Kunden mit Windows® Intune und Software Assurance fiir qualifizierende Systemprodukte sind
berechtigt, die gehosteten E-Learning-Client-Kurse und SCORMkompatible Inhalte zu verwenden.

E-Learning-Server. Kunden mit Software Assurance fir qualifizierende Serverprodukte sind berechtigt, die gehosteten
E-Learning-Server-Kurse zu verwenden.

Home Use Program

Kunden mit aktiver Software Assurance fiir qualifizierende Desktop-Anwendungsprodukte sind berechtigt, am Home
Use Program teilzunehmen**. Im Rahmen des Home Use Program kénnen Mitarbeiter des Kunden, die Nutzer der
lizenzierten qualifizierenden Anwendungen sind, eine einzelne Lizenz fir die entsprechende Home Use Program
Software zur Installation auf einem Heimcomputer erwerben. Die Lizenzbestimmungen fir diese Software gestatten
es dem Hauptnutzer des Heimcomputers, eine weitere Kopie auf einem tragbaren Gerat zu installieren und zu
verwenden. Vorausgesetzt, inre Mitarbeiter erwerben zunéchst die entsprechenden Lizenzschlussel fir das Home
Use Program von Microsoft, sind Kunden berechtigt, ihnren Mitarbeitern die Installation der entsprechenden Home
Use Program-Software, die von Kunden unter ihren Volumenlizenzvertragen erworben wurde, auf Heimcomputern
der Mitarbeiter und tragbaren Geraten auf dem Betriebsgelande der Kunden zu erlauben. Wenn wéhrend des
qualifizierten Nutzungszeitraums eine neue Version verdffentlicht wird, kdnnen die Hauptnutzer die neueste Version
erwerben, um die aktuell installierte Version zu ersetzen. Anhand der Tabelle oder der einzelnen Produktabschnitte
unten kénnen Sie ermitteln, durch welche Desktop-Anwendungen sich Kunden fur die Teilnahme am Home Use
Program qualifizieren. Die Desktop-Anwendungen, die Uiber das Home Use Program verflgbar shd, sind ebenfalls in
der Tabelle unten aufgefuhrt*.
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Die Berechtigung von Kunden zur Teilnahme am Home Use Program endet mit Ablauf oder Kiindigung von Software
Assurance fiir qualifizierende DesktopAnwendungen. Microsoft ist berechtigt, die Teilnahme eines Kunden am
Home Use Program unverziglich und ohne Ankiindigung in Verbindung mit dem unbefugten Zugriff auf oder der
Lizenzierung durch die Home Use ProgramWebsite im Zusammenhang mit dem Programmcode dieses Kunden zu
kiindigen.

Die Anzahl der Home Use Prgram-Lizenzen, die fir eine bestimmte Desktop-Anwendung erworben werden kdnnen,
ist auf die Anzahl von Lizenzen fiir die entsprechenden qualifizierenden DesktopAnwendungen beschrankt, flr

die der Kunde Software Assurance erwirbt. Im Rahmen des Home Use Prgram sind die Nutzungsrechte eines
Mitarbeiters an die anhaltende Beschéftigung bei dem Kunden geknipft und enden mit der Beendigung des
Beschéftigungsverhéltnisses, der Kindigung oder dem Ablauf von Software Assurance fur die Kopie der
entsprechenden Deskop-Anwendung, die der Mitarbeiter bei der Arbeit verwendet, wenn der Mitarbeiter kein Nutzer
der lizenzierten Kopie der Software ist oder wenn der Mitarbeiter eine vorherige oder spatere Version dieser Desktop-
Anwendung gemaf einer Home Use ProgramLizenzinstalliert oder verwendet.

Kunden sind fir die Einhaltung der Endbenutzer-Lizenzbestimmungen des Home Use Program durch ihren einzelnen
Mitarbeiter nicht verantwortlich. Jene Bestimmungen werden zwischen Microsoft und dem Mitarbeiter des Kunden
vereinbart und weichen tatséchlich von den unter den Volumenlizenzen des Kunden gewéhrten Rechten ab (z. B. darf
der Mitarbeiter nur eine Kopie der HUP-Software installieren). Wir verlangen, dass Kunden den Home Use Program
Zugriff auf Mitarbeiter beschranken und Mitarbeiter dariiber informieren, wenn sie die Verwendung der Home Use
Program-Software in Verbindung mit abgelaufener Software Assurance oder der Beendigung des
Beschaftigungsverhéltnisses einstellen sollten.

Die Teilnahme an diesem Programm kann fir den Kunden und seine Mitarbeiter steuerliche Auswirkungen haben.
Vor Nutzung dieser Vergiinstigung kann es fur einen Kunden sinnvoll sein, einen Steuerberater zurate zu ziehen.
Microsoft Ubernimmt keine Verantwortung fr die Einhaltung von Verpflichtungen in Be zug auf Sachbezige,
Steuern oder Berichterstattung, die der Kunde oder seine Mitarbeiter gegebenenfalls haben.

Zusétzliche Bestimmungen, die fir Mitarbeiter in Neuseeland gelten, sind nachstehend aufgefiihrt:

4 Kunden diirfen von Mitarbeitern keine Zahlung oder Gegenleistung in Verbindung mit HUP
verlangen oder etwas unternehmen oder unterlassen, was zu einer Erhéhung der Gesamtkosten
einer HURVerglnstigung fir einen Mitarbeiter in Neuseeland fiihren wirde, die Giber einen von
Microsoft in Rechnung gestellten Betrag hinausgeht.

4 Kunden mussen Microsoft und ihre verbundenen Unternehmen entschadigen fiir sowie schadlos
halten und freistellen von sdmtlichen Kosten, Ausgaben, Verlusten oder Schaden, die Microsoft
oder ihren verbundenen Unternehmen daraus entstehen, dass der Kunde die in diesem Abschnitt
enthaltenen Verpflichtungen nicht einhalt.

Die Liste qualifizierender Desktop-Anwendungen kann jederzeit ohne Ankiindigung geandert werden und hangt von
Region oder Angebot ab. Die Verfligbarkeit von Home Use Program Software kann jederzeit ohne Ankiindigung
geandert werden und hangt von Region, Angebot, Anwendung, Version und Sprache ab.

Microsoft Office Professional Plus HUP enthélt die folgenden Microsoft OfficeProgramme:

Office Professional Plus -Komponenten
fur HUP

Word 2010
Excef 2010
PowerPoinf 2010
Outlook® 2010
Publisher 2010
Acces$ 2010
SharePoint Workspace 2010
OneNote® 2010
InfoPath® 2010
Lync 2010
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Entsprechende Home Use

Qualifizierende Desktop  -Anwendung Program -Lizenz

Office Standard 2007/2010

Office Professional Plus 2007/2010 Office Professional Plus 2010 HUP

Office Enterprise 2007 g oder .
Office Small Business Edition 2007 Office fur Mac H?_TJeP& Business 2011
Office flr Mac 2008/Office fir Mac Standard 2011
Access 2007/2010
Excel 2007/2010

PowerPoint 2007/2010
InfoPath 2007/2010 Office Professional Plus 2010 HUP
OneNote 2007/2010 oder
Outlook 2007/2010 Office fir Mac Home & Business 2011
Publisher 2007/2010 HUP

Word 2007/2010
SharePoint Workspace 2010
Groove 2007
Visio Standard 2007/2010
Visio Professional 2007/2010
Visio Premium 2010
Project Standard 2007/2010 Project Standard 2007 HUP

Project Professional 2007/2010
*Die Verfiigbarkeit von Home Use Program-Software hdngt von der Region, dem Angebot und der Sprache ab.

Visio Professional 2007 HUP

Weitere Informationen, einschliefSlich Informationen zur zukiinftigen Verfiigbarkeit von zuséatzlicher Home Use Program-
Software, finden Sie unter htip.//www.microsoft.com/licensing .

** Hinweis fiir Kunden mit Campus- und SchootVertrag und Open Value Subscriptioni Bildungslésungen. Zusédtzliche
programmspeczifische Bestimmungen finden Sie in Ihrem Campus und SchooktVertrag (ab 3.5) oder in Ihrem OVS-ES
Vertrag.

*** Beachten Sie, dass SharePoint Designefetzt ein kostenloses Produkt ist, das (iber folgenden Link heruntergeladen
werden kann. http://www.microsoft.com/spd

Enterprise Source Licensing Program

Kunden mit einer Mitgliedschaft bei Software Assurance und mindestens 1.500 lizenzierten Desktops im SystemPool
sind berechtigt, wahrend der Software Assurance-Laufzeit am Enterprise Source Licensing Program (ESLP)
teilzunehmen. ESLP gewahrt Zugriff auf den Microsoft Windows Quellcode fiir interne Entwicklung und internen
Support. ESLP steht nicht in allen Landern zur Verfigung, und die Vergunstigung wird pro Vertrag/Beitritt gewahrt.

Das Registrierungsformular kann vom Center fur VolumenlizenzServices (VLSC) heruntergeladen werde.

Die Teilnahmeberechtigung und die Verfiigbarkeitsbereiche unterliegen den Bestimmungen von Microsoft

(weitere Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/resources/sharedsource/Licensing/Enterprise.mspx).
Programme fir Forschung & Lehre sind zur Teilnahme am Microsoft Research Source Licensing Program berechtigt.

24x7 Problembehebungssupport

Kunden (mit Ausnahme von Campus und SchoolVertrag und Open Value SubscriptionT Bildungsldsungen) mit
Software Assurance sind wahrend der Software AssurancelLaufzeit zum 24x7-Problembehebungssupport berechtigt.

24x7-Problembehebungssupport bietet Unterstiitzung fur Probleme mit bestimmten Symptomen, die bei der
Verwendung von Microsoft-Produkten aufgetreten sind, wenn eine verniinftige Erwartung besteht, dass die Probleme
von Microsoft-Produkten verursacht werden. Microsoft wird angemessene MalRnahmen zur Unterstiitzung der Kunden
mit Supportbedarf ergreifen, die den Microsoft-Produktsupportrichtlinien entsprechen. Microsoft behélt sich das Recht
vor, unangemessene Forderungen nach Supportservices abzulehnen und Kunden jederzeit auf einen zusétzlichen
ServicelevelVertrag zu verweisen, in dessen Rahmen zusétzliche Kosten ardillen kdnnen.
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Microsoft kann Support auf neue Produkte ausdehnen oder Support fir bestehende Produkte einstellen.
Méglicherweise kann fiir eine Implementierung von Microsoft-Produkten durch den Kunden nicht effektiv Support
geleistet werden. Im Rahmen der Erbringung von Supportservices wird Microsoft den Kunden davon unterrichten,
falls Microsoft zu diesem Ergebnis gelangen sollte. Sofern der Kunde die Implementierung nicht innerhalb von

30 Kalendertagen nach dem Hinweis von Microsoft so andert, dass es moglich ist, firr sie effektiv Support zu leisten,
ist Microsoft nicht zur Erbringung von zusatzlichen Supportservices fir diese Implementierung verpflichtet. Microsoft
wird jedoch weiterhin Support fir die supportfahigen Implementierungen des Kunden, die Gegenstand dieser
Bestimmungen sind, erbringen.

Eine unterstiutzte Break-Fix-Supportanfrage, auch als Fall bezeichnet, wird als ein einzelnes Supportproblem und die
angemessenen Bemiihungen zu seiner Behebung definiert.Ein einzelnes Supportproblem ist ein Problem, das nicht in
untergeordnete Probleme aufgeteilt werden kann. Wenn ein Problem aus untergeordneten Problemen besteht, wird
jedes von ihnen als separater Fall betrachtet. In bestimmten Situationen stellen wir den Kunden als Reaktion auf eine
unterstitzte Break-Fix-Supportanfrage moglicherweise eine Anderung des kommerziell verfligharen Softwarecodes
eines MicrosoftPr odukt es bereit, um besti mmte kr i t Hoficebsnddazuo b |
gedacht, bestimmte Probleme der Kunden zu beheben, und wurden keinen Regressonstests unterzogen. Sofern
hierin nichts anderes bestimmt ist, diirfen Hotfixes ohne ausdriickliche schriftliche Zustimmung von Microsoft nicht

an nicht verbundene Dritte vertrieben werden.

Produkte, die tiber Volumenlizenzierung erhéltlich sind und fir die derzeit wie unter Microsoft's Support Lifecycle
Policy aufgefiihrt Mainstream-Support geleistet wird, sind mit einer Berechtigung zu 24x7 -Problembehebungssupport
verbunden. Die Berechtigung zu telefonischem Support fiir ein Produkt ist an die Verflgbarkeit des Software
Assurance Angebots fiir dieses Produkt gebunden. Bei Produkten, fir die keine Software Assurance Option fuir den
Server, sondern fur die CALs zur Verfiigung steht, z&hlt die auf ihre CALs angwendete SA fiir Anfragen, die fir

eme

Z U

andere berechtigte Produkte zu verwenden sind, wie nachstehe

Supportanfr age Méhriffensatohen iibertdie Service- und Supportrichtlinien finden Sie im jeweiligen
Abschnitt fir dieses Produkt in diesem Dokument. Friihere Versionen des Produktes, fur die derzeit Mainstream
Support geleistet wird und die die Kunden anstelle der aktuell lizenzierten Version nutzen méchten, sind ebenfalls
mit einer Berechtigung verbunden. Die Developer Edition aller Server, HEDProdukte und MSDNAbonnements sind
ausgeschlossen.

Microsoft kann samtliche technischen Informationen, die sie im Rahmen der fiir ihre Produkte geleisteten Services
in Bezug auf Problemldsung, Troubleshooting, Erweierungen von Produktfunktionalitaten und Fixes erhalt, fir die
Knowledge Base von Microsoft nutzen. Microsoft verpflichtet sich, bei den Artikeln in der Knowledge Base den
Kunden nicht zu identifizieren und keine vertraulichen Informationen des Kunden offen zulegen. Microsoft ist nicht
verpflichtet, kinftige Arbeitsauftrage von Personen zu beschrénken, die Zugriff auf vertrauliche Informationen des
Kunden hatten. Dartber hinaus steht es dem Kunden, Microsoft und diesen Personen frei, Informationen im Hinblick
auf Informationstechnologie, einschlief3lich Ideen, Konzepten, Know-how oder Techniken, zu verwenden, an die sich
diese Personen erinnern, solange vertrauliche Informationen der jeweils anderen Partei nicht bei einer solchen
Verwendung offengelegt werden.

Das Recht des Kunden zur Nutzung von Fixes, die Microsoft im Rahmen der Erbringung von Services bereitstellt,
unterliegen dem Lizenzvertrag fiir das entsprechende Produkt oder, wenn der Fix nicht fir ein bestimmtes Produkt
bereitgestellt wird, anderen von Microsoft bereitgestellten Nutzungsbestimmungen. Samtliche bereitgestellten Fixes
werden an den Kunden lizenziert.

Support kann durch entweder elektronisches Einreichen von Anfragen Uber das Internet oder telefonisch veranlasst
werden. Fir jede Art von Medium gelten unterschiedliche Bestimmungen. Der 24x7-Problembehebungssupport stellt
den Kunden eine Anzahl von Anfragen und Kontaktpersonen zum Melden dieser Anfragen wie nachstehend
beschrieben zur Verfugung.

Gewahrung von telefonischen Supportanfragen

Die Anzahl der zulassigen telefonischen Supportanfragen ist je nach SAAusgaben und Zahlungsoption des jeweiligen
Kunden von Kunde zu Kunde unterschiedlich.l n di esem Si nAesgiabénmi ni A8A di e
ausgegebenen Betrage des Kunden gemeint Vielmehr handelt es sich um einen Uberschlag der Ausgaben eines
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Kunden fiir Software Assurance fiir diese Produkte. Fiir Kunden unter Abonnementprogrammen handelt es sich um
einen Uberschlag des Gesamtbetrags, den der Kunde fiir die Lizenzierung dieser Prodlte unter seinem Beitritt bzw.
Vertrag ausgegeben hat. Die kostenlose Anfrage wird im Rahmen eines Konzernbeitritts, SelectBeitritts, einer Select
Plus-Registrierung und eines Open ValueVertrages mit SA fir mindestens ein qualifizierendes Server
Softwareprodukt gewahrt.

Server/CAL IW/Client

Stufen fur gewéhrte Stufen fuir gewéhrte
Wahrungsbezeichnung Wahrungscode | Anfragen Anfragen
US-Dollar USD $20.000 $200.000
Australischer Dollar AUD 30.000 300.000
Kanadischer Dollar CAD 27.000 27.000
Schweizer Frarken CHF S Fr. 33.000 S Fr. 330.000
Chinesischer Renminbi CNY CRC 165.000 CRC 1.650.000
Danische Krone DKK kr 160.000 kr 1.600.000
EURO EUR 21.500 215.000
Britisches Pfund GBP £13.500 £135.000
Japanischer Yen JPY JPY 2.400.000 JPY 24.000.000
Koreanischer Won KRW KWD 24.000.000 KWD 240.000.000
Norwegische Krone NOK kr 165.000 kr 1.650.000
Neuseelandischer Dollar NZD 35.000 350.000
Schwedische Krone SEK kr 200.000 kr 2.000.000
Neuer Taiwan-Dollar TWD NTD 700.000 NTD 7.000.000
Indische Rupie INR INR 1.000.000 INR 10.000.000
Russischer Rubel RUB RUB 660.000 RUB 6.600.000

Auf SA-Ausgaben basierende Anfragen werden fur SAAusgaben fir Server und Desktop im Rahmen eines
qualifizierenden Select oder Konzernbeitritts, einer Select Plus-Registrierung, eines Open ValueVertrages oder einer
Open-LizenzAutorisierungsnummer gewahrt. Fiir SAAusgaben in Hohe von etwa 20.000 US Dollar fir Server und
CAL gewéhren wir eine Anfrage. Fur SA-Ausgaben in Hohe von etwa 200.000 USDollar innerhalb der System- und
Anwendungs-Pools gewéahren wir eine Anfrage. Die folgende Tabelle enthalt die ungefahren Wahrungséquivalente
fur auf Grundlage von SAAusgaben gewahrten Anfragen fir Vertrage, die nicht auf US-Dollar lauten. Aufgrund der
Wechselkursschwankungen sind Anderungen an dieser Tabelle vorbehalten.

Anfragen werden in der Software Assurance-Laufzeit auf Grundlage der Zahlungsoption zugeteilt. Fir Vertrage,

die Ratenzahlungen entsprechen, werden die Anfragen wéhrend die Laufzeit gewahrt. Fur Vertrage, die einer
Einmalzahlung entsprechen, werden sie zu Beginn gewéhrt. Kéufe, die nach der Anfangsbestellung getétigt werden,
fuhren zu einer Neuberechnung der gewéhrten Anfragen und der jahrlichen Zuteilung. Nicht in Anspruch genommene
telefonische Supportanfragen verlieren mit Ablauf von Software Assurance ihre Gultigkeit. Telefonische
Supportanfragen kénnen nicht von einem Beitritt oder Vertrag auf einen anderen ibertragen werden.

Zugang zum lokalen telefonischen Support steht wahrend der Geschéftszeiten®™) zur Verfugung. Telefonischer
Support nach den Geschéftszeiten kann tber regionale und internationale Support Center geleistet werden.
Telefonischer Support nach den Geschéftszeiten kann nur zur Veranlassung geschéaftskritischer Supportanfragen
genutzt werden. Die Geschéftszeiten sind von der jeweiligen Region abhéngig. Die MicrosoftKundenvertreter kdnnen
den Kunden die fir die jeweilige Region oder das jeweilige Land festgelegten Geschéftszeiten mitteilen. Telefonischer
Support wird nicht in allen Regionen in allen Sprachen angeboten.
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*(1) Geschéftszeiten in Abhangigkeit von

der Region

Nord-, Mittel- und Mo-Fr 6:00 - 18:00 (PST)
Siudamerika

EMEA Mo-Fr 8:00 - 16:00 (GMT)
Australien / Neuseeland Mo-Fr 7:00 - 18:00

Japan Mo-Fr 9:30 - 19:00

Asien Mo-Fr 9:00 - 18:00

Web -basierte Anfragen

Kunden (mit Ausnahme von Kunden mit einer Select-Lizenz fir Forschung & Lehre, einer Select PlusLizenz fiir

Forschung & Lehre, einer OpenLizenz fiir Forschung & Lehre, einem Campus und SchoolVertrag, Open Value

Subsaiption T Bildungslésungen oder einer OpenLizenz) mit Standard und Enterprise Edition von Server

Softwareprodukten im Rahmen von Software Assurance haben je nach Bedarf Zugang zu elektronischen Web

basierten ProblembehebungssupportServices. Der Zugang zu Websites des elektronischen Supports steht

24 Stunden am Tag und sieben Tage die Woche zur Verfiigung. Antworten erfolgen jedoch wahrend der

Geschéftszeiten.Daher sollten Anfragen in geschéftskritischen Situationen, die unmittelbare Hilfe erfordern,

nicht Web-basiert gemeldet werden. Nutzen Sie die obige Tabelle zu den Geschéftszeiten in Abh&éngigkeit von

derRegion im obigen Abschnitt AGew2hrung von telefonischen Suj

Telefonisch gemeldete Anfragen werden nach Behebung mit den verfiigbaren telefonischen Supportanfragen
verrechnet. Uber das Web gemeldete Anfragen erfolgen auf Bedarfsbasis und werden iber das Web, per EMail
und mithilfe anderer elektronischer Mittel vorgenommen. Uber das Web gemeldete Anfragen, die anschlieRend
vom Kunden in eine telefonische Behebung umgewandelt werden, werden nach Behebung mit den verfligbaren
telefonischen Supportanfragen verrechnet. Uber das Web gemeldete Anfragen, die anschlieBend von Microsoft
telefonisch bearbeitet werden, werden nicht mit den verfugbaren t elefonischen Supportanfragen verrechnet,
wenn die Behebung im Web, per E-Mail und mit anderen elektronischen Mitteln fortgesetzt wird.

Software Assurance ist fir ServerSoftware und dazugehoérige CALs fir Webbasierte Supportanfragen erforderlich.
Kunden kdnnen nur fir die lizenzierten Kopien von Server-Software Web-basierte Problembehebungssupportanfragen
stellen, fur die Software Assurance vorhanden ist.

Web-basierte Supportanfragen kdnnen nicht von einer Lizenz auf eine andere Ubertragen werden. Weitere
Informationen zur Zuweisung oder Neuzuweisung von Lizenzen fir physische Server finden Sie in den
Produktbenutzungsrechten.

Supportkontakte

Die Anzahl der zuléssigen Supportkontakte variiert je nach Volumenlizenzprogramm und Anzahl der durch Software
Assurance abgedeckten Lizenzen, wie unten dargestellt. Die Kontaktpersonen missen namentlich benannt sein und
kdénnen Personen auf3erhalb des Unternehmens des Kunden einschlie3enEin Unternehmen, eine Abteilung oder eine
Gruppe kann jedoch nicht als Kontaktperson genannt werden.
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Select - Select - Select - Select -
Lizenz/ Lizenz/ Lizenz/ Lizenz/
Verglinstigungen Qpen ] Oplen Select Select Select Select
Lizenz | Value(l) |pjys/EA | PlusiEA | PlusiEA | Plus/EA
Level A Level B Level C Level D
Anzahl der Kontakte fiir telefonischen | Nach Nach Nach
Problembehebungssupport Bedarf Bedarf Bedarf Nach Bedarf | Nach Bedarf | Nach Bedarf
Anzahl der autorisierten Kontakte fir
Web-basierten Support ) 1 2 4 8 16
Servicelevel fur Software Assurance -Kunden

Supportanfragen kénnen per Telefon oder elektronisch von den bezeichneten Kontaktpersonen eines Kunden
eingereicht werden, ausgenommen die Schweregrade A und B. Diese missen per Telefon eingereicht werden,

wie weiter unten dargelegt.

Die Kunden sind dafir verantwortlich, den anfanglichen Schweregrad in Absprache mit uns festzulegen, und kénnen
jederzeit eine Anderung des Schweregrades verlangen.Der Schweregrad des Falls bestimmt die Reaktionsebene
innerhalb von Microsoft und geschatzte Reaktionszeiten, und die Verantwortlichkeiten der Kunden sind in der

folgenden Tabelle festgelegt:

Schweregrad Situation Unsere erwartete Vom Kunden
Reaktion erwartete Reaktion
A Kritische Auswirkungen 4 1. Reaktion auf Anruf 4 Zuweisung geeigneter
Einreichung per auf das Geschaft: in 2 Stunden oder Ressourcen zur
Telefon Das Geschift des weniger, basierend auf Aufrechterhaltung
Kunden erlebt einen dem Supportangebot durchgehender
erheblichen Verlust 4 Microsoft-Ressourcen Bemuhungen rund
oder eine erhebliche nach Bedarf am um die Uhr*
Beeintrachtigung von Standort des Kunden Schneller Zugriff
Diensten. 4 Durchgehende und sghnelle
Bemuhungen rund Ii?eaktlon durch
um die Uhr Anderungskontr-
o ollautoritat
4 Benachrichtigung o
der leitenden Manager Benachrichtigung
bei Microsoft, des Managements
basierend auf dem
Supportangebot
B Mittelschwere 4 1. Reaktion auf Anruf Zuweisung geeigneter
Einreichung per Auswirkungen auf in 4 Stunden oder Ressourcen zur
Telefon das Geschéft: weniger, basierend auf Aufrechterhaltung
Das Geschift des dem Supportangebot durchgehender
Kunden erlebt einen 4 Bemiihungen nur Bemuhungen wahrend
mittelschweren Verlust wahrend der der Geschaftszeiten
oder eine Geschéftszeitenl Zugriff und
mittelschwere Reaktion von
Beeintrachtigung Anderungskontrollautor
von Diensten, die itat innerhalb von 4
Arbeit kann jedoch Geschéftsstunden
vernunftigerweise
mit Beeintrachtigungen
fortgesetzt werden.
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